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Produktvergleich

M570dn M570dw
CZ271A CZ272A

Papierzufihrung Fach 1 (Fassungsvermégen von v v

100 Blat)

Fach 2 (Fassungsvermégen von v v

250 Blat)

Optionales Fach 3 ' v

(Fassungsvermégen von

500 Blatt)

Standard-Ausgabefach v v

(Fassungsvermégen von

250 Blatt)

Automatisches beidseitiges v v

Drucken
Unterstiitzte Windows XP, 32 Bit v v
Betriebssysteme

Windows Vista, 32-Bit und 64-Bit v '

Windows 7, 32-Bit und 64-Bit v '

Windows 2003 Server (32-Bit, v v

Service Pack 3), nur Drucker- und

Scannertreiber

Windows 2008 Server, nur v v

Drucker- und Scannertreiber

Windows 2008 Server R2, nur

Drucker- und Scannertreiber

Mac OS X 10.6 und hsher v v
Konnektivitat Hi-Speed USB 2.0 v v

10/100/1000 Ethernet LAN- v v

Verbindung

Drahtlose Netzwerkverbindung v
Speicher 256 MB RAM v v
Bedienfeldanzeige Farbiger grafischer Touchscreen v v
Drucken Druckt 30 Seiten pro Minute auf v~ v

Papier im Format A4 und

31 Seiten pro Minute auf Papier

im Format Letter.

Direktes Drucken von USB (kein v v

Computer erforderlich)

Kapitel T Produkteinfihrung
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M570dn

CZ271A

M570dw

CZ272A

Kopieren

Kopien mit bis zu 20 Seiten pro
Minute

\

v

Kopien werden mit einer
Auflésung von 300 dpi (dots per
inch) gedruckt.

Dieser Vorlageneinzug fir bis zu
50 Seiten unterstitzt Formate mit
einer Lénge von 127 bis

356 mm (5 bis 14 Zoll) und
einer Breite von 127 bis 216 mm
(5 bis 8,5 Zoll).

Der Flachbettscanner unterstiitzt
Formate mit einer Lange von bis
zu 297 mm (11,7 Zoll) und einer
Breite von bis zu 215 mm

(8,5 Zoll).

Automatisches beidseitiges
Kopieren

Scannen

Scans in Schwarzwei3 werden
mit einer Aufldsung von bis zu
1200 dpi tber das
Flachbetftscannerglas erstellt.

Scans in Farbe werden mit einer
Auflésung von bis zu 300 dpi
ber den Vorlageneinzug und
mit einer Auflésung von bis zu
600 dpi iiber das
Flachbetftscannerglas erstellt.

Automatisches beidseitiges
Scannen

Scannen in E-Mail (keine
Software erforderlich)

Scannen in Netzwerkordner
(keine Software erforderlich)

Direktes Scannen von USB (kein
Computer erforderlich)

Fax

V.34 mit zwei RJ-11-
Faxanschlissen

DEWW

Produkivergleich
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Produktibersicht

Vorderansicht des Gerdts

Rickansicht des Gerdts

Schnittstellenanschliisse

Position der Serien- und Modellnummer

Vorderansicht des Gerdts

Verriegelung zum Lésen der Vorlageneinzugsabdeckung (Zugang zum Beheben von Papierstaus)

Zufuhrfach des Vorlageneinzugs

Ausgabefach des Vorlageneinzugs

Bedienfeld mit Farb-Touchscreen (nach oben schwenkbar)

Walk-Up-USB-Anschluss (zum Drucken und Scannen ohne Computer)

Griff fir die rechte Klappe (Zugriff zum Beheben von Papierstaus)

Fach 1

Ein-/Ausschalter

Papierstauklappe fiir optionales Fach 3

10

Optionales Fach 3
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1 Fach 2

12 Vordere Klappe (Zugang zu Tonerpatronen und Tonerauffangbehilter)
13 Ausgabefach
14 Scannergriff (zum Anheben der Scannerabdeckung)

Riuckansicht des Gerits

1 Formatierer (enthalt die Schnittstellenanschlisse)
2 Netzanschluss
3 Offnung fiir Kabel-Sicherheitssperre

DEWW Produktiibersicht 5



Schnittstellenanschlisse

1 LAN-Ethernet-Netzwerkanschluss (RJ-45)

2 High-Speed-USB 2.0-Druckeranschluss

3 Ausgangsbuchse fiir Telefon zum Anbringen einer Nebenstelle, eines Anrufbeantworters oder eines anderen Geréits
4 Eingangsbuchse fir Fax zum Anbringen einer Faxtelefonleitung am Gerét

Position der Serien- und Modellnummer

Die Modell- und die Seriennummer befinden sich auf einem Typenschild an der Riickseite des Gerdts.
Sie stehen ebenfalls auf der Innenseite der vorderen Klappe. Die Seriennummer enthélt Informationen
zu Herstellungsland/Herstellungsregion, zur Geréteversion, zum Produktionscode sowie zur
Produktionsnummer des Geréts.

Kapitel T Produkteinfihrung DEWW



Modellname Modellnummer

M570dn CZ271A

M570dw CZ272A
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Bedienfeld

e Aufbau des Bedienfeldes

e Home-Bildschirm des Bedienfelds

e Bedienfeld-Hilfesystem

Aufbau des Bedienfeldes

1 Drahtlos-LED (nur drahtlose Zeigt an, dass das drahtlose Netzwerk aktiviert ist. Die LED blinkt, wéhrend das Gerét eine
Modelle) Verbindung zum drahtlosen Netzwerk aufbaut.

2 Touchscreen-Anzeige Bietet Zugriff auf die Gerétefunktionen und zeigt den aktuellen Status des Geréts an

3 Achtung-LED Zeigt an, dass ein Problem mit dem Gerét vorliegt

4 Bereit-LED Zeigt die Bereitschaft des Geréits an

5 Hilfe-Taste und zugehérige LED | Bietet Zugriff auf das Hilfesystem zum Bedienfeld

6 Pfeiltaste nach rechts und Bewegt den Cursor nach rechts oder verschiebt das Anzeigebild auf den néchsten

zugehérige LED

Bildschirm

HINWEIS: Diese Taste leuchtet nur, wenn diese Funktion fir den aktuellen Bildschirm zur
Verfiigung steht.

7 Abbrechen-Taste und zugehérige
LED

Setzt Einstellungen zuriick, bricht den aktuellen Job ab oder schlieit den aktuellen Bildschirm

HINWEIS: Diese Taste leuchtet nur, wenn diese Funktion fir den aktuellen Bildschirm zur
Verfigung steht.

Kapitel T Produkteinfihrung
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8 Zuriick-Taste und zugehérige LED | Wechselt zum vorherigen Bildschirm

HINWEIS: Diese Taste leuchtet nur, wenn diese Funktion fiir den aktuellen Bildschirm zur
Verfiigung steht.

9 Pfeiltaste nach links und Bewegt den Cursor nach links
zugehérige LED
HINWEIS: Diese Taste leuchtet nur, wenn diese Funktion fiir den aktuellen Bildschirm zur
Verfiigung steht.

10 Home-Taste und zugehérige LED | Offnet den Home-Bildschirm

Home-Bildschirm des Bedienfelds

Uber den Home-Bildschirm kénnen Sie auf die Produktfunktionen zugreifen und den Status des Produkts
einsehen.

E%HINWEIS: Je nach Konfiguration des Produkts kénnen unterschiedliche Funktionen auf dem Home-
Bildschirm angezeigt werden. Méglicherweise wird das Layout bei einigen Sprachen auch umgekehrt
dargestellt.

1 Schaltfléche Web Services Erméglicht schnellen Zugriff auf Funktionen der HP Web Services, einschlieBlich
HP ePrint

HP ePrint ist ein Tool, das Dokumente druckt, indem es ein beliebiges E-Mail-fahiges
Gerdt verwendet, um die Dokumente an die E-Mail-Adresse des Geréts zu senden.

2 Schaltflache Setup \ Bietet Zugriff auf die Hauptmeniis
3 Schaltflache Drahtlos () (nur | Bietet Zugriff auf das Drahtlos-Menis und Informationen zum Status der
drahtlose Modelle) Drahtlosverbindung

HINWEIS: Wenn Sie mit einem drahtlosen Netzwerk verbunden sind, werden statt
dieses Symbols mehrere Balken zur Anzeige der Signalstarke dargestellt.

HINWEIS: Diese Schaltfléche wird nicht angezeigt, wenn das Gerat mit einem
kabelgebundenen Netzwerk verbunden ist.

DEWW Bedienfeld 9



4 Schalifléche Netzwerk o Bietet Zugriff auf die Netzwerkeinstellungen und -informationen. Auf dem Bildschirm fir
Netzwerkeinstellungen kénnen Sie die Seite Netzwerkibersicht drucken.
HINWEIS: Diese Schaltflache wird nur dann angezeigt, wenn das Gerét mit einem
Netzwerk verbunden ist.

5 Schaltfléiche Informationen @ | Liefert Informationen zum Gerétestatus. Auf dem Bildschirm der Statusiibersicht kénnen
Sie die Seite Konfigurationsbericht drucken.

6 Schaltfléche Bietet Informationen zum Status der Verbrauchsmaterialien. Auf dem Bildschirm der

Verbrauchsmaterial Verbrauchsmaterialienibersicht kénnen Sie die Seite Zubehérsiatus drucken.

7 Schaltfléche Faxen Bietet Zugriff auf die Funktion Faxen

8 Schaltflache Apps Ermaglicht Zugriff auf das Meni Apps, um Dokumente direkt aus Webanwendungen zu
drucken, die Sie von der HP ePrintCenter-Website unter www.hpeprintcenter.com
heruntergeladen haben

9 Gerdtestatus Zeigt an, ob das Gerdt bereit ist oder gerade einen Job verarbeitet

10 Schaltfléche Scannen Bietet Zugriff auf die Scanfunktionen

11 Schaltfléche Kopieren Bietet Zugriff auf die Kopierfunktionen

12 Schaltflache USB Bietet Zugriff auf die Funktion fiir Direktdruck tiber USB (fir Drucken und Scannen ohne
Computer)

Bedienfeld-Hilfesystem

10

Das Produkt vertigt Gber ein integriertes Hilfesystem, in dem die Verwendung der einzelnen Bildschirme
erlautert wird. Berihren Sie zum Offnen des Hilfesystems die Schaltfléche Hilfe ? oben rechts auf dem
Bildschirm.

Bei einigen Bildschirmen wird ein globales Menu gedffnet, in dem Sie nach bestimmten Themen suchen
kénnen. Durchsuchen Sie die Menistruktur mit Hilfe der Menischaltfléchen.

Einige Hilfe-Bildschirme enthalten Animationen, die Sie Schritt fir Schritt durch Vorgehensweisen wie
das Beseitigen von Papierstaus fihren.

Bei Bildschirmen mit Einstellungen fir einzelne Jobs wird ein Hilfethema angezeigt, in dem die
Optionen fir diesen Bildschirm erléutert werden.

Wenn Sie eine Fehler- oder Warnmeldung erhalten, berihren Sie die Schalffléche Hilfe 2, um eine
Meldung anzuzeigen, in der das Problem beschrieben wird. Die Meldung enthalt au3erdem
Anweisungen, die zur Problemlésung beitragen.
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Drucken von Geréateberichten

Uber das Menii Berichie kénnen Sie mehrere Informationsseiten zu dem Gerét ausdrucken.

1. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréts auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup 2.

2. Wahlen Sie die Schaltflache Berichte.

3. Wabhlen Sie den Namen des Berichts aus, den Sie drucken méchten.

Menioption Beschreibung
Demoseite Druckt eine Seite, um die Druckqualitat zu veranschaulichen.
Menistruktur Druckt eine Ubersicht mit allen Menioptionen des Bedienfelds. Die aktiven

Einstellungen fiir jedes Meni sind aufgefuhrt.

Konfigurationsbericht

Druckt eine Liste aller Produkteinstellungen. Wenn das Produkt mit einem Netzwerk
verbunden ist, z&hlen dazu auch grundlegende Netzwerkinformationen.

Zubehérstatus

Druckt den Status der einzelnen Tonerpatronen einschlieBllich der folgenden
Informationen:

e  Verbleibende Gebrauchsdauer der Druckpatrone in Prozent (geschétzt)
o  Verbleibende Seiten (geschatzt)
o  Teilenummern fir HP Tonerpatronen

e Anzahl der gedruckten Seiten

Netzwerkiibersicht

Druckt eine Liste aller Produkinetzwerkeinstellungen.

Verbrauchsseite

Druckt eine Seite, die PCL-Seiten, PCL 6-Seiten, PS-Seiten, im Drucker gestaute oder
falsch eingezogene Seiten, Monochrom- (Schwarzweif3-) oder Farbseiten sowie die
Seitenanzahl auflistet

PCL-Schriftartenliste

Druckt eine Liste aller installierten PCL-Schriftarten.

PS-Schriftartenliste

Druckt eine Liste aller installierten PS-Schriftarten (PostScript)

PCL6-Schriftenliste

Druckt eine Liste aller installierten PCL6-Schriftarten

Farbnutzungsprotokoll

Druckt einen Bericht, der den Benutzernamen, den Anwendungsnamen und
Informationen zum Farbverbrauch (nach Druckauftrag gestaffelt) enthalt

Service-Seite

Druckt den Servicebericht

Diagnoseseite

Druckt die Kalibrierungs- und Farbdiagnoseseiten

Seite "Druckqualitat"

Druckt einen Bericht, der bei der Lsung von Problemen mit der Druckqualitét
unterstitzt.

Drucken von Gerateberichten 11
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Unterstitzte Papierformate

r__ig’HINWEIS: Sie erzielen die besten Ergebnisse, wenn Sie vor dem Drucken das Format und den Typ
des verwendeten Druckmediums im Druckertreiber auswéhlen.

Tabelle 2-1 Unterstitzte Papierformate

Format und Abmessungen Fach 1 Fach 2 Fach 3 Automatisches

(optional) beidseitiges
Drucken

Letter v v v v

216 x 279 mm

Legal v v v

216 x 356 mm

A4 v v v v

210 x 297 mm

RA4 v v v

215 x 305 mm

A5 v v v v

148 x 210 mm

B5 JIS v v v v

182 x 257 mm

B6 (JIS) v

128 x 182 mm

US-Executive v v \'d v

184 x 267 mm

Statement v

140 x 216 mm

4x6 v

102 x 152 mm

10x 15cm v

102 x 152 mm

3x5 v

76 x 127 mm

5x7 v

127 x 178 mm
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Tabelle 2-1 Unterstitzte Papierformate (Fortsetzung)

Format und Abmessungen Fach 1 Fach 2 Fach 3 Automatisches

(optional) beidseitiges
Drucken

5x8 v

127 x 203 mm

Ab \

105 x 148 mm

Postkarte (JIS) v

100 x 148 mm3,9 x 5,8 Zoll

D Postcard (JIS) v

200 x 148 mm

16K \'d v v

184 x 260 mm

16K \'d v \

195 x 270 mm

16K v \ \

197 x 273 mm

8,5x 13 v '

216 x 330 mm

Umschlag Nr. 10 v

105 x 241 mm

Umschlag B5 v

176 x 250 mm

Umschlag C5 v

162 x 229 mm

Umschlag DL v

110 x 220 mm

Umschlag Monarch v

98 x 191 mm

Benutzerdefiniert v

76 x 127 mm bis 216 x 356 mm

DEWW
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Tabelle 2-1 Unterstitzte Papierformate (Fortsetzung)

Format und Abmessungen

Fach 1

Fach 2 Fach 3

Avutomatisches
(optional) beidseitiges
Drucken
Benutzerdefiniert v
148 x 210 mm bis 216 x 297 mm
Benutzerdefiniert v v

148 x 210 mm bis 216 x 356 mm

Kapitel 2 Papierfacher
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Unterstitzte Papiersorten

Eine vollstandige Liste der HP Markenpapiersorten, die von diesem Gerét unterstitzt werden, finden Sie
unter www.hp.com/support/1j500colorMFPM570.

’LQ?HINWEIS: Sie erzielen die besten Ergebnisse, wenn Sie vor dem Drucken das Format und den Typ
des verwendeten Druckmediums im Druckertreiber auswéahlen.

Papiersorte Fach 1 Fach 2' Fach 3 (optional) Automatisches
beidseitiges
Drucken

Normal ' v v v
Leichtes Papier, 60 - 74 g v~ ' v v
Mittelschweres Papier, 96 - 110 g v v v v
Schweres Papier, 111-130 g ' v v v

Sehr schweres Papier, 131 -175g v ' v

Sehr schweres Papier. 131 - 163 g '

Farbige Transparentfolie v v v

Etikeften v v

Briefkopf v~ ' v v

Vorgedrucktes Papier ' ' v v
Gelochtes Papier v v v v
Farbiges Papier v v v v
Raues Papier v v \ v
Schreibmaschinenpapier ' v v v
Recyclingpapier v ' v~ v
Umschlag v

Karton, 176 bis 220 g v

Mittelschweres Hochglanzpapier, 105 - v v v
110g

Schweres Hochglanzpapier, 111-130 g v~ ' v v

Sehr schweres Hochglanzpapier, 131 - ' v v v
175¢g

Karton, hochglanzend, 176 - 220 g v " ' '

Folie, opak v v v \d

HP EcoSMART Lite v v v \

HP ToughPaper v v v v

HP matt, 105 g v v \ v
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Papiersorte Fach 1 Fach 2' Fach 3 (optional) Automatisches

beidseitiges
Drucken

HP matt, 120 g v v \ \

HP matt, 160 g v v ' v

HP matt, 200 g \

HP Glanzpapier, satiniert, 120 g v v ' v

HP Glanzpapier, 130 g ' v v v

HP Glanzpapier, 160 g v v v v

HP Glanzpapier, 220 g v v v v

1 Die Stapelhshe fir Fach 2 betragt 100 Blatt fir Hochglanzpapier und 20 mm fir kurzes Papier (A5, A6, 4 x 6 und
Querformat).
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Fach 1

Fachkapazitat und Papierausrichtung

Einlegen von Druckmedien in Fach 1

Fachkapazitat und Papierausrichtung

Um Papierstaus zu vermeiden, legen Sie nicht zu viel Papier in die Féacher ein. Vergewissern Sie sich,

dass sich die Oberkante des Stapels unterhalb der Markierungen befindet. Legen Sie fir kurzes/

schmales und schweres/glénzendes Papier nur so viel ein, dass sich der Stapel unterhalb der Halfte

der Markierungen befindet.

Tabelle 2-2 Kapazitét von Fach 1

Papiertyp Spezifikationen Menge

Papier Bereich: Maximale Stapelhshe: 10 mm
60 g/m? bis 220 g/m? Entspricht 100 Bléttern 75 g/m?

Umschlage Weniger als 60 g/m? bis 90 g/m? Maximal 10 Umschlage

Etiketten Maximales Format: Stérke 0,102 mm Maximale Stapelhdhe: 10 mm

Transparentfolien

Mindestmafe: Starke 0,102 mm

Maximale Stapelhdhe: 10 mm

Bis zu 50 Blaft

Hochglanzpapier

Bereich:

105 g/m? bis 220 g/m?

Maximale Stapelhshe: 10 mm

Bis zu 50 Blatt

Tabelle 2-3 Fach 1 Papierausrichtung

Papiersorte Bildausrichtung Duplexmodus So legen Sie Papier ein
Vordruck oder Hochformat Einseitiger Druck Druckseite unten
Briefkopfpapier

Oberkante zuerst

DEWW

Fach 1
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Tabelle 2-3 Fach 1 Papierausrichtung (Fortsetzung)

Papiersorte Bildausrichtung Duplexmodus So legen Sie Papier ein

Beidseitiger Druck Druckseite oben

Unterkante zuerst

L
=z

Querformat Einseitiger Druck Druckseite oben

Oberkante zur Vorderseite des Gerats

Beidseitiger Druck Druckseite oben

Oberkante zur Vorderseite des Gerats

Gelochtes Papier Hochformat oder Querformat  Einseitiger oder beidseitiger  Lochung in Richtung Druckerriickseite
Druck
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Tabelle 2-3 Fach 1 Papierausrichtung (Fortsetzung)

Papiersorte Bildausrichtung Duplexmodus

So legen Sie Papier ein

Briefumschlage Lange Umschlagseite zuerst  Einseitiger Druck

Druckseite unten

Oberkante zuerst

Kurze Umschlagseite zuerst  Einseitiger Druck

Druckseite unten

Oberkante in Richtung Druckerriickseite

Einlegen von Druckmedien in Fach 1

1. Offnen Sie Fach 1.

DEWW

Fach 1
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2. Ziehen Sie die Fachverléangerung heraus.

3. Klappen Sie die Fachverléingerung heraus, um
das Papier zu stitzen, und &ffnen Sie Sie die
seitlichen Fihrungen.

4. legen Sie das Papier mit der Vorderseite nach
unten und der kurzen Oberkante voran in den
Drucker ein.
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5. Achten Sie darauf, dass sich der Stapel
vollsténdig unter den Laschen an den
Fuhrungen befindet und nicht tber die
Markierungen hinausragt.

6. Schieben Sie die seitlichen Fihrungen nach
innen, bis sie am Papier anliegen, ohne es zu

biegen.

Drucken von Umschléagen

Wenn in lhrer Anwendung kein Umschlagformat verfigbar ist, wéhlen Sie dort oder im Druckertreiber
die Seitenausrichtung Querformat aus. Beachten Sie die folgenden Richtlinien beim Einstellen der

Rander fir den Absender und die Anschrift fir Umschlége im Format Commercial Nr. 10 und DL:

Adressentyp Linker Rand Oberer Rand
Absender 15 mm 15 mm
Ziel 102 mm 51 mm

Bei Umschlégen anderer Formate passen Sie die Einstellungen fir die Rander nach Bedarf an.

DEWW Fach 1
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Fach 2

e Fachkapazitat und Papierausrichtung

e Einlegen von Druckmedien in Fach 2

Fachkapazitat und Papierausrichtung

Um Papierstaus zu vermeiden, legen Sie nicht zu viel Papier in die Facher ein. Vergewissern Sie sich,
dass sich die Oberkante des Stapels unterhalb der Markierungen befindet. Legen Sie fir kurzes/
schmales und schweres/glénzendes Papier nur so viel ein, dass sich der Stapel unterhalb der Halfte

der Markierungen befindet.

Tabelle 2-4 Kapazitét von Fach 2

Papiertyp Spezifikationen

Menge

Papier Bereich:

60 g/m? bis 220 g/m?

Entspricht 250 Blattern 75 g/m?
Maximale Stapelhdhe: 25 mm

Fir die Papierformate A5, A6 und 4x6 sowie fir
Papier fir den Druck von Querformaten betrégt die
maximale Stapelhdhe 15 mm.

Transparentfolien Mindestmafie: Starke 0,102 mm

Maximale Stapelhshe: 25 mm

Hochglanzpapier Bereich:

105 g/m? bis 220 g/m?

100 Blatt

Tabelle 2-5 Fach 2 Papierausrichtung

Papiersorte Bildausrichtung Duplexmodus So legen Sie Papier ein
Vordruck oder Hochformat Einseitiger Druck Druckseite oben
Briefkopfpapier

Oberkante in Richtung der rechten Seite des
Fachs
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Tabelle 2-5 Fach 2 Papierausrichtung (Fortsetzung)

Papiersorte Bildausrichtung Duplexmodus So legen Sie Papier ein

Beidseitiger Druck Druckseite unten

Oberkante in Richtung der linken Seite des
Fachs

P

Querformat Einseitiger Druck Druckseite oben

Oberkante in Richtung Druckerriickseite

Beidseitiger Druck Druckseite unten

Oberkante zur Vorderseite des Gerdits

Gelochtes Papier Hochformat oder Querformat  Einseitiger oder beidseitiger  Lochung in Richtung Druckerriickseite
Druck

Einlegen von Druckmedien in Fach 2

Dieses Fach hat ein Fassungsvermégen von bis zu 250 Blatt Papier mit 75 g/m?. Wenn das Papier
schwerer ist, verringert sich das Fassungsvermégen. Legen Sie nicht zu viel Papier in das Fach ein.

DEWW Fach 2
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/\ACHTUNG: Drucken Sie aus Fach 2 weder Umschlage, Etiketten, Postkarten noch Papierformate, die
nicht unterstitzt werden. Drucken Sie diese Papiersorten nur aus Fach 1.

1. Ziehen Sie das Fach heraus.

HINWEIS: Offnen Sie das Fach nicht, wenn
es verwendet wird.

2. Passen Sie die Fihrungen auf die Papierléinge
und Papierbreite an, indem Sie die
Anpassungsverriegelungen zusammendriicken
und dann die Fihrungen entsprechend des
verwendeten Papierformats verschieben.
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3. Llegen Sie das Papier mit der zu bedruckenden
Seite nach oben in das Fach ein. Uberprifen
Sie das Papier, um sicherzustellen, dass die
Fuhrungen das Papier leicht berhren, ohne es
zu biegen.

HINWEIS: Um Papierstaus zu vermeiden,
legen Sie nicht zu viel Papier in das Fach ein.
Vergewissern Sie sich, dass sich die
Oberkante des Stapels unterhalb der
Markierungen befindet.

HINWEIS: Wenn das Fach nicht
ordnungsgeméf ausgerichtet ist, wird wéhrend
des Druckvorgangs eventuell eine
Fehlermeldung angezeigt oder es tritt ein
Papierstau au?.

4. Schieben Sie das Fach in den Drucker hinein.
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Optionales Fach 3

e Fachkapazitat und Papierausrichtung

e Einlegen in Fach 3

Fachkapazitat und Papierausrichtung

Um Papierstaus zu vermeiden, legen Sie nicht zu viel Papier in die Facher ein. Vergewissern Sie sich,
dass sich die Oberkante des Stapels unterhalb der Markierungen befindet. Legen Sie fir kurzes/
schmales und schweres/glénzendes Papier nur so viel ein, dass sich der Stapel unterhalb der Halfte

der Markierungen befindet.

Tabelle 2-6 Kapazitéat von Fach 3

Papiertyp Spezifikationen

Menge

Papier Bereich:

60 g/m? bis 220 g/m?

Entspricht 500 Blattern 75 g/m?

Maximale Stapelhdhe: 56 mm

Etiketten Maximales Format: Stérke 0,102 mm Maximale Stapelhdhe: 56 mm
Transparentfolien Mindestmafle: Starke 0,102 mm Maximale Stapelhshe: 56 mm
Hochglanzpapier Bereich: Maximale Stapelhdhe: 56 mm

105 g/m? bis 220 g/m?

Tabelle 2-7 Fach 3 Papierausrichtung

Papiersorte Bildausrichtung Duplexmodus So legen Sie Papier ein
Vordruck oder Hochformat Einseitiger Druck Druckseite oben
Briefkopfpapier

Oberkante in Richtung der rechten Seite des
Fachs
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Tabelle 2-7 Fach 3 Papierausrichtung (Fortsetzung)

Papiersorte Bildausrichtung Duplexmodus So legen Sie Papier ein

Beidseitiger Druck Druckseite unten

Oberkante in Richtung der linken Seite des
Fachs

Querformat Einseitiger Druck Druckseite oben

Oberkante in Richtung Druckerriickseite

Beidseitiger Druck Druckseite unten

Oberkante zur Vorderseite des Gerdits

Gelochtes Papier Hochformat oder Querformat  Einseitiger oder beidseitiger  Lochung in Richtung Druckerriickseite
Druck

Einlegen in Fach 3

Dieses Fach hat ein Fassungsvermégen von bis zu 500 Blatt Papier mit 75 g/m?2. Wenn das Papier
schwerer ist, verringert sich das Fassungsvermégen. Legen Sie nicht zu viel Papier in das Fach ein.
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/\ACHTUNG: Drucken Sie aus Fach 3 weder Umschlage, Postkarten noch Papierformate, die nicht
unterstiitzt werden. Drucken Sie diese Papiersorten nur aus Fach 1.

1. Ziehen Sie das Fach heraus.

HINWEIS: Offnen Sie das Fach nicht, wenn
es verwendet wird.

2. Passen Sie die Fihrungen auf die Papierléinge
und Papierbreite an, indem Sie die
Anpassungsverriegelungen zusammendriicken
und dann die Fihrungen entsprechend des
verwendeten Papierformats verschieben.
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3. Llegen Sie das Papier mit der zu bedruckenden
Seite nach oben in das Fach ein. Uberprifen
Sie das Papier, um sicherzustellen, dass die
Fuhrungen das Papier leicht berhren, ohne es
zu biegen.

HINWEIS: Um Papierstaus zu vermeiden,
legen Sie nicht zu viel Papier in das Fach ein.
Vergewissern Sie sich, dass sich die
Oberkante des Stapels unterhalb der
Markierungen befindet.

HINWEIS: Wenn das Fach nicht
ordnungsgeméf ausgerichtet ist, wird wéhrend
des Druckvorgangs eventuell eine
Fehlermeldung angezeigt, oder es tritt ein
Papierstau au?.

4. Schieben Sie das Fach in den Drucker hinein.

DEWW Optionales Fach 3 31



32 Kapitel 2 Papierfacher DEWW



DEWW

Teile, Verbrauchsmaterial und
Zubehor

e Bestellen von Teilen, Zubehér und Verbrauchsmaterialien

e  HP Richtlinien fiir nicht von HP hergestelltes Verbrauchsmaterial

e HP Website zum Schutz vor Falschungen

e  Drucken nach Ablauf der geschatzten Gebrauchsdauer einer Tonerpatrone

e  Aktivieren oder Deaktivieren der Einstellungen fiir den Status ,fast leer”

e Teile zur Selbstreparatur durch den Kunden

e  Zubehor

e  Tonerpatronen

e Tonerauffangbehdlter
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Bestellen von Teilen, Zubehér und
Verbrauchsmaterialien

Originale HP Tonerpatronen und Papier www.hp.com/go/suresupply
Bestellen von HP Originalteilen oder -zubehsr www.hp.com/buy/parts
Bestellen iber Kundendienst- oder Serviceanbieter Wenden Sie sich an einen von HP autorisierten Kundendienst- oder

Serviceanbieter.
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HP Richtlinien fior nicht von HP hergestelltes
Verbrauchsmaterial

Hewlett-Packard Company empfiehlt, keine Tonerpatronen von Fremdherstellern zu verwenden, egal ob
es sich dabei um neue oder um Uberarbeitete Patronen handelt.

E%HINWEIS: Bei HP Druckern wirkt sich die Verwendung einer nicht von HP hergestellten Tonerpatrone
bzw. einer nachgefillten Tonerpatrone nicht auf die Gewdahrleistung und auch nicht auf einen
HP Supportvertrag mit dem Kunden aus. Beruht der Produkifehler oder -schaden jedoch auf der
Verwendung einer nicht von HP stammenden oder nachgefiillten Tonerpatrone, berechnet HP den
Standardsatz an Zeit und Material, die fir die Behebung dieses Fehlers oder Schadens erforderlich

sind.

DEWW HP Richtlinien fir nicht von HP hergestelltes Verbrauchsmaterial
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HP Website zum Schutz vor Féalschungen

Wechseln Sie zu www.hp.com/go/anticounterfeit, wenn Sie eine HP Tonerpatrone einlegen und auf
dem Bedienfeld gemeldet wird, dass die Patrone nicht von HP stammt. Uber diese Hotline kénnen Sie

feststellen, ob es sich um eine Originalpatrone handelt, sowie Hilfe bei der Lésung des Problems
erhalten.

Die folgenden Anzeichen kénnen darauf hinweisen, dass es sich bei Ihrer Tonerpatrone nicht um ein
Originalprodukt von HP handelt:

o  Die Verbrauchsmaterial-Statusseite zeigt an, dass ein Verbrauchsmaterial installiert ist, das nicht
von HP stammt.

e Im Zusammenhang mit der Tonerpatrone treten eine Reihe von Problemen auf.

o Die Patrone sieht anders als sonst aus (z.B. unterscheidet sich ihre Verpackung von der
HP Verpackung).
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Drucken nach Ablauf der geschétzten
Gebrauchsdauer einer Tonerpatrone

DEWW

Schwarz bald leer: Das Gerat zeigt an, wenn eine Tonerpatrone zur Neige geht. Die tatséchlich
verbleibende Gebrauchsdauer einer Tonerpatrone kann variieren. Besorgen Sie eine
Ersatztonerpatrone fir den Fall, dass der Drucker keine akzeptable Druckqualitét mehr liefert. Die
Tonerpatrone muss derzeit nicht ausgetauscht werden.

Schwarz fast leer: Das Gerét zeigt an, wenn die Tonerpatrone fast leer ist. Die tatsachlich
verbleibende Gebrauchsdauer einer Tonerpatrone kann variieren. Besorgen Sie eine
Ersatztonerpatrone fir den Fall, dass der Drucker keine akzeptable Druckqualitét mehr liefert. Die
Tonerpatrone muss zu diesem Zeitpunkt nur dann ersetzt werden, wenn die Druckqualitét nachlésst.

Sobald eine HP Tonerpatrone fast leer ist, erlischt die von HP gewd&hrte Premiumschutz-Garantie fir
diese Tonerpatrone.

Sie kénnen die Funktionsweise des Geréts bei sehr niedrigem Materialfillstand &ndern. Sie missen
diese Einstellungen nicht wiederherstellen, wenn Sie eine neue Tonerpatrone einsetzen.

Drucken nach Ablauf der geschétzten Gebrauchsdavuer einer Tonerpatrone
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Aktivieren oder Deaktivieren der Einstellungen fir
den Status ,fast leer”

Sie kénnen die Standardeinstellungen jederzeit aktivieren oder deaktivieren. Beim Einsetzen einer
neuen Tonerpatrone missen die Einstellungen nicht erneut aktiviert werden.

1. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréts auf dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Setup .
2. Offnen Sie die folgenden Menis:

e  System-Setup

e  Verbrauchsmaterialeinstellungen

e Patrone Schwarz

e Sehr niedrige Einstellung
3. Folgende Optionen stehen zur Verfigung:

e  Wahlen Sie die Option Fortfahren aus, um eine Warnmeldung zu erhalten, wenn die
Tonerpatrone fast leer ist, der Druckvorgang jedoch fortgesetzt werden soll.

e  Waihlen Sie die Option Stopp aus, wenn der Druckvorgang (einschlieBlich Faxdruck) so
lange unterbrochen werden soll, bis die Tonerpatrone ausgetauscht wurde.

e  Wahlen Sie die Option Aufforderung aus, wenn der Druckvorgang (einschlieBlich Faxdruck)
unterbrochen und eine Aufforderung zum Austausch der Tonerpatrone angezeigt werden soll.
Sie kénnen die Aufforderung bestatigen und den Druckvorgang fortsetzen. Eine vom Kunden
konfigurierbare Option bei diesem Gerét ist ,Aufforderung, mich nach 100 Seiten,
200 Seiten, 300 Seiten, 400 Seiten oder nie zu erinnern”. Diese Option wird Kunden zur
Vereinfachung bereitgestellt und ist kein Hinweis, dass die Druckqualitét dieser Seiten
akzeptabel ist.

Wenn die Option Stopp eingestellt ist, besteht die Mglichkeit, dass Faxe nach dem Installieren einer
neuen Druckpatrone nicht gedruckt werden, sofern das Produkt wéhrend der Unterbrechung des
Druckvorgangs mehr Faxe empfangen hat, als der Speicher aufnehmen konnte.

Wenn die Option Aufforderung eingestellt ist, besteht die Méglichkeit, dass Faxe nach dem Installieren
einer neuen Druckpatrone nicht gedruckt werden, sofern das Produkt, wéhrend es auf die Bestatigung
der Aufforderung wartet, mehr Faxe empfangen hat, als der Speicher aufnehmen konnte.

Sobald eine HP Tonerpatrone fast leer ist, erlischt die von HP gewd&hrte Premiumschutz-Garantie fir
diese Tonerpatrone. Méngel bei der Druckqualitét oder Ausfélle der Tonerpatrone, die auftreten, wenn
eine HP Tonerpatrone fast leer ist und mit Hilfe der Option Fortfahren weiter verwendet wird, werden
von der HP Gewdhrleistung fir Tonerpatronen nicht abgedeckt.
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Teile zur Selbstreparatur durch den Kunden

Die folgenden CSR-Bauteile (Bauteile, an denen der Kunde die Reparatur selbst vornehmen kann) sind
fir das Gerat verfugbar.

o Bauteile, die in der Spalte , Austausch durch Kunden” durch den Eintrag Obligatorisch
ausgewiesen sind, missen vom Kunden selbst installiert werden - es sei denn, der Kunde bezahlt
Servicemitarbeiter von HP fiir die Ausfihrung der Reparatur. Fir diese Bauteile wird unter der
HP Produkigewdhrleistung kein vor Ort- oder Returnto-Depot-Support angeboten.

o Bauteile, die in der Spalte , Austausch durch Kunden” den Eintrag Optional aufweisen, kénnen

innerhalb des Produktgewahrleistungszeitraums auf Anforderung des Kunden und ohne zusétzliche
Kosten durch Servicemitarbeiter von HP installiert werden.

E%HINWEIS: Weitere Informationen hierzu finden Sie unter www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

Tabelle 3-1 Teile zur Selbstreparatur durch den Kunden

Element

Beschreibung

Austausch durch Kunden

Bestellnummer

Vordere Klappeneinheit

Ersatzvorderklappe

Obligatorisch

CZ271-67901

Rollenkit fur Fach 1 Einzugswalze und Trennsteg fir ~ Obligatorisch CD644-67903
Fach 1

Wallzenkit fir Fach 2 und 3 Zufuhr- und Trennwalzen fir Obligatorisch CD644-67904
Fach 2 und Fach 3

Duplex-Umkehrfohrungskit Ersatz-Duplex-Umkehrfihrung Obligatorisch CC468-67913

Kit fir rechte Klappe Rechte Klappe fir 500-Blatt- Obligatorisch CC468-67906
Papierfach, Klappenstopper und
Klappenverbindung

Sekundéres Transferwalzenkit Ersatz-T2-Walze Obligatorisch CD644-67914

500-Blatt-Papierzufuhr (Fach 3)  500-Blat-Papierzufuhr Obligatorisch CF084-67901
(Ersatzfach)

HP LaserJet-Druckerschrank Ein unter das Gerét gebauter Obligatorisch CD644-67917

Druckerschrank

DEWW

Teile zur Selbstreparatur durch den Kunden
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Zubehér

40

Element Beschreibung Teilenummer
HP Color Laserlet 1 x 500-Papierzufuhr  500-Blatt-Papierzufuhr (optionales CF084A
Fach 3)
HP Laseret Druckerschrank Ein unter das Geréit gebauter CFO85A
Druckerschrank
USB-Kabel USB-Standardkabel mit Gerétestecker (2 C6518A
m)
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Tonerpatronen

e  Ansicht Tonerpatrone

° Informationen zu Tonerpatronen

° Ersetzen der Tonerpatronen

Ansicht Tonerpatrone

o]

1 Kunststoffschutz

2 Bildtrommel

ACHTUNG: Berihren Sie die grine Walze nicht. Die Patrone kénnte sonst beschadigt werden.

3 Speicherchip

Informationen zu Tonerpatronen

Farbe Patronennummer Bestellnummer
Ersatztonerpatrone Schwarz (Standard)  507A CE400A
Ersatztonerpatrone Schwarz (Erweiterte 507X CE400X
Kapazitat)

Ersatztonerpatrone Cyan 507A CE401A
Ersatztonerpatrone Gelb 507A CE402A
Ersatztonerpatrone Magenta 507A CE403A

Umwelteigenschaften: Recyclen Sie die Tonerpatronen iber das HP Planet Partners Rickgabe- und
Recyclingprogramm.
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Weitere Informationen zum Verbrauchsmaterial finden Sie auf der Website www.hp.com/go
learnaboutsupplies.

Die in diesem Dokument enthaltenen Informationen kénnen ohne Vorankiindigung gedndert werden.

Um die aktuellen Verbrauchsmaterialinformationen zu erhalten, gehen Sie auf www.hp.com/go
[{500colorMFPM570 manuals.

Recyclen der Tonerpatrone
Verwenden Sie zum Verpacken der HP Originaltonerpatrone, die Sie dem Recycling zufihren wollen,
den Karton der neuen Patrone. Senden Sie das verbrauchte Material unter Verwendung des

beigefigten Ricksendeetiketts zum Recycling an HP zuriick. Vollstandige Informationen finden Sie im
Recyclingleitfaden, der jedem neuen HP Zubehér beigefigt ist.

Aufbewahrung der Tonerpatrone

Nehmen Sie die Tonerpatrone erst unmittelbar vor dem Gebrauch aus der Verpackung.

/\ACHTUNG: Um eine Beschadigung der Tonerpatrone zu vermeiden, sefzen Sie sie niemals langer
als einige Minuten dem Licht aus. Decken Sie die Bildirommel ab, wenn die Tonerpatrone léangere Zeit
aus dem Gerdét entfernt werden muss.

HP Richtlinien fur nicht von HP hergestellte Tonerpatronen

Hewlett-Packard Company empfiehlt, keine Tonerpatronen von Fremdherstellern zu verwenden, egal ob
es sich dabei um neue oder um iberarbeitete Druckpatronen handelt.

@?HINWEIS: Schaden, die bei der Verwendung von nicht von HP hergestellten Tonerpatronen
entstehen, sind durch die HP Gewdhrleistung und Kundendienstvereinbarungen nicht abgedeckt.

Ersetzen der Tonerpatronen

Im Gerat werden vier verschiedene Farben verwendet. Jede dieser Farben befindet sich in einer
separaten Tonerpatrone: Schwarz (K), Magenta (M), Cyan (C) und Gelb (Y).

/\ACHTUNG: Sollte Toner auf lhre Kleidung gelangen, entfernen Sie ihn mit einem trockenen Tuch,
und waschen Sie die Kleidungsstiicke anschlieBend in kaltem Wasser. Durch warmes Wasser setzt sich
der Toner im Gewebe fest.

2»HINWEIS:  Informationen zum Recycling von gebrauchten Tonerpatronen finden Sie aut der
Verpackung der neuen Patrone.
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1. Offnen Sie die vordere Klappe. Stellen Sie
sicher, dass die Klappe vollstandig gesffnet ist.

2. Fassen Sie die gebrauchte Tonerpatrone am
Griff, und ziehen Sie sie heraus.

3. Nehmen Sie die neue Tonerpatrone aus ihrem o
Schutzbeutel. g
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4. Halten Sie die Tonerpatrone an beiden Seiten,
und schiitteln Sie sie vorsichtig hin und her, um
den Toner gleichmé&Big zu verteilen.

5. Ziehen Sie die Kunststofffolie ab.

ACHTUNG: Vermeiden Sie einen
langerfristigen Lichteinfall.

ACHTUNG: Berihren Sie nicht die griine
Walze. Andernfalls kann die Druckpatrone
beschadigt werden.
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6. Richten Sie die Tonerpatrone an ihrem
Einschubfach aus, und schieben Sie sie hinein,
bis sie hérbar einrastet.

7. Schlielen Sie die vordere Klappe.

ACHTUNG: Vergewissern Sie sich vor dem

SchlieBBen der Klappe, dass alle Tonerpatronen
richtig eingesetzt sind, um Besch&digungen zu
vermeiden.
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Tonerauffangbehadlter

Element Beschreibung Teilenummer

Tonerauffangbehdlter Behdlter fir Resttoner CE254A

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

Ersetzen der Tonerauffangeinheit

Ersetzen Sie den Tonerauffangbehélter, wenn Sie dazu anhand einer Meldung auf dem
Geratebedienfeld aufgefordert werden.

2 HINWEIS:  Der Tonerauffangbehalter ist als Einwegbehdlter konzipiert. Versuchen Sie nicht, den
Tonerauffangbehalter zu leeren und erneut zu verwenden. Dies kénnte zur Folge haben, dass der Toner
in das Innere des Gerdts gelangt, was zu einer verminderten Druckqualitat fuhren kénnte. Nutzen Sie
das HP Planet Partners-Programm, um den gebrauchten Tonerauffangbehélter zuriickzusenden und zu
recyceln.

2 HINWEIS:  Beim Drucken von Dokumenten, wobei groBe Tonermengen benétigt werden, kann sich
der Tonerauffangbehalter schnell fillen. Wenn Sie diese Dokumenttypen drucken, empfiehlt HP, dass
Sie Uber einen weiteren Tonerauffangbehalter verfigen.

1. Offnen Sie die vordere Klappe. Stellen Sie
sicher, dass die Klappe vollstandig gesffnet ist.
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2. Fassen Sie den Toneroufforl?behdlter oben an
der blaven Markierung, und ziehen Sie ihn
aus dem Gerdat heraus.

3. SchlieBen Sie die obere Offnung des Behdalters
mit dem an der Einheit angebrachten Deckel.

4. Packen Sie den neuen Tonerauffangbehalter
aus.
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Setzen Sie zuerst den unteren Teil des
Auffangbehadlters in das Gerét ein, und
driicken Sie dann oben, bis der
Auffangbehdlter einrastet.

SchlieBen Sie die vordere Klappe.

HINWEIS:  Wenn der Tonerauffangbehéalter
nicht ordnungsgeméB eingesetzt ist, Eann die
vordere Klappe nicht vollstandig geschlossen

werden.

Um den gebrauchten Tonerauffangbehélter zu recyceln, folgen Sie den Anweisungen, die dem neuen

Tonerauffangbehélter beigelegt sind.
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Drucken

e  Unterstitzte Druckertreiber (Windows)

e Andern der Druckjobeinstellungen (Windows)

e Andern der Druckjobeinstellungen (Mac OS X)

e  Druckauftrage (Windows)

e  Druckauftrage (Mac OS X)

e  Weitere Druckauftrage (Windows)

e  Weitere Druckauftrage (Mac OS X)

o  Erstellen dokumentenechter Ausdrucke
e  Farbdruck

e Verwenden von HP ePrint

e Verwenden von AirPrint

e Direkidruck Gber USB verwenden
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Unterstitzte Druckertreiber (Windows)

Druckertreiber bieten Zugriff auf das Drucksystem des Geréts. Die folgenden Druckertreiber stehen zur
Vertigung unter www.hp.com/go/l|500colorMFPM570_software.

HP PCL 6-Treiber o Als Standardtreiber auf der mitgelieferten CD-ROM vorhanden. Dieser Treiber
wird automatisch installiert, wenn Sie nicht explizit einen anderen Treiber
auswahlen.

o  Empfohlen fir alle Windows-Umgebungen

o Bietet fur die meisten Benutzer die bestmégliche Geschwindigkeit,
Druckqualitat und Unterstiitzung von Druckerfunktionen

o  Optimale Integration mit der Windows-GDI (Graphic Device Interface) zur
Leistungsverbesserung

o Maéglicherweise nicht vollsténdig kompatibel mit Software von Fremdherstellern
oder angepassten Programmen, die auf PCL 5 basieren

HP UPD PS-Treiber e Empfohlen fir das Drucken in Adobe®-Programmen oder anderen
grafikintensiven Anwendungen

o Unterstiitzt das Drucken iber Postscript-Emulation und Postscript Flash-
Schriftarten

HP UPD PCL 5 e  Fir allgemeine Birodruckaufgaben in Windows-Umgebungen empfohlen
o Kompatibel mit friheren PCL-Versionen und élteren HP LaserJet-Geraten

o  Beste Wahl fir das Drucken in Verbindung mit Drittanbieter- oder
kundenspezifischen Softwareprogrammen

o  Beste Wahl fir gemischte Umgebungen, in denen die Verwendung von PCL 5
erforderlich ist (UNIX, Linux, Mainframe)

o  Fir den Einsatz in Unternehmensumgebungen auf Windows-Basis ausgelegt
und erméglicht die Verwendung eines einzigen Treibers fir verschiedene
Geréatemodelle

o  Bevorzugte Verwendung beim Drucken auf unterschiedlichen Geratemodellen
von einem mobilen Windows-Computer aus

HP UPD PCL 6 o  Empfohlen fir das Drucken in allen Windows-Umgebungen

o  Bietet den meisten Benutzern allgemein die beste Geschwindigkeit,
Druckqualitat und Unterstiitzung fiir Druckerfunktionen

o Wourde entwickelt, um zusammen mit der Windows Graphic Device Interface
(GDI) die héchste Geschwindigkeit in Windows-Umgebungen bereitzustellen

o Méglicherweise nicht vollsténdig kompatibel mit Software von Fremdherstellern
oder angepassten Programmen, die auf PCL 5 basieren

HP Universal Print Driver (UPD)

Der HP Universal Print Driver (UPD) fir Windows ist ein einzelner Druckertreiber, der lhnen von jedem
beliebigen Standort aus sofortigen Zugang zu praktisch allen HP Laser)et Produkten bietet, ohne dass
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UPD-Installationsmodi

DEWW

Sie separate Treiber herunterladen missen. Er baut auf der bewahrten HP Druckertreibertechnologie
auf und wurde griindlich mit zahlreichen Softwareprogrammen getestet. Er stellt eine leistungsstarke
Lasung dar, die kontinuierlich hohe Leistung liefert.

Der HP UPD kommuniziert direkt mit allen HP Produkten, sammelt Konfigurationsinformationen und
passt dann die Benutzerschnittstelle so an, dass die speziell verfigbaren Funktionen des jeweiligen
Gerdts sichtbar sind. Er aktiviert automatisch die fir das entsprechende Gerét zur Verfigung stehenden
Funktionen, z.B. den beidseitigen Druck und das Heften, so dass keine manuelle Aktivierung

erforderlich ist.

Weitere Informationen dazu finden Sie unter www.hp.com/go/upd.

Normaler Modus

Zur Verwendung dieses Modus laden Sie den UPD aus dem Internet herunter.
Rufen Sie die Website www.hp.com/go/upd auf.

Verwenden Sie diesen Modus, wenn Sie den Treiber auf einem einzelnen
Computer installieren.

Er funktioniert mit einem spezifischen Produkt.

Bei Verwendung dieses Modus muss UPD fiir jeden Computer und fir jedes
Gerét separat installiert werden.

Dynamischer Modus

Zur Verwendung dieses Modus laden Sie den UPD aus dem Internet herunter.
Rufen Sie die Website www.hp.com/go/upd auf.

Der dynamische Modus erméglicht Ihnen die Verwendung einer Installation mit
einem einzigen Treiber, so dass Sie mehrfach vernetzte HP Produkte an jedem
beliebigen Standort erkennen und zum Drucken nutzen kénnen.

Verwenden Sie diesen Modus, wenn Sie UPD fiir eine Arbeitsgruppe
installieren.

Verwenden Sie diesen Modus nicht fir Gerate, die iber USB verbunden sind.

Unterstiitzte Druckertreiber (Windows)
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Andern der Druckjobeinstellungen (Windows)

e  Prioritat fur das Andern von Druckjobeinstellungen

e Andern der Einstellungen fir alle Druckjobs, bis das Softwareprogramm geschlossen wird

e Andern der Standardeinstellungen fiir alle Druckjobs

e  Andern der Konfigurationseinstellungen des Geréts

Prioritat for das Andern von Druckjobeinstellungen

Anderungen, die an den Druckeinstellungen vorgenommen werden, werden abhdngig von ihrem
Ursprung mit folgender Priorité&t behandelt:

[y HINWEIS:  Die Namen von Befehlen und Dialogfeldern kénnen je nach Programm variieren.

» Dialogfeld ,Seite einrichten”: Klicken Sie in dem Programm, in dem Sie gerade arbeiten, auf
Seite einrichten oder einen dhnlichen Befehl im Meni Datei, um dieses Dialogfeld zu &ffnen.
Die hier gednderten Einstellungen Gberschreiben Einstellungen, die anderswo geéndert wurden.

» Dialogfeld ,, Drucken”: Klicken Sie in dem Programm, in dem Sie gerade arbeiten, auf
Drucken, Druckereinrichtung oder einen &hnlichen Befehl im Meni Datei, um dieses
Dialogfeld zu 6ffnen. Die im Dialogfeld Drucken gednderten Einstellungen haben eine

untergeordnete Prioritat und Gberschreiben die im Dialogfeld Seite einrichten vorgenommenen

Anderungen normalerweise nicht.

+ Didlogfeld , Druckereigenschaften” (Druckertreiber): Klicken Sie im Dialogfeld
Drucken auf Eigenschaften, um den Druckertreiber aufzurufen. Die im Dialogfeld
Druckereigenschaften gednderten Einstellungen iberschreiben normalerweise keine

Einstellungen, die an anderer Stelle in der Drucksoftware vorgenommen wurden. Sie kénnen hier

die meisten Druckeinstellungen éndern.

o Standard-Druckertreibereinstellungen: Mit den standardméfigen
Druckertreibereinstellungen werden die Einstellungen festgelegt, die bei allen Druckauftrégen
verwendet werden sollen, sofern die Einstellungen nicht im Dialogfeld Seiten einrichten,
Drucken oder Druckereigenschaften gesndert werden.

« Bedienfeldeinstellungen des Geréits: Am Bedienfeld des Geréts gednderte Einstellungen
besitzen eine niedrigere Prioritét als anderswo vorgenommene Anderungen.

Andern der Einstellungen fir alle Druckjobs, bis das
Softwareprogramm geschlossen wird
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Dies ist die géngigste Vorgehensweise, wobei die Schritte im Einzelnen abweichen kénnen.
1. Wahlen Sie im Softwareprogramm die Option Drucken.

2. Wahlen Sie den Drucker aus, und klicken Sie auf Eigenschaften oder Einstellungen.
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Windows XP, Windows Server 2003 und Windows Server 2008 (Darstellung des
Startmenis in Standardansicht): Klicken Sie auf Start und anschlieBend auf Drucker und
Faxgerate.

Windows XP, Windows Server 2003 und Windows Server 2008 (Darstellung des
Startmenis in klassischer Ansicht): Klicken Sie auf Start, dann auf Einstellungen und
anschlieffend auf Drucker.

Windows Vista: Klicken Sie unten links auf dem Bildschirm auf das Windows-Symbol, klicken
Sie dann auf Systemsteuerung und anschlieBend auf Drucker.

Windows 7: Klicken Sie unten links auf dem Bildschirm auf das Windows-Symbol, und klicken
Sie dann auf Geréte und Drucker.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Druckertreibersymbol, und wéhlen Sie dann
Druckeinstellungen.

Windows XP, Windows Server 2003 und Windows Server 2008 (Darstellung des
Startmenis in Standardansicht): Klicken Sie auf Start und anschlieBend auf Drucker und
Faxgerate.

Windows XP, Windows Server 2003 und Windows Server 2008 (Darstellung des
Startmenis in klassischer Ansicht): Klicken Sie auf Start, dann auf Einstellungen und
anschlieffend auf Drucker.

Windows Vista: Klicken Sie unten links auf dem Bildschirm auf das Windows-Symbol, klicken
Sie dann auf Systemsteuerung und anschlieBend auf Drucker.

Windows 7: Klicken Sie unten links auf dem Bildschirm auf das Windows-Symbol, und klicken
Sie dann auf Geréte und Drucker.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Druckertreibersymbol, und wéhlen Sie dann
Eigenschaften oder Druckereigenschaften aus.

Klicken Sie auf das Register Geréateeinstellungen.
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Andern der Druckjobeinstellungen (Mac OS X)

e  Prioritat fur das Andern von Druckjobeinstellungen

e Andern der Einstellungen fir alle Druckjobs, bis das Softwareprogramm geschlossen wird

e Andern der Standardeinstellungen fiir alle Druckjobs

e  Andern der Konfigurationseinstellungen des Geréts

Prioritat for das Andern von Druckjobeinstellungen

Anderungen, die an den Druckeinstellungen vorgenommen werden, werden abhdngig von ihrem
Ursprung mit folgender Priorité&t behandelt:

[y HINWEIS:  Die Namen von Befehlen und Dialogfeldern kénnen je nach Programm variieren.

+ Dialogfeld Seiteneinrichtung: Klicken Sie in dem Programm, in dem Sie arbeiten, auf
Seiteneinrichtung oder einen dhnlichen Menipunkt im Meni Datei, um dieses Dialogfeld zu
dffnen. Wenn Sie hier Einstellungen dndern, kénnen an anderer Stelle geénderte Einstellungen
aufBer Kraft gesetzt werden.

o Dialogfeld ,, Drucken”: Klicken Sie in dem Programm, in dem Sie gerade arbeiten, auf
Drucken, Drucker einrichten oder einen ghnlichen Befehl im Menii Datei, um dieses
Dialogfeld zu éffnen. Die Einstellungen, die Sie im Dialogfeld Drucken andern, haben eine
niedrigere Prioritat und Gberschreiben nicht die Anderungen, die Sie im Dialogfeld Seite
einrichten vornehmen.

o Standarddruckertreibereinstellungen: Die Standarddruckertreibereinstellungen legen die
Einstellungen fest, die bei allen Druckaufiréigen verwendet werden, sofern die Einstellungen nicht
im Dialogfeld Seite einrichten, Drucken oder Eigenschaften von Drucker gedndert
werden.

o Bedienfeldeinstellungen des Geréits: Am Bedienfeld des Geréts gednderte Einstellungen

besitzen eine niedrigere Prioritét als anderswo vorgenommene Anderungen.

Andern der Einstellungen fir alle Druckjobs, bis das
Softwareprogramm geschlossen wird

1. Klicken Sie auf das Meni Datei und dann auf die Option Drucken.
2. Wahlen Sie das Gerat im Menu Drucker aus.

3. Der Druckertreiber zeigt standardmaBig das Menii Kopien und Seiten an. Offnen Sie die
Dropdown-Liste der Meniis und dann ein Meni, dessen Druckeinstellungen Sie dndern méchten.

4. Wahlen Sie fir jedes Meni die Druckeinstellungen aus, die Sie dndern méchten.

5. Andern Sie die gewinschten Einstellungen in den verschiedenen Menis.
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Andern der Standardeinstellungen fir alle Druckjobs

1.
2.
3.

6.

Klicken Sie auf das Meni Datei und dann auf die Option Drucken.
Wahlen Sie das Geré&t im Meni Drucker aus.

Der Druckerireiber zeigt standardméBig das Meni Kopien und Seiten an. Offnen Sie die
Dropdown-liste der Meniis und dann ein Meni, dessen Druckeinstellungen Sie dndern méchten.

Waéhlen Sie fir jedes Meni die Druckeinstellungen aus, die Sie zur Wiederverwendung speichern
méchten.

Klicken Sie im Meni Voreinstellungen auf die Option Speichern unter..., und geben Sie
einen Namen fir die Voreinstellung ein.

Klicken Sie auf die Schaltflache OK.

Diese Einstellungen werden im Meni Voreinstellungen gespeichert. Um die neuen Einstellungen
verwenden zu kénnen, missen Sie die gespeicherte Einstellung jeweils beim Offnen eines Programms
for das Drucken auswahlen.

Andern der Konfigurationseinstellungen des Geréits

DEWW

1.

o S

Offnen Sie auf dem Computer das Meni Apple g, klicken Sie auf das Element
Systemeinstellungen, und klicken Sie dann auf das Symbol Drucken und Faxen oder das
Symbol Drucken und Scannen.

Weahlen Sie links im Fenster das Gerét aus.
Klicken Sie auf die Schaltflache Optionen und Verbrauchsmaterial.
Klicken Sie auf die Registerkarte Treiber.

Konfigurieren Sie die installierten Optionen.

Andern der Druckjobeinstellungen (Mac OS X)
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Druckauftrage (Windows)

e Verwenden einer Druckverkniipfung (Windows)

e  Erstellen von Druckverknipfungen (Windows)

e Automatisches Drucken auf beiden Seiten (Windows)

e  Manueller beidseitiger Druck (Windows)

e  Drucken mehrerer Seiten pro Blatt (Windows)

e  Auswdhlen der Seitenausrichtung (Windows)

e  Auswdhlen der Papiersorte (Windows)

e  Drucken der ersten oder letzten Seite auf anderem Papier (Windows)

e  Anpassen eines Dokuments auf Seitenformat (Windows)

e Erstellen einer Broschire (Windows)

Verwenden einer Druckverknipfung (Windows)

1. Wahlen Sie im Softwareprogramm die Option

Drucken.
2. Wahlen Sie das Gerat aus, und klicken Sie auf ' R
o N
Eigenschaften oder Voreinstellungen. Drucker

Name: #% HP Color LaserJet CP4520 PCL 6 [ Eigenschaften ]
Status: r -

Typ: @ Fax Drucker suchen...
Ort: Ausgabe in Datei
o I | &
Seitenbereich

@ Alles ﬁ Microsoft Office Document Image Writer
) Aktuelle 5=

() Seiten: I: g Microsoft XPS Document Writer Sortieren
Einzelseiten my

Seitenbereichy

werden, wie z| ﬂ Snaglts i

Z
Drucken: |Dokument B eem
Druckauswahl: | Alle Seiten im Bereich [~]
Papierformat skalieren: :

]
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3. Klicken Sie auf die Registerkarte
Druckverknipfungen.

4. Wahlen Sie eine der folgenden
Verknipfungen. Klicken Sie auf OK, um das
Dialo Eald Dokumenteigenschaften zu
schlie%en.

HINWEIS: Wenn Sie eine Verknipfung

auswéhlen, werden die entsprechenden

Einstellungen auf den anderen Registerkarten

im Druckertreiber geéindert.

5. Klicken Sie im Dialogfeld Drucken auf OK,
um den Druckjob zu drucken.

DEWW

——

Erwailarte Options | | Druckverkriipfungen | | apier/Quaital | Effekte | Fertigstellung | Faibe | Dienste|

Eine Druickverknupfung it eine Sammiung gespeicherter Duckeinstellungen,

e

Eco-Diuck (beidseitiger Druck]

D —

Kartan /5 chwer

(e

die mit einem einzelnen Klick angewende! werden konnen
Verkniipfungen zum Drucken:
lgemeines narmales Drucken

I

Q) |

Speichein unter... Lischen || Zuricksstzen

——

e

Eneiterte Optionen | Druckverkniipfungen | Papier/Quaitat | Effekte | Fertigstellung | Faibe | Dienste|

Verkniipfungen zum Drucken:

Eine Druickverkniipfung ist eine Sammnlung gespeicherter Dnuckeinstellungen,
die mit einem einzelnen Klick angewende! werden konnen

Allgemeines noimales Drucken

»

I 5

Papierformate: 8611 Zal

werkseinstellungen

Envelopes

Kartan /5 chwer
(e

Automatisch auswhlen

g (&

a |5

T
o L

Beidseitiger Druck:
Ja, umdiehen

I

L Papiersorte:
Micht bestinmt

I

Q) |

Speichein unter... Lischen || Zuricksstzen

Geben Sie Seitenzahlen undfoder
Seitenbereiche durch Kommas
getrennt ein, Dabei wird ab dem
Anfang des Dokuments oder des
Abschnitts gezahle, Geben Sie z. B,
1, 3, 5-12 oder pls1, plsz,
pls3-p8s3 ein,

Drucken: | Dokument

Drucken: | Alle Seiten im Bereich

iavaat
[ ok | [ Abbiechen | [Ubeinehmen |
Drucken @
Drucker
Mame: @ |z| Eigenschaften
Shatus: im Leerlauf __Drugker suchen...
Typ:
Ort: - [ Ausgabe in Datei
Kommentar: [ Manuell duples:
Seitenbereich Exemplare
@ Alles Anzahl Exemplare: |1 2
Aktuelle Seite Markierung
Jeiten:

|z| Zoom

|z| Seiten pro Blatt: 1 Seite

K1|EN

Papierformat skalieren: | Keine Skalierung

Druckauftrage (Windows) 57



58

Erstellen von Druckverknipfungen (Windows)

1. Wahlen Sie im Softwareprogramm die Option

Drucken.

2. Wahlen Sie das Gerat aus, und klicken Sie auf
Eigenschaften oder Voreinstellungen.

3. Klicken Sie auf die Registerkarte
Druckverknipfungen.

Kapitel 4 Drucken

B

Drucker

o=

ﬂ Microsoft Office Document Image Writer

() seiten: [ ﬁ’ Microsoft XPS Document Writer

Einzelseiten mi
Seitenbereichg 7
werden, wie z| 24 Sn3dlts

1

Zoom
Drucken: ‘ Dokument

Seiten pro Blatt:

Druckauswahl: ‘Alle Seiten im Bereich

Mame: % HP Color LaserJet CP4520 PCL & ¥ ||| Eigenschaften
T

Status:

Typ: @‘ Fax

Ort:
Kommentar: ﬁ HP Color LaserJet CP4520 PCL 6

Seitenbereich

Ausgabe in Datei
Manuell duplex

L ¥

_1 Seite
Papierformat skalieren: | Keine Skalierung

Sortieren

=

][ Abbrechen ]

ElweitelleUDlior\t Qualit | Effekte | Fentigstelung | Faibe | Disnstz|

Eine Diuckverknupiung st eine Sammiung gespeicherter Druckeinstellungen.
die mit einem einzelnen Klick angewendet werden kannen

_ .

EcoDruck [beidseitiger Druck) Eapterfomate: Gaxit1Zol
Papierquellz

Werkszinstelungen Automatisch auswihlen =

Beidssitiger Druck:

Envelopes fiein hd

Papiersorte:

Karton/Gohwer
[l oo

| speichermunter. || Lischen || Zuiickseteen |

(jﬁl __\ nfo, -_H e

[0k [ Abbreshen | | Obemehmen |
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4. Wabhlen Sie eine vorhandene Verkniipfung als
Grundlage aus.

HINWEIS:  Wahlen Sie immer zuerst eine
Verknipfung, bevor Sie eine der Einstellungen
auf der rechten Bildschirmseite anpassen.
Wenn Sie zuerst die Einstellungen anpassen
und dann eine Verknipfung auswahlen, gehen
alle Anpassungen verloren.

5. Wahlen Sie die Druckoptionen fir die neve
Verknipfung aus.

6. Klicken Sie auf die Schalifléche Speichern
unter.

DEWW
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Eneiterte Optionen | Druckverkniipfungen | Papier/Quaitat | Effekte | Fertigstellung | Faibe | Dienste|

Eine Druickverkniipfung ist eine Sammnlung gespeicherter Dnuckeinstellungen,
die mit einem einzelnen Klick angewende! werden konnen

Verkniipfungen zum Drucken:
Algemeines noimales Drucken ‘

Papierformate: BAx11 Zoll

=

Letter -

=al
Papierquele:
“Weikseinstelungen Automnatisch auswishien T

Beidseitiger Druck:

relopes Ja, umdiehen =

L Papiersorte:

HNicht bestimmt &

Kartan /5 chwer

(e

Speichein unter... Lischen || Zuricksstzen

Q) |

[ ok | [ Abbiechen | [Ubeinehmen |

-

Eneiterte Optionen | Druckverkniipfungen | Papier/Quaitat | Effekte | Fertigstellung | Faibe | Dienste|

Eine Druickverkniipfung ist eine Sammnlung gespeicherter Dnuckeinstellungen,
die mit einem einzelnen Klick angewende! werden konnen

Verkniipfungen zum Drucken:

Algemeines noimales Drucken =

E
Eco-Druck (beidseitiger Druck]

D —

rwelopes

I

Kartan /5 chwer

16K 195270 mm

1EK 184250 mm

16K 197273 mm

~ | | Japarische Pastiarte

Jap. D! gedieht

Glossy/Presentation

Speichein unter... Lischen || Zuricksstzen

Q) |

[ ok | [ Abbiechen | [Ubeinehmen |

-

Eneiterte Optionen | Druckverkniipfungen | Papier/Quaitat | Effekte | Fertigstellung | Faibe | Dienste|

Eine Druickverkniipfung ist eine Sammlung gespeicherter D
die mit einem einzelnen Klick angewende! werden konnen

Verkniipfungen zum Drucken:

Allgemeines noimales Drucken M
E
Eco-Druck (beidseitiger Druck]

il I

Papierformate: 85 %14 Zol
Legal

I

I

Papierquelie:
Automatisch auswahlen -

Beidseitiger Druck:

D —

Ja, umndrehen

I

L Papiersorte:

HNicht bestimmt &

Kartan /5 chwer

(e

[ speichenunter.. || Lischen Zuriickselzen

Q)]

[ ok | [ Abbiechen | [Ubeinehmen |
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7. Geben Sie einen Namen fir die Verknipfung Drackverknanfunaen e
ein, und klicken Sie dann auf OK. P

Mame
Geben Sie einen Mamen fir die neue Druckverknipfung ein.

Legal Size

[ ok ]| [ Abbrechen |

8. Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld b

Dokumenteigenschaften zu schliefen. Drucier
Klicken Sie im Dialogfeld Drucken auf OK, tors & [-]

um den Druckjob zu drucken. e mlestiat

Typ:
[] Ausgabe in Datei

Ot .-
Kommentar: [7] Manuel duplex
Seitenbereich Exemplare

@ flles Anzahl Exemplare: 1 =

() Aktuelle Seite: Markierung
= Eelien Sortieren
Geben Sie Seitenzahlen undfoder

Seienbereiche durch Kommas
getrennt ein, Dabei wird ab dem
Anfang des Dokuments oder des
Abschnitts gezahlt, Geben Sie z. B
1, 3, 5-12 oder plsi, plsz,
pls3—p8s3 ein,

Drucken!  Dokument |Z| Zoom
Drucken: | Alle Seiten im Bereich |z| Seiten pro Blatt: 1 Saite E
Papierformat skalieren: | Keine Skalisrung E

Avutomatisches Drucken auf beiden Seiten (Windows)

1. Wahlen Sie im Softwareprogramm die Option

Drucken.

2. Woéhlen Sie das Gerat aus, und klicken Sie - o ==
anschlieBend auf Eigenschaften oder Drucker
Voreinstellungen. Name: #% HP Color LaserJet CP4520 PCL 6 -

Status:

, ,

Ort: [7] Ausgabe in Datei
Kommentar: ﬁ HP Color LaserJet CP4520 PCL 6 [T Manuell duplex

Seitenbereich

@ Alles q J Microsoft Office Document Image Writer 1 2
© Aktuellesg v

() Seiten: '.,,/ Microsoft XPS Document Writer Sortieren
Einzelseiten m{

Seitenbereichg _,* /

werden, wie z| 24 Sn3dlts 4

Zoom

Drucken: Dokument
= Seiten pro Blatt: 1 Seite El

Druckauswahl: | Alle Seiten im Bereich
Papierformat skalieren: | Keine Skalierung El

o) [Case ]
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3. Klicken Sie auf die Registerkarte
Fertigstellung.

4. Aktivieren Sie das Kontrollkastchen

Beidseitiger Druck. Klicken Sie auf OK, um

das Dialogfeld Dokumenteigenschaften
zu schliefBen.

5. Klicken Sie im Dialogfeld Drucken auf OK,
um den Druckjob zu drucken.

DEWW

[L=IF - ————— EX3)]

Enweiteite Optionen | Di

sen | Papier/Qualitat | Effeki

aibe | Dienste

Dokumentoptionen
7] Beidseitiger Diuck manuel]
Seiten nach oben spisgeln

Aus
Seiten pro Blatt:

1 Seite pro Blalt -

Seiterrdnder drucken

Zeilenwieize, links nach rechts

2

Ausichtung

@ Hochformat
© Querformat

[] Urn 180 Grad drehen

Beidseitiger Druck

[E] Seten nach oben spiegeh
Broschirenlayout
A

Seten pro Blat

[15ete pro Batt -

4

Job-Trennvorrichtung

(O]

[ ok | [ Abbiechen | [Ubeinehmen |
() g i S W - — @
[ Jobspeicherung | Farbe | Dienste ]
| EweteneOptionen | Druckverknlpfungen |  Papien/Qualtst |  Effelae Fertigstellung
Dokumentoptionen

Ausrichtung

@ Hochformat

(© Querformat

[T Um 180 Grad drehen

0K Abbrechen

Geben Sie Seitenzahlen undfoder
Seitenbereiche durch Kommas
getrennt ein. Dabej wird ab dem
Anfang des Dokuments oder des
Abschnitts gezahlk, Geben Sie z, B,
1, 3, 5-12 oder pls1, p1s2,
pls3—pBs3ein.

Crucken: | Dokument |z| Zoom

Drucken: | Alle Seiten im Bereich

Fapierf

Drucken 7 ==
Drucker
[ame: m |Z| Eigenschaften
Status: im Leerlauf __Drugker suchen...
Tvp:
Ort: [ Ausgabe in Datei
Kommentat: [ Manuell duplex
Seitenbereich Exemplare
@ alles Anzahl Exemplare: |1 =

) Aktuelle Seite Markigrung

() Seiten:

|z| Seiten pro Blatt: 1 Seite

Sortieren

armat skalieren:  Keine Skalierung

[]
]
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Manueller beidseitiger Druck (Windows)

1. Wahlen Sie im Softwareprogramm die Option
Drucken.

Woahlen Sie das Gerat aus, und klicken Sie
anschlieBend auf Eigenschaften oder
Voreinstellungen.

3. Klicken Sie auf die Registerkarte
Fertigstellung.

Kapitel 4 Drucken

B

Drucker

Name:

@ HP Color LaserJet CP4520 PCL 6

Status:

Einzelseiten mi
Seitenbereichg

Typ: @‘ Fax

Ort:
Kommentar: ﬁ HP Color LaserJet CP4520 PCL 6

ﬁ Microsoft Office Document Image Writer

) /
werden, wie z| 24 Sn3dlts

() seiten: [ ﬁ’ Microsoft XPS Document Writer

- Eigenschaften
:

Ausgabe in Datei
Manuell duplex

L ¥

Sortieren

Drucken:

‘ Dokument

Druckauswahl: ‘Alle Seiten im Bereich

Zoom
Seiten pro Blatt:

Papierformat skalieren:

Keine Skalierung

| oK

][ Abbrechen ]

Cr—— -]

| Emeitette Dptianen | D

IE

Qualt [ Efieki| | Fetigstelung || abe [Dienste|

Dokumentaptionzn

Beidseitiger Druck [manuel]
[T 5eiten nach oben spiegein
Braschifienlayout:
[hus

Seiten pro Blalt

[1 Seie pra Bt

[l Seitervéinder dhucken
Seitenanoidnung

|Zeilermisise. links nach rechts

Augsrichtung

® Hochfomat

@ Quertormat
Um 180 Grad diehen

0k | [ Abbrechen | [Ubemehmen |

DEWW
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4. Aktivieren Sie das Kontrollkéstchen - — )
Beidseiﬁger Druck (munue“). Klicken Sie s Jon | Papier/Qusliat | Effekte | Ferigstelng | Farbe | Dienste]
auf OK, um die erste Seite des Jobs zu T
d ruc ken Beidseitiger Druck (manuel)
: [ Seiten nach oben spiegein
Broschilrerlayout
Seiten pio Blatt:
[1 5eite pro Blatt -
Seiterrander drucken
Seitenanordnung
Zeilenweise, links nach rechts
Ausiichtung
@ Hochformat
() Querformat
(7] Um 180 Grad drehen
A
[ ok || Abbiechen | [Ubeinehmen |

5. Nehmen Sie den bedruckten Stapel aus dem
Ausgabefach, und |eﬁen Sie ihn mit der
bedruckten Seite nach oben in Fach 1 ein.

6. Wenn Sie dazu aufgefordert werden, berihren
Sie die entsprechende Schaltfléche auf dem
Bedienfeld, um fortzufahren.

Drucken mehrerer Seiten pro Blatt (Windows)

1. Wahlen Sie im Softwareprogramm die Option
Drucken.
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2. Woéhlen Sie das Ggrdf aus, und klicken Sie ——" o ==
anschlieBend auf Eigenschaften oder Drucker
Voreinstellungen. Neme: @5  HP Color LaserJet CP4520 PCL 6 -
Ort: [] Ausgabe in Datei
Seitenbereich |
Alles {” Microsoft Office Document Image Writer 1 =
© Aktuellesg
() Seiten: -'6’// Microsoft XPS Document Writer Sortieren
Einzelseiten m{
Seitenbereichg 7 Snaalt 3
werden, wie z| # ~N30 4
Z
Drucken: Dokument eem
- Seiten pro Blatt: 1 Seite El
Druckauswahl: | Alle Seiten im Bereich
- Papierformat skalieren: | Keine Skalierung El
]
3. Klicken Sie auf die Registerkarte - - . =)

| Emeitette Dptianen | D i | Papiei/ "’lENek\albe Dienste

Dakumentoptionen

Fertigstellung.

] Beidseitiger Druck [manuel)
Seiten nach oben spiegen
Braschifienlayout:

Aus

Seiten pro Blalt

1 Seite pro Blatt -

Seitenrander drucken
Seitenanordnung.
Zeilerwsise. links nach rechts

Augsrichtung

@ Hochformat
0 Querformat

[ Um 180 Grad diehen

[ﬁf] __\ nfo, -_H e

[ ok [ Abbreshen | [ Obemehmen|

4. Wabhlen Sie die Anzahl der Seiten pro Blatt - - . =)
aus der Dropdown-liste Seiten pro Blatt
aus. Dokumentoptonen

Beidseitiger Druck [manuel]

| Emeitette Dptianen | D i | Papier/Qualtzt | Effekie | Ferigstelung | Farbe | Dienste|

[ Seiten nach oben spisgein
Braschifienlayout:

Seitan pro Blalt
[1 Seite pia Blatt -]

o i.u s [
A Gmitar run Rlatt
& SeltEn pro Hiat {

9 Seiten pro Blatt
16 Sekten pro Blatt

Augsrichtung

@ Hochfomat

() Quertormat

[ Um 180 Grad diehen

[ﬁf] __\ nfo, -_H e

[ ok [ Abbreshen | [ Obemehmen|
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5. Wabhlen Sie die entsprechenden Optionen
Seitenrénder drucken,
Seitenanordnung und Ausrichtung aus.
Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld
Dokumenteigenschaften zu schliefen.

6. Klicken Sie im Dialogfeld Drucken auf OK,
um den Druckjob zu drucken.

D S g S W o Sl g T e ® ==

Enweiteite Optionen | Di yen | Papier/Qualiét | Effekte | Ferigstelung | Fabe | Dienste|

Dokumentoptionen

Beidseltiger Diuck (manusl)

[T Seiten nach oben spiegein

Broschiirerlayout

Seiten pio Blatt:
[2 5siten cro Blatt -

Geiterrénder drucken
Seitenanordnung

Zeilenwizize, links nach rechts -

Ausichtung

@ Hochformat
© Querformat

[] Urn 180 Grad drehen

(D]

[ ok | [ Abbiechen | [Ubeinehmen |

Drucken @

Drucker

Mame: @ |z| Eigenschaften
Shatus: im Leerlauf __Drugker suchen...
Typ:

Ort: [ Ausgabe in Datei
Kommentar: [ Manuell duples:
Seitenbereich Exemplare
@ alles Anzahl Exemplare: |1 =

") Aktuells Seite Markisrung

© Zeiten: Sortieren
Geben Sie Seitenzahlen undfoder
Seitenbereiche durch Kommas

getrennt ein, Dabei wird ab dem
Anfang des Dokuments oder des
Abschnitts gezahle, Geben Sie z. B,
1, 3, 5-12 oder pls1, plsz,
pls3-p8s3 ein,

Drucken: | Dokument |z| Zoom
Drucken: | Alle Seiten im Bereich |z| Seiten pro Blatt: 1 Seite |z|
Papierformat skalieren: | Keine Skalierung |Z|

Auswadhlen der Seitenausrichtung (Windows)

1. Wahlen Sie im Softwareprogramm die Option
Drucken.

DEWW
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2. Wahlen Sie das Gerat aus, und klicken Sie auf [ Owechen R
. .
Eigenschaften oder Voreinstellungen. Drucker
Name: ®5 HP Color LaserJet CP4520 PCL & > ||| Eigenschaften
Status: 3 -
Ort: [] Ausgabe in Datei
o o I | ©+=
Seitenbereich
Alles ﬁ Microsoft Office Document Image Writer 1 }ﬁ
Aktuelle e
() Seiten: [ ﬁ’ Microsoft XPS Document Writer Sortieren
Enzelseitenm{
Seitenbereichg 7
werden, wie z| 24 Sn3dlts i

Zoom

Drucken: ‘ Dakument IZ|
Druckauswahl: ‘Alle Seiten im Bereich B
- Papierformat skalieren: | Keine Skalierung

T

3. Klicken Sie auf die Registerkarte [ e e ® s S =

o
Fer“gste“ung . | Emeitette Dptianen | D | Papier/Qualtét | Effeki ibe | Dierstz

Dakumentoptionen
Beidseiiger Druck (maruel]

[T 5eiten nach oben spiegein
Braschifienlayout:

[hus -
Seiten pro Blall
[1 Seie pra Bt -

[l Seitervéinder dhucken

Seitenanoidnung

|2elenweise. links nach rechts -
Ausiichiung

@ Hochtormat

Quertormat

Um 180 Grad diehen

(jﬁl __\ nfo, -_H e

[ ok [ Abbreshen | [ Obemehmen|
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4. Wahlen Sie im Bereich Ausrichtung die

Option Hochformat oder Querformat aus.

Um die Seite umgekehrt zu drucken, wahlen
Sie die Option Um 180 Grad drehen aus.

Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld
Dokumenteigenschaften zu schliefen.

5. Klicken Sie im Dialogfeld Drucken auf OK,
um den Druckjob zu drucken.

(] e g = B o ks g S e *

Enweiteite Optionen | Di

yen | Papier/Qualiét | Effekte | Ferigstelung | Fabe | Dienste|

Dokumentoptionen
7] Beidseitiger Diuck manuel]
Seiten nach oben spisgeln

Aus
Seiten pro Blatt:

1 Seite pro Blalt -

Seiterrdnder drucken

Zeilenwieize, links nach rechts

‘Ausichtung
@ Hochformat
© Querformat

[] Urn 180 Grad drehen

[ ok | [ Abbiechen | [Ubeinehmen |

Drucken
Drucker
Mame: m
Status: i Leerlauf
Typ:
Ort
Kormrmentar:
Seitenbereich Exemplare
@ Alles
") Aktuells Seite

& Markierung
() eiten:
Geben Sie Seitenzahlen undfoder
Seitenbereiche durch Kommas

getrennt ein, Dabei wird ab dem
Anfang des Dokuments oder des
Abschnitts gezahle, Geben Sie z. B,
1, 3, 5-12 oder pls1, plsz,
pls3-p8s3 ein,

Drucken: | Dokument

|z| Zoom

Drucken: | Alle Seiten im Bereich

Anzahl Exemplare: |1

|z| Seiten pro Blatt: 1 Seite

Papierformat skalieren: | Keine Skalierung

7 s

|z| Eigenschaften

[ Ausgabe in Datei
[ Manuell duplex

Ak

@ Sortieren

g
g

Auswiihlen der Papiersorte (Windows)

1. Wahlen Sie im Softwareprogramm die Option
Drucken.

DEWW
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2. Wahlen Sie das Gerat aus, und klicken Sie auf

68

Eigenschaften oder Voreinstellungen.

3. Klicken Sie auf die Registerkarte Papier/
Qualitat.

4. Wabhlen Sie in der Dropdown-Liste
Papiersorte die Option Sonstige... aus.

Kapitel 4 Drucken

Druckauswahl: | Alle Seiten im Bereich

Cosven 7=
Drucker
Name: ®5 HP Color LaserJet CP4520 PCL & > ||| Eigenschaften
Status:
Ort: [] Ausgabe in Datei
Kommentar: ﬁ HP LaserJet CP4520 PCL 6 [F] Manuell duplex
Seitenbereich |
Alles {” Microsoft Office Document Image Writer 1 =

© Aktuellesg
() Seiten: -'6’// Microsoft XPS Document Writer Sortieren
Einzelseiten m{
Seitenbereichg 7
werden, wie z| 24 Sn3dlts i

Zoom
Drucken: Dokument

Seiten pro Blatt: 1 Seite El

Papierformat skalieren: | Keine Skalierung El

=

][ Abbrechen ]

Erwsitets Optionen Dluckverknhnlur\geﬂeklel Fettigstellung | Farbe | Dienste|

Fapisroplionen
Papierfarmate: 8,5 % 1470l

Legal >

Benutzerdafiniert.

Papisrquelle:

Automatisch auswihlen o
Papisrsorte:

Nicht bestimmt -

Druckaqualitat
Spedislseier:
Deckblatter lmageRE1 3600 =

Seitery auf anderem Papier drucken

Einstellungen

[ﬁf] __\ nfo, -_H e

[ ok [ Abbreshen | [ Obemehmen|

Enveitette Optionen | Druckverkniiptungen | Papier/Qusitat | Effekte | Femtigstelung | Faibe | Disnstz|

Fapisroplionen =
8,5 x 14 Zolk
Legal >
Benutzerdafiniert.
Papierauelle:
Automatisch auswihlen o
Papiersorte:

Nicht bestimmt [

Druckaqualitat

Uecroiatier lmageRE1 3600 =
Seiten auf anderem Papier diucken

Einstellungen

[ﬁf] __\ nfo, -_H e

[ ok [ Abbreshen | [ Obemehmen|
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5. Erweitern Sie die Liste mit den Optionen
Papiersorte:.

6. Erweitern Sie die Kategorie der Papiersorten,
die am besten zum gewiinschten Papier passt.

DEWW

Papiersorte:
IE
r den taglichen Gebrauch (< 96 g)
rasentationspapier 96-130g
roschirenpapier 131-175g
oto-Deckblattpapier 176-220g
- Weitere
OK Abbrechen
Papiersorte:

= Papiersorte:

+]- Présentationspapier 96-130g
-- Broschirenpapier 131-175g
+)- Foto-/Deckblattpapier 176-2200

olor Laser-Transparentfolie
- Etiketten

- Briefkopf

- Briefumschlag

(- Fir den taglichen Gebrauch {< 95 g}

»

m

OK

Druckauftrage (Windows)

69



7. Wahlen Sie die Option fir die gewiinschte
Papiersorte aus, und klicken Sie auf OK.

8. Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld
Dokumenteigenschaften zu schliefen.
Klicken Sie im Dialogfeld Drucken auf OK,
um den Druckjob zu drucken.

Papiersorte: =

=l Papiersorte: s
- Fiir den téglichen Gebrauch {< %6 g)
Prasentationspapier 96-130g
Broschirenpapier 131-175g
Foto-/Deckblattpapier 176-220g

- Weitere

- Color Laser-Transparentfolie

m

- BIETROPT

- Briefumschlag
- Vorgedruckt =
- Vorgelocht

- Farbig

... D2

[ OK ] l Abbrechen l

Drucken @

Drucker

Mame: @ |z| Eigenschaften
Status: i Leerlauf __Drugker suchen...
Typ:

Ort: > - [T] Ausgabe in Datei
Kommentar: [7] Manuel duplex
Seitenbereich Exemplare

@ alles Anzahl Exemplare: 1 z

() Aktuelle Seite Markierung

= Eelien Sortieren
Geben Sie Seitenzahlen undfoder
Seienbereiche durch Kommas

getrennt ein, Dabei wird ab dem
Anfang des Dokuments oder des
Abschnitts gezahlt, Geben Sie z. B
1, 3, 5-12 oder plsi, plsz,
pls3—p8s3 ein,

Drucken!  Dokument |Z| Zoom
Drucken: | Alle Seiten im Bereich |z| Selten pro Blatt: 1 Seite E
Papierformat skalieren: | Keine Skalisrung E

Drucken der ersten oder letzten Seite auf anderem Papier

(Windows)

1. Wahlen Sie im Softwareprogramm die Option
Drucken.
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2. Woahlen Sie das Gerat aus, und klicken Sie
anschlieBend auf Eigenschaften oder
Voreinstellungen.

3. Klicken Sie aut die Registerkarte Papier/
Qualitat.

4. Klicken Sie im Bereich Spezialseiten auf die
Option Seiten auf anderem Papier
drucken und anschlieBend auf die
Schaltfléache Einstellungen.

DEWW

Dructon

Drucker
Name:

E% HP Color LaserJet CP4520 PCL 6 v

Status:

Typ:

Ort:
Kommentar:
Seitenbereich
@ Alles

() Aktuelle 54
() Seiten:

Einzelseiten mi
Seitenbereichg
werden, wie z

-_’""'_#fp Fax

%" HP Color LaserJet CP4520 PCL 6

':;‘t’ Microsoft Office Document Image Writer

,.?I’ Microsoft XPS Document Writer

",;; Snaglt 8

Drucken:

Druckauswahl:

Zoom
Dokument

Alle Seiten im Bereich

[ =]

Eigenschaften

[7] Ausgabe in Datei
[ Manuell duplex

Sortieren

Seiten pro Blatt: 1 Seite El

Papierformat skalieren: | Keine Skalierung El

&

][ Abbrechen ]

P

Erweitente Optionen | Druckverkniipfunge | | Papier/Quaitat |

ffekte | Fertigstellung | Faibe | Dienste|

Seiten auf anderem Papier drucken

Papisioplionen
Papierformate: 5 % 14 Zoll

Legal 3

Benuteerdefiniert

Papierquele

Automatisch auswahlen =
Papiersarte:

Nicht bestimmt =

Druckaualtt
Speziakeiten
Deckblitier (ImagefEt 3600 =

Q)]

Einstellngen

[ ok [ Abbrechen | [ Obemehmen

P

Enveiterte Optianen | D

Papier/Qualtat | Effekte | Ferigstellung | Farbe | Dienste|

Papieraptionen
Papietomate: 55 1470l
Legal =
Benutzerdsiniert
Papierquelle
Automatisch auswahlen =
Papiersatte
Nicht bestimmt =
Diuckaualtt
Spezislseiten
[ImageREt 2600 -

Einstellngen

[ ok [ Abbrechen | [ Obemnehmen
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5. Woahlen Sie im Bereich Seiten im
Dokument die Option Zuerst oder Letzte

6. Wahlen Sie die entsprechenden Optionen aus
den Dropdown-listen Papierquelle und
Papiersorte. Klicken Sie auf die Schaltflache

7.

aus.

Hinzufiugen.

Wenn Sie die erste und letzte Seite beide aut
anderem Papier drucken, wiederholen Sie die
Schritte 5 und 6, und wahlen Sie die Optionen

fur die andere Seite aus.

Kapitel 4 Drucken

Spezialseiten

Speziakeien

Deckblatter

Seilen auf anderem Papier diucken

NOTE.

All pages not listed i this table are set to
Papisiquelie: Automatisch auswahlen
Papisrsorts: Nicht bestimmt
Beidseiiger Diuck oif

Special pages defined for this print job:

Panes in documernt
Ppierquele:
[utomatiseh auswahizn -
Papisrsorte:
[Wicht bestimmt -
sdd Updete tem

Page Type Seiten

Papieiuele:

Druckmedientyp  Addiional attibutes

Ltschen Alle ldschen

Spezialseiten

Spezialseiten

Dackbl

NOTE
Allpages not fisted n ths table are set to
Papisrquele: Automatisch auswihlen
Papisrsorte: Nicht bestimmt
Beidseitiger Druck: On

Special pages defined for ths print ob

Pages in document

@ First
O Last

Papierquele:
[Fach1 -
Papiersarte

[HP Fotopaper, matt 200 g -]

Add Update item

Page Type Seiten

Papieiquele

Druckmedientyp  Addiional attrbutes

Lischen Alle lgschen

Spezialseiten

Spezialseiten

NOTE
Allpages not fisted n ths table are set to
Papisrquele: Automatisch auswihlen
Papisrsorte: Nicht bestimmt
Beidseitiger Druck: oif

Special pages defined for ths print ob

Pages in document:
Fapiorquelk:
[Fach1 -
Papiorsore
[HP Fotopaper, matt 200 g -]
bdd Updale fem

Page Type Seiten

Seiten auf anderem Papier ducken Erste

Papieiquele

Fach 1

Druckmedientyp  Addiional attrbutes
HP Deckbialtpa

Al iischen
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8. Klicken Sie auf die Schaltflache OK.

9. Klicken Sie aut OK, um das Dialogfeld
Dokumenteigenschaften zu schliefen.
Klicken Sie im Dialogfeld Drucken auf OK,
um den Druckjob zu drucken.

Spezialseiten

Spegialseiten
Kblater Pages in document:
L ande
@ First
) Last
NOTE:
All pages not listed in ths table are st fo Papierquelie:
Papierquelle: Autamatisch auswaklen [Butomarisch auswhlen -
P t
Papiersorte: Nicht bestimmt SIS
[ Wicht bestimmt -
Beidseliger Duck: ~ Off
Special pages defined for this printjob:
Page Type Seiten Fapierquelle Diuckmedientyp  Addiional attibutes
Seiten auf anderem Papier drucken Erste Fach1 HP Deckblatipa.
Seiten auf anderem Papier drucken Letzle Fach1 HP Deckblatipa..

Alls sshen

Geben Sie Seitenzahlen undfoder
Seitenbereiche durch Kommas
getrennt ein. Dabej wird ab dem
Anfang des Dokuments oder des
Abschnitts gezahlk, Geben Sie z, B,
1, 3, 5-12 oder pls1, p1s2,
pls3—pBs3ein.

Drucken: | Dokument

Drucken: | Alle Seiten im Bereich

Drucken 7 ==

Drucker

[ame: g%a |Z| Eigenschaften
Status: im Leerlauf
Tvp:

Ort: [ Ausgabe in Datei
Kommentat: [ Manuell duplex
Seitenbereich Exemplare

@ alles Anzahl Exemplare: |1 =

) Aktuelle Seite Markigrung

() geiten:

|Z| Zoam

|z| Seiten pro Blatt: 1 Seite

1 1 [¥] Sortieren
g

Papierformat skalieren:  Keine Skalierung |z|

Schlisfien

Anpassen eines Dokuments auf Seitenformat (Windows)

1. Wabhlen Sie im Softwareprogramm die Option
Drucken.

DEWW
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2. Wahlen Sie das Gerat aus, und klicken Sie auf Deethen
Eigenschaften oder Voreinstellungen.

o=

Drucker
Mame: % HP Color LaserJet CP4520 PCL & ¥ ||| Eigenschaften
Status:

/ )
Drucker suchen...
Typ: @ Fax =

Ort: Ausgabe in Datei
Kommentar: ﬁ HP Color LaserJet CP4520 PCL 6 Manuell duplex
Seitenbereich

Alles ﬂ Microsoft Office Document Image Writer m
aktuele Se

() Seiten: [ &f Microsoft XPS Document Writer Sortieren
Einzelseiten mi
Seitenbereichg

) /
werden, wie z| 24 Sn3dlts

Zoom
Drucken: ‘ Dokument

Druckauswahl: ‘Alle Seiten im Bereich B
Papierformat skalieren: | Keine Skalierung

T

3. Klicken Sie auf die Registerkarte Effekte.

| Emeitette Dptianen | D i | Papier/Qualt | | Effekle | | enigstelung | Farbe | Dienste|

GrBendndenungsoptionen

atséchliche Grofe
() Dakument drucken auf:

[Leaa -

[7] Gribenanpassung

©) % nomaler Grhe:

‘Wasserzeichen

[ eeind -

] Mur erste Seite

A

[ ok [ Abbreshen | [ Obemehmen|
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4. Wahlen Sie die Option Dokument drucken

auf und anschlieBend aus der Dropdown-Liste
ein Format.

Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld
Dokumenteigenschaften zu schliefen.

5. Klicken Sie im Dialogfeld Drucken auf OK,
um den Druckjob zu drucken.

Erstellen einer Broschire (Windows)

1. Wahlen Sie im Softwareprogramm die Option
Drucken.

DEWW

() eiten:
Geben Sie Seitenzahlen undfoder
Seitenbereiche durch Kommas

getrennt ein, Dabei wird ab dem
Anfang des Dokuments oder des
Abschnitts gezahle, Geben Sie z. B,
1, 3, 5-12 oder pls1, plsz,
pls3-p8s3 ein,

Drucken: | Dokument |z| Zoom

Drucken: | Alle Seiten im Bereich |z| Seiten pro Blatt:

Papierformat skalieren:

Sortieren

1 Seite

Keine Skalierung

S —— E=
Enweiteite Optionen | Di yen | Papier/Qualiat| Effekte | Fertigstelung | Faibe | Dienste|
Grienanderungsoptionen
(@) Tatsachliche Grafe
@ Dokument diucken auf:
(©) % nomaler Grale:
100
< B
‘Wasserzeichen
[ Ikein] -
Hur erste Seite
[ ok | [ Abbiechen | [Ubeinehmen |
Drucken @
Drucker
Mame: @ |z| Eigenschaften
] im Leerlauf
Typ:
Ort: [ Ausgabe in Datei
Kommentar: [ Manuell duples:
Seitenbereich Exemplare
@ Alles Anzahl Exemplare: |1 2
") Aktuells Seite Markisrung

[]
[]
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2. Woéhlen Sie das Gerat aus, und klicken Sie

anschlieBend auf Eigenschaften oder
Voreinstellungen.

3. Klicken Sie auf die Registerkarte
Fertigstellung.

4. Aktivieren Sie das Kontrollkastchen
Beidseitiger Druck.
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- __Eigensdlaﬁ:en

[] Ausgabe in Datei
[F] Manuell duplex

Couten
Drucker
Name: L% HP Color LaserJet CP4520 PCL &
Status: 7
Typ: & Fx
Ort:
Seitenbereich |
Alles ;;‘// Microsoft Office Document Image Writer

) Aktuelle 5=

() Seiten: -:;l// Microsoft XPS Document Writer

Einzelseiten mi
Seitenbereichg 7
werden, wie z| 24 Sn3dlts

Zoom

Sortieren

Drucken:

Dokument
Seiten pro Blatt:

Druckauswahl: | Alle Seiten im Bereich

Papierformat skalieren:

1 Seite El

Keine Skalierung El

| oK

][ Abbrechen ]

| Emeitette Dptianen | D

IE

Qualiét | Effek!

Dakumentoptionen
] Beidseiiger Druck manuel]
Seiten nach chen spiegeln
Broschiienlayaut:
Aus
Seiten pra Blatt

1 Seite pro Blatt

Seitenrander drucken
Seitenanordnung.

Zeilerwsise. links nach rechts

A

Augsrichtung

[ Um 180 Grad diehen

=
abe | Diznste

[ ok [ Abbreshen | [ Obemehmen|

| Emeitette Dptianen | D

IE

Qualiét | Effekte | Ferigstelung | Fabe | Dienstz|

s '@‘

Dokumentaptionzn

Beidseitiger Druck [manuel]

[ Seiten nach oben spisgein
Braschifienlayout:
Aus

Seiten pro Blalt

[1 Seie pra Bt

Seitenrander drucken
Seitenanordnung.

Zeilerwsise. links nach rechts

A

NS

Augsrichtung

[ Um 180 Grad diehen

[ ok | Abbreshen | [ Obemehmen|
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5. Wabhlen Sie in der Dropdown-Liste
Broschirenlayout die Option Bindung
links oder Bindung rechts aus. Die Option
Seiten pro Blatt andert sich automatisch in
2 Seiten pro Blatt.

Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld
Dokumenteigenschaften zu schliefen.

6. Klicken Sie im Dialogfeld Drucken auf OK,
um den Druckjob zu drucken.

DEWW

i) - - - -

=

Enweiteite Optionen | Di jen | Pa

pier/Quaitat | Effekte | Fertigstelng | Fabs | Dienste|

Dokumentoptionen

[¥] Beidseitiger Druck (manuel]

Seiten nach oben spisgeln

Broschureniay ot

Bindung links -
Seiten pro Blatt:

2 Seiten proBlait

=)

Zeilenwieize, links nach rechts

Ausichtung

@ Hoohformat
Querformat

[] Urn 180 Grad drehen

Info. Hilfe

[ ok | [ Abbiechen | [Ubeinehmen |

Drucken
Drucker

Mame: [
Status: i Leerlauf
Typ:

Ort

Kormrmentar:
Seitenbereich

@ Alles

() Aktuells Seite Markisrung
() eiten:

Geben Sie Seitenzahlen undfoder
Seitenbereiche durch Kommas
getrennt ein, Dabei wird ab dem
Anfang des Dokuments oder des
Abschnitts gezahle, Geben Sie z. B,
1, 3, 5-12 oder pls1, plsz,
pls3-p8s3 ein,

Drucken: | Dokument

Drucken: | Alle Seiten im Bereich

7 s

|z| Eigenschaften

[ Ausgabe in Datei
[ Manuell duplex
Exemplare

Anzahl Exemplare: |1 2

@ @ Sortieren

|z| Zoom

|z| Seiten pro Blatt: 1 Seite |Z|
Papierformat skalieren: | Keine Skalierung |Z|
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Druckauftrage (Mac OS X)

e Verwenden einer Druckvoreinstellung (Mac OS X)

e  Erstellen einer Druckvoreinstellung (Mac OS X)

e Automatischer beidseitiger Druck (Mac OS X)

e  Manueller beidseitiger Druck (Mac OS X)

e  Drucken mehrerer Seiten pro Blatt (Mac OS X)

e  Auswdhlen der Seitenausrichtung (Mac OS X)

e  Auswdhlen der Papiersorte (Mac OS X)

e Drucken eines Deckblatts (Mac OS X)

e Anpassen eines Dokuments aut Seitenformat (Mac OS X)

e Erstellen einer Broschire (Mac OS X)

Verwenden einer Druckvoreinstellung (Mac OS X)
1. Klicken Sie auf das Meni Datei und dann auf die Option Drucken.
2. Wabhlen Sie das Gerat im Meni Drucker aus.

3. Wabhlen Sie im Meni Voreinstellungen die Druckvoreinstellung aus.

4. Klicken Sie auf die Schaltflache Drucken.

@?HINWEIS: Wenn Sie die Standardeinstellungen des Druckertreibers verwenden méchten, wéhlen Sie
die Option Standard aus.

Erstellen einer Druckvoreinstellung (Mac OS X)

Mit Hilfe der Druckvoreinstellungen kénnen die aktuellen Druckereinstellungen fir spatere Druckjobs
gespeichert werden.

1. Klicken Sie auf das Meni Datei und dann auf die Option Drucken.
2. Wahlen Sie das Gerat im Meni Drucker aus.

3. Der Druckertreiber zeigt standardmaBig das Meni Kopien und Seiten an. Offnen Sie die
Dropdown-Liste der Menis und dann ein Menij, dessen Druckeinstellungen Sie dndern méchten.

4. Woabhlen Sie fir jedes Meni die Druckeinstellungen aus, die Sie zur Wiederverwendung speichern
méchten.

5. Klicken Sie im Menii Voreinstellungen auf die Option Speichern unter..., und geben Sie
einen Namen fir die Voreinstellung ein.

6. Klicken Sie auf die Schaltflache OK.
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Klicken Sie auf das Meni Datei und dann auf die Option Drucken.
Wahlen Sie das Geré&t im Meni Drucker aus.

Der Druckertreiber zeigt standardméBig das Meni Kopien und Seiten an. Offnen Sie die
Dropdown-liste der Meniis und dann das Meni Layout.

Woahlen Sie eine Bindungsoption aus der Dropdown-Liste Zweiseitig aus.

Klicken Sie auf die Schaltflache Drucken.

Klicken Sie auf das Meni Datei und dann auf Drucken.

Wahlen Sie dieses Gerdt im Meni Drucker aus.

Der Druckerireiber wird standardmaBig im Meni Kopien und Seiten angezeigt. Offnen Sie die

Meni-Dropdown-Liste, und klicken Sie auf das Meni Manueller beidseitiger Druck.

Klicken Sie auf das Feld Manueller beidseitiger Druck, und wéhlen Sie eine Bindungsoption
aus.

Klicken Sie auf die Schaltfléche Drucken.
Entfernen Sie das gesamte verbleibende unbedruckte Papier aus Fach 1 des Geréts.

Nehmen Sie den bedruckten Stapel aus dem Ausgabefach, und legen Sie ihn mit der bedruckten
Seite nach oben in das Zufuhrfach ein.

Wenn Sie dazu aufgefordert werden, berishren Sie die entsprechende Schaltfléche auf dem
Bedienfeld, um fortzufahren.

Klicken Sie auf das Meni Datei und dann auf die Option Drucken.
Wahlen Sie das Gerét im Meni Drucker aus.

Der Druckertreiber zeigt standardméfig das Meni Kopien und Seiten an. Offnen Sie die
Dropdown-liste der Menis und dann das Meni Layout.

Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Seiten pro Blatt die Anzahl der Seiten aus, die jeweils auf
ein Blatt gedruckt werden sollen.

Wahlen Sie im Bereich Seitenfolge die Reihenfolge und die Position der Seiten auf dem Blatt
aus.

Wabhlen Sie aus dem Meni Réinder die Art des Rahmens aus, der auf dem Blatt um jede Seite
gedruckt werden soll.

Klicken Sie auf die Schaltflache Drucken.

Druckauftrage (Mac OS X)
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Auswadhlen der Seitenausrichtung (Mac OS X)

1. Klicken Sie auf das Meni Datei und dann auf die Option Drucken.
2. Wabhlen Sie das Gerat im Meni Drucker aus.

3. Klicken Sie im Menii Kopien und Seiten auf Seite einrichten.

4

Klicken Sie auf das Symbol der Seitenausrichtung, die Sie verwenden méchten, und klicken Sie
auf die Schaltflache OK.

5. Klicken Sie auf die Schaltflache Drucken.

Auswadahlen der Papiersorte (Mac OS X)

1. Klicken Sie auf das Meni Datei und dann auf die Option Drucken.
2. Wabhlen Sie das Gerat im Meni Drucker aus.

3. Der Druckertreiber zeigt standardmaBig das Meni Kopien und Seiten an. Offnen Sie die
Dropdown-liste der Meniis und dann das Meni Fertigstellung.

4. Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Mediensorte eine Papiersorte aus.

5. Klicken Sie auf die Schaltflache Drucken.

Drucken eines Deckblatts (Mac OS X)

1. Klicken Sie auf das Meni Datei und dann auf die Option Drucken.
2. Wahlen Sie das Gerat im Meni Drucker aus.

3. Der Druckertreiber zeigt standardmaBig das Meni Kopien und Seiten an. Offnen Sie die
Dropdown-liste der Meniis und dann das Meni Deckblatt.

4. Woahlen Sie aus, an welcher Position das Deckblatt gedruckt werden soll. Klicken Sie entweder auf
die Schalfléche Vor Dokument oder die Schaliflsche Nach Dokument.

5. Wabhlen Sie im Meni Deckblatttyp die Mitteilung aus, die Sie auf das Deckblatt drucken

mochten.

%V?HINWEIS: Wahlen Sie zum Drucken eines Deckblatts im Meni Deckblatttyp die Option
Standard aus.

6. Klicken Sie auf die Schaltflache Drucken.

Anpassen eines Dokuments auf Seitenformat (Mac OS X)

1. Klicken Sie auf das Meni Datei und dann auf die Option Drucken.
2. Wabhlen Sie das Gerat im Menu Drucker aus.

3. Der Druckertreiber zeigt standardmaBig das Meni Kopien und Seiten an. Offnen Sie die
Dropdown-Liste der Menis und dann das Meni Papierzufuhr.
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Klicken Sie im Bereich Zielpapierformat auf das Feld Anpassen an Papierformat, und
wdhlen Sie dann das Format aus der Dropdown-liste aus.

Klicken Sie auf die Schaltflache Drucken.

Klicken Sie auf das Meni Datei und dann auf die Option Drucken.
Wahlen Sie das Geré&t im Meni Drucker aus.

Der Druckertreiber zeigt standardméfig das Meni Kopien und Seiten an. Offnen Sie die
Dropdown-liste der Menis und dann das Meni Layout.

Woahlen Sie eine Bindungsoption aus der Dropdown-Liste Zweiseitig aus.
Offnen Sie die Dropdown:Liste der Meniss und dann das Menii Broschirendruck.

Klicken Sie auf das Feld Ausgabe als Broschire formatieren, und wahlen Sie eine
Bindungsoption aus.

Wahlen Sie das Papierformat aus.

Klicken Sie auf die Schaltflache Drucken.

Druckauftrage (Mac OS X)
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Weitere Druckauftréige (Windows)

e Abbrechen eines Druckjobs (Windows)

e Auswdhlen des Papierformats (Windows)

e Auswdhlen eines benutzerdefinierten Papierformats (Windows)

e  Drucken von Wasserzeichen (Windows)

Abbrechen eines Druckjobs (Windows)

1. Wenn der Druckjob gerade gedruckt wird, brechen Sie ihn ab, indem Sie auf dem Bedienfeld des
Gerats auf die Taste Abbrechen X driicken.

2% HINWEIS:  Wenn der Druckjob bereits zu weit fortgeschritten ist, kann er méglicherweise nicht

mehr abgebrochen werden.

%V?HINWEIS: Wenn Sie auf die Taste ,,Abbrechen 3<” driicken, wird der aktuell verarbeitete Job
geldscht. Wenn mehrere Prozesse ausgefihrt werden, kénnen Sie auf die Taste Abbrechen >
driicken, um den zu diesem Zeitpunkt auf dem Bedienfeld des Geréts angezeigten Job zu l&schen.

2.  Sie kénnen einen Druckauftrag dariber hinaus in einer Anwendung oder einer
Druckwarteschlange abbrechen.

e Anwendung: In der Regel wird auf dem Computerbildschirm kurz ein Dialogfeld
angezeigt, tber das Sie den Druckauftrag abbrechen kénnen.

e Windows-Druckwarteschlange: Wenn sich in einer Druckwarteschlange
(Computerspeicher) oder einem Druckerspooler ein Druckauftrag befindet, kénnen Sie ihn

dort

Kapitel 4 Drucken

|6schen.

Windows XP, Windows Server 2003 oder Windows Server 2008: Klicken
Sie auf Start, Einstellungen und dann auf Drucker und Faxgeriéte.
Doppelklicken Sie zum Offnen des Fensters auf das Symbol des Produkts, klicken Sie mit
der rechten Maustaste auf den Druckjob, den Sie abbrechen méchten, und klicken Sie
auf Abbrechen.

Windows Vista: Klicken Sie unten links auf dem Bildschirm auf das Windows-
Symbol, klicken Sie dann auf Einstellungen und anschlielend auf Drucker.
Doppelklicken Sie zum Offnen des Fensters auf das Symbol des Produkts, klicken Sie mit
der rechten Maustaste auf den Druckjob, den Sie abbrechen méchten, und klicken Sie
auf Abbrechen.

Windows 7: Klicken Sie unten links auf dem Bildschirm auf das Windows-Symbol,
und klicken Sie dann auf Geréite und Drucker. Doppelklicken Sie zum Offnen des
Fensters auf das Symbol des Produkts, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den
Druckjob, den Sie abbrechen méchten, und klicken Sie auf Abbrechen.
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Auswadahlen des Papierformats (Windows)

1.

L N o

Wahlen Sie im Softwareprogramm die Option Drucken.

Wahlen Sie das Gerét aus, und klicken Sie auf Eigenschaften oder Voreinstellungen.
Klicken Sie auf die Registerkarte Papier/Qualitét.

Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Papierformat ein Format aus.

Klicken Sie auf die Schaltflache OK.

Klicken Sie im Dialogfeld Drucken auf OK, um den Druckjob zu drucken.

Auswadhlen eines benutzerdefinierten Papierformats (Windows)

1.
2.

Wahlen Sie im Softwareprogramm die Option Drucken.

Wabhlen Sie das Geréat aus, und klicken Sie anschlieBend auf Eigenschaften oder
Voreinstellungen.

Klicken Sie auf die Registerkarte Papier/Qualitét.
Klicken Sie auf die Schaltfléche Benutzerdefiniert.

Geben Sie einen Namen fir das benutzerdefinierte Format ein, und geben Sie die Abmessungen
an.

e Die Breite ist die kurze Kante des Papiers.
e Die Lange ist die lange Kante des Papiers.
Klicken Sie auf Speichern und dann auf Schlief3en.

Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld Dokumenteigenschaften zu schlieffen. Klicken Sie im
Dialogfeld Drucken auf OK, um den Druckjob zu drucken.

Drucken von Wasserzeichen (Windows)

DEWW

1.

2
3.
4

Wahlen Sie im Softwareprogramm die Option Drucken.

Wahlen Sie das Geréat aus, und klicken Sie auf Eigenschaften oder Voreinstellungen.
Klicken Sie auf die Registerkarte Effekte.

Wahlen Sie ein Wasserzeichen aus der Dropdown-Liste Wasserzeichen aus.

Oder klicken Sie auf die Schaltflache Edit, wenn Sie der Liste ein neues Wasserzeichen
hinzufigen méchten. Geben Sie die Einstellungen fir das Wasserzeichen an, und klicken Sie
dann auf die Schaltflache OK.

Weitere Druckauftrage (Windows)
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Wenn Sie das Wasserzeichen nur auf die erste Seite drucken méchten, aktivieren Sie das

Kontrollkastchen Nur erste Seite. Andernfalls wird das Wasserzeichen auf allen Seiten
gedruckt.

Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld Dokumenteigenschaften zu schlielen. Klicken Sie im
Dialogfeld Drucken auf OK, um den Druckjob zu drucken.
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Weitere Druckauftréage (Mac OS X)

e  Abbrechen eines Druckjobs (Mac OS X)

e  Auswdhlen des Papierformats (Mac OS X)

e Auswdhlen eines benutzerdefinierten Papierformats (Mac OS X)

e Drucken von Wasserzeichen (Mac OS X)

Abbrechen eines Druckjobs (Mac OS X)

1. Wenn der Druckjob gerade gedruckt wird, brechen Sie ihn ab, indem Sie auf dem Bedienfeld des
Gerats auf die Taste Abbrechen X driicken.

By HINWEIS: Wenn der Druckjob bereits zu weit fortgeschritten ist, kann er méglicherweise nicht
mehr abgebrochen werden.

E%HINWEIS: Wenn Sie auf die Taste ,, Abbrechen 3“ driicken, wird der aktuell verarbeitete Job
geldscht. Wenn sich mehrere Druckjobs in der Warteschlange befinden, kénnen Sie auf die Taste
Abbrechen X driicken, um den zu diesem Zeitpunkt auf dem Bedienfeld des Geréts angezeigten
Job zu l&schen.

2. Sie kénnen einen Druckauftrag dariiber hinaus in einer Anwendung oder einer
Druckwarteschlange abbrechen.

e Anwendung: In der Regel wird auf dem Computerbildschirm kurz ein Dialogfeld
angezeigt, Uber das Sie den Druckauftrag abbrechen kénnen.

e  Mac-Druckwarteschlange: Offnen Sie die Druckwarteschlange, indem Sie im Dock auf
das Produkisymbol doppelklicken. Markieren Sie den Druckjob, und klicken Sie anschlieBend
auf Léschen.

Auswdéhlen des Papierformats (Mac OS X)

1. Klicken Sie aut das Meni Datei und dann auf die Option Drucken.

Wahlen Sie das Gerat im Menu Drucker aus.

2,

3. Klicken Sie im Meni Kopien und Seiten auf Seite einrichten.

4. Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Papierformat ein Format aus, und klicken Sie auf OK.
5.

Klicken Sie auf die Schaltflache Drucken.

Auswaéhlen eines benutzerdefinierten Papierformats (Mac OS X)

1. Klicken Sie auf das Meni Datei und dann auf die Option Drucken.
2. Wabhlen Sie das Gerat im Meni Drucker aus.

3. Klicken Sie im Meni Kopien und Seiten auf Seite einrichten.
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Wahlen Sie in der Dropdown-liste Papierformat die Option Benutzerdefinierte Formate
verwalten aus.

Geben Sie die Abmessungen fir das Papierformat an, und klicken Sie dann auf die Schaltflache
OK.

Klicken Sie auf die Schaltflache OK, um das Dialogfeld Seite einrichten zu schlieBen.

Klicken Sie auf die Schaltflache Drucken.

Klicken Sie auf das Meni Datei und dann auf die Option Drucken.
Wahlen Sie das Gerét im Meni Drucker aus.

Der Druckertreiber zeigt standardmaBig das Meni Kopien und Seiten an. Offnen Sie die
Dropdown-liste der Meniis und dann das Meni Wasserzeichen.

Wahlen Sie im Menii Modus die Option Wasserzeichen.

Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Seiten aus, ob das Wasserzeichen auf allen Seiten oder nur
auf der ersten Seite gedruckt werden soll.

Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Text eine der Standardmitteilungen aus. Oder wahlen Sie die
Option Benutzerdefiniert aus, und geben Sie eine neue Mitteilung in das Feld ein.

Wahlen Sie Optionen fir die verbleibenden Einstellungen aus.

Klicken Sie auf die Schaltflache Drucken.
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Erstellen dokumentenechter Ausdrucke

Mit Hilfe der Archivdruckfunktion lassen sich Tonerflecken oder verschmierte Stellen auf ein Minimum
reduzieren. Verwenden Sie diese Funktion fir Dokumente, die léngere Zeit aufbewahrt oder archiviert
werden sollen.

E%HINWEIS: Dokumentenechte Ausdrucke werden durch das Erhéhen der Temperatur der Fixiereinheit
erreicht. Autgrund der héheren Temperatur druckt das Gerét nur mit halber Geschwindigkeit, um
Schaden zu vermeiden.

1. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréts auf dem Home-Bildschirm die Schaliflache Setup 2.
2. Wabhlen Sie das Meni Service.

3. Beruhren Sie die Schaltflache Archivdruck und anschlieBend die Schaltflache An.
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Farbdruck

Verwenden der HP EasyColor-Option

e Andern der Farboptionen (Windows)

e Andern des Farbmotivs fiir einen Druckjob (Windows)

e Andern der Farboptionen (Mac OS X)

e  Manuelle Farboptionen

e  Farbabstimmung

Verwenden der HP EasyColor-Option

Wenn Sie den HP PCL 6-Druckertreiber fir Windows verwenden, optimiert die HP EasyColor-
Technologie automatisch Dokumente mit gemischten Inhalten, die Sie aus Microsoft Office-Programmen
drucken. Die Technologie Gberprift Dokumente und passt Fotos im JPEG- oder PNG-Format automatisch
an. Die HP EasyColor-Technologie optimiert das gesamte Bild auf einmal, statt es in verschiedene
Teile aufzuteilen. Dadurch werden eine bessere Farbkonsistenz, gestochen scharfe Details und ein
schnellerer Druck erméglicht.

Wenn Sie den HP PostScript-Druckertreiber fir Mac verwenden, berprift die Technologie von
HP EasyColor alle Dokumente und passt alle Fotos automatisch fir ein optimiertes Ergebnis an.

In dem folgenden Beispiel wurden die Bilder auf der linken Seite ohne HP EasyColor erstellt. Die
Bilder auf der rechten Seite zeigen die Verbesserungen, die durch eine Verwendung von
HP EasyColor entstehen.

Bring your photos to LIFE Bring your photos to LIFE
o ”;lll . ~ r .‘_,‘._‘1-’.::‘. ~ \‘E

]
44

powered by hp EasyColor and the UPD

Die Option HP EasyColor ist standardmé&fig sowohl im HP PCL 6-Druckertreiber als auch im HP Mac
PostScript-Druckertreiber aktiviert, so dass Sie keine manuellen Farbanpassungen vornehmen missen.
Wenn Sie die Farbeinstellungen manuell anpassen méchten, missen Sie die Option deaktivieren.
Offnen Sie dafur im Druckertreiber von Windows die Registerkarte Farbe oder im Druckertreiber von
Mac die Registerkarte Farb-/Qualitéitsoptionen, und deaktivieren Sie dann das Kontrollkéstchen
HP EasyColor.
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Wéhlen Sie im Softwareprogramm die Option Drucken.

Wéhlen Sie das Gerat aus, und klicken Sie anschlieBend auf Eigenschaften oder
Voreinstellungen.

Klicken Sie auf die Registerkarte Farbe.

Klicken Sie auf das Kontrollkéstchen HP EasyColor, um die Markierung aufzuheben.
Klicken Sie auf die Einstellung Automatisch oder Manuell.

e Einstellung Automatisch: Diese Einstellung ist fir die meisten Farbdruckjobs geeignet.

e Einstellung Manuell: Mit dieser Einstellung kénnen Sie die Farbeinstellungen unabhéngig
von anderen Einstellungen anpassen. Klicken Sie auf Einstellungen, um das Fenster fir die
manuelle Farbanpassung zu 6ffnen.

999,

2 Manuelle Anpassungen der Farbeinstellungen kénnen sich auf die
Druckergebnisse auswirken. HP empfiehlt, dass diese Einstellungen nur von
Farbgrafikexperten geéindert werden.

Klicken Sie auf die Option In Graustufen drucken, um ein Farbdokument in Schwarzweif3
oder in Grauténen zu drucken. Verwenden Sie diese Option, um Farbdokumente zum
Fotokopieren oder Faxen zu drucken. Diese Option ist zudem zum Drucken von Entwurfskopien
geeignet und hilft dabei, Farbtoner zu sparen.

Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld Dokumenteigenschaften zu schlieffen. Klicken Sie im
Dialogfeld Drucken auf OK, um den Druckjob zu drucken.

Woéhlen Sie im Softwareprogramm die Option Drucken.

Wahlen Sie das Geréat aus, und klicken Sie anschlieBend auf Eigenschaften oder
Voreinstellungen.

Klicken Sie auf das Register Farbe.
Klicken Sie auf das Kontrollkéstchen HP EasyColor, um die Markierung aufzuheben.
Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Farbthemen ein Farbmotiv aus.

e Standard (sRGB): Mit diesem Motiv wird der Drucker angewiesen, RGB-Daten im RAW-
Format des Geréts auszugeben. Die Farben kénnen im Softwareprogramm oder im
Betriebssystem zur korrekten Anzeige eingestellt werden.

e Leuchtend (sRGB): Das Gerdat erhsht die Farbsattigung in den mittleren Ténen. Dieses
Motiv sollten Sie zum Drucken von Geschéftsgrafiken verwenden.

e Foto (sRGB): Das Gerdt interpretiert RGB-Farben so, als wiirden sie als Fotografien in einer
kleinen digitalen Dunkelkammer gedruckt. Die Farben werden kraftiger bzw. mit starkerer
Sattigung dargestellt als beim Standardmotiv (sSRBG). Dieses Motiv sollten Sie zum Drucken
von Fotos verwenden.

Farbdruck
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e Foto (Adobe RGB 1998): Dieses Motiv ist zum Drucken digitaler Fotos geeignet, die statt
sRGB das AdobeRGB-Farbspekirum verwenden. Deaktivieren Sie die Farbverwaltung im
Softwareprogramm, wenn Sie dieses Motiv verwenden.

e Keiner: Es wird kein Farbmotiv verwendet.

e Benutzerdefiniertes Profil: Mit dieser Option kénnen Sie anhand eines
benutzerdefinierten Eingabeprofils die Farbausgabe prézise steuern, um so beispielsweise
ein bestimmtes HP LaserJet Gerat zu emulieren. Benutzerdefinierte Profile kénnen unter
www.hp.com heruntergeladen werden.

6. Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld Dokumenteigenschaften zu schlieBen. Klicken Sie im
Dialogfeld Drucken auf OK, um den Druckjob zu drucken.

Andern der Farboptionen (Mac OS X)

1. Klicken Sie auf das Meni Datei und dann auf die Option Drucken.
2. Woéhlen Sie das Gerat im Meni Drucker aus.

3. Der Druckertreiber zeigt standardmaBig das Menii Kopien und Seiten an. Offnen Sie die
Dropdown-liste der Meniis und dann das Menii Farboptionen.

Klicken Sie auf das Kontrollkéstchen HP EasyColor, um die Markierung aufzuheben.

4

5. Offnen Sie die Einstellungen Erweitert.

6. Nehmen Sie individuelle Einstellungen fir Text, Grafiken und Fotografien vor.
7

Klicken Sie auf die Schaltflache Drucken.

Manuelle Farboptionen

Mit Hilfe der manuellen Farbanpassungsoptionen kénnen Sie Anderungen an den neutralen
Graustufen, Halbténen sowie Kantenoptimierungen fir Text, Grafiken und Fotos vornehmen.

Beschreibung festlegen Optionen festlegen

Randkontrolle e  AUS deaktiviert sowohl das Trapping-Verfahren als auch das

adaptive Halbtonverfahren.
Mit der Einstellung Randkontrolle wird die

Darstellung der Kanten festgelegt. Die Option zur o Hell reduziert das Trapping auf die niedrigste Stufe. Das
Randkontrolle setzt sich aus zwei Komponenten adaptive Halbtonverfahren ist aktiviert.

zusammen — dem adaptiven Halbton- sowie dem

Uberfillverfahren. Das adaptive Halbtonverfahren o Normal stellt die Farbannahme auf eine mittlere Stufe ein. Das
erméglicht verbesserte Kantenschérfe, wihrend das adaptive Halbtonverfahren ist aktiviert.

Uberfiillverfahren den Versatz des Farbspektrums
durch minimale Uberlappung der Kanten
anliegender Objekte reduziert.

e  Maximal ist die aggressivste Trapping-Einstellung. Das adaptive
Halbtonverfahren ist aktiviert.
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Beschreibung festlegen

Optionen festlegen

Halbton

Halftone (Halbton-) Optionen wirken sich auf die
Klarheit und Auflésung der Ausgabefarbe aus.

Die Option Glatt bietet bessere Druckergebnisse fir groe, stark
bedruckte Bereiche und verbessert die Druckqualitét fur Fotos
durch Glattung der Farbabstufungen. Wahlen Sie diese Option
aus, wenn lhnen einheitlich und gleichm&Big bedruckte Bereiche
wichtig sind.

Die Option Details eignet sich fir den Druck von Text und
Grafiken, bei denen klare Abgrenzungen zwischen Linien oder
Farben wichtig sind, oder fir Bilder mit Muster oder einer Vielzahl
von Details. Wahlen Sie diese Option, wenn lhnen scharfe Kanten
und eine hohe Detailgenauigkeit wichtig sind.

Nevtrale Graustufen

Mit Hilfe der Option Neutrale Graustufen kann
die Erzeugung von neutralen Graustufen in Text,
Grafiken und Fotos festgelegt werden.

Mit Hilfe der Option Nur schwarz werden durch Verwendung
ausschlielich schwarzer Tonerfarbe neutrale Farben (Grau- oder
Schwarzstufen) erzeugt. Dies gewdhrleistet neutrale Farben ohne
Farbstich. Diese Einstellung eignet sich am besten fir Dokumente
und Viewgraph-Folien mit Graustufen.

Mit Hilfe der Option 4farbig werden durch Verwendung aller
vier Tonerfarben neutrale Farben (Grau- oder Schwarzstufen)
erzeugt. Diese Methode bietet glattere Farbabstufungen und -
Ubergange und dariber hinaus die dunkelste Schwarzstufe.

Farbabstimmung

DEWW

Das Anpassen der Druckerfarben an die Bildschirmfarben ist recht kompliziert, da Drucker und
Computerbildschirme unterschiedliche Methoden zur Farbdarstellung verwenden. Auf Bildschirmen
werden Farben mit Hilfe eines RGB-Farbverfahrens (Rot, Griin, Blau) durch Bildpunkte dargestellt, bei
Druckern hingegen werden Farben mit Hilfe eines CMYK-Verfahrens (Zyan, Magenta, Gelb und

Schwarz) gedruckt.

Das Anpassen der gedruckten Farben an die Bildschirmfarben héngt von verschiedenen Faktoren ab.

Diese Faktoren umfassen:

e  Papier

Druckerfarbstoffe (z.B. Tinten oder Toner)

o  Druckvorgang (z.B. Tintenstrahl-, Press- oder Lasertechnologie)

e  Overhead-Beleuchtung

o Individuelle Unterschiede hinsichtlich der Farbwahrnehmung

e  Softwareprogramme

e  Druckertreiber

o  Betriebssystem des Computers

o  Bildschirme und Bildschirmeinstellungen
e Videokarten und treiber

o  Betriebsumgebung (z.B. Luftfeuchtigkeit)

Farbdruck
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In der Regel erzielen Sie die besten Farbergebnisse, wenn Sie mit sSRGB-Farben drucken.
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Verwenden Sie HP ePrint zum Drucken von Dokumenten, indem Sie sie als E-Mail-Anhang an die E-
Mail-Adresse des Geréts von jedem E-Mail-fahigen Gerat aus senden.

Fur die Nutzung von HP ePrint muss das Gerét mit einem drahtgebundenen oder

— drahtlosen Netzwerk verbunden sein und iber einen Internetzugang verfiigen.

DEWW

Um HP ePrint nutzen zu kénnen, missen Sie zundchst HP Web Services aktivieren.

a. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaliflache Web
Services @.

b. Berihren Sie die Schaltflache

Beriihren Sie im Menii die Schaltflache , um die E-Mail-

Adresse des Gerdts auf dem Bedienfeld anzuzeigen.

Auf der HP ePrintCenter-Website kénnen Sie Sicherheitseinstellungen definieren und die
Standarddruckeinstellungen fiir alle HP ePrint-Jobs festlegen, die an das Gerat gesendet werden.

a. Rufen Sie die Webseite auf.

b. Klicken Sie auf Anmelden, geben Sie lhre HP ePrintCenter-Anmeldedaten ein oder melden
Sie sich als neuver Benutzer an.

c. Wahlen Sie lhr Geréat aus der Liste aus, oder klicken Sie auf + Drucker hinzufigen, um
das Gerét hinzuzufigen. Zum Hinzufigen des Geréts benstigen Sie den Druckercode; dies
ist der Teil der E-Mail-Adresse des Druckers, der vor dem @-Symbol steht. Sie erhalten diesen
Code, indem Sie die Web Services-Seite vom Bedienfeld des Geréts aus drucken.

Nachdem Sie lhr Gerat hinzugefigt haben, kénnen Sie die E-Mail-Adresse des Geréts
anpassen.

= Nach Aktivierung von HP Web Services ist der Code 24 Stunden lang giltig.
Nach Ablauf der Giltigkeitsdauer missen Sie HP Web Services wie in den Hinweisen
beschrieben erneut aktivieren und einen neuen Code anfordern.

d. Damit nur die gewiinschten Dokumente gedruckt werden, klicken Sie auf ePrint-
Einstellungen und anschliefend aut die Registerkarte Zugelassene Absender. Klicken
Sie auf Nur zugelassene Absender, und figen Sie die E-Mail-Adressen hinzu, die fir
ePrint-Jobs freigegeben werden sollen.

e. Um die Standardeinstellungen fir alle an diesen Drucker gesendeten ePrint-Jobs festzulegen,
klicken Sie zundchst auf ePrint-Einstellungen, danach auf Druckoptionen, und wéhlen
Sie dann die gewiinschten Einstellungen aus.

Um ein Dokument zu drucken, fiigen Sie es einer E-Mail-Nachricht hinzu, die Sie an die E-Mail-
Adresse des Gerdats senden. Die E-Mail-Nachricht und der Anhang werden ausgedruckt.

Verwenden von HP ePrint
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Verwenden von AirPrint

Das direkte Drucken mittels Apple AirPrint wird fir iOS 4.2 und héher unterstiitzt. Mit AirPrint kénnen
Sie aus den folgenden Anwendungen heraus von einem iPad (iOS 4.2), iPhone (3GS oder hdher) oder
iPod touch (dritte Generation oder spdter) direkt drucken:

° Mail
° Fotos
o Saofari

e  Ausgewdhlte Anwendungen von Drittanbietern

Zur Verwendung von AirPrint muss das Gerat mit einem Netzwerk verbunden sein. Weitere
Informationen zur Verwendung von AirPrint und den damit kompatiblen HP Geréten finden Sie unter
www.hp.com/go/airprint.

2 HINWEIS:  Um AirPrint nutzen zu kénnen, muss unter Umstanden die Geratefirmware aktualisiert
werden. Wechseln Sie zur Website www.hp.com/go/1i500colorMFPM570 firmware.
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Direktdruck Uber USB verwenden

1. Stecken Sie den USB-Stick in den USB-
Anschluss vorne am Gerdt.

2. Das Meni USB-Flash-Laufwerk wird gedffnet.
Berishren Sie die Pfeilschaltflachen, um durch
die Optionen zu bléattern.

e Dokumente drucken
e Fotos anzeigen und drucken
e Zu USB-Laufw. scan.

3. Beriihren Sie zum Drucken eines Dokuments
den Bildschirm Dokumente drucken, und
berihren Sie anschlieBend den Namen des
Ordners auf dem USB-Laufwerk, in dem das
Dokument gespeichert ist. Wenn der
Ubersichtsbildschirm angezeigt wird, kénnen
Sie die Datei berishren und die Einstellungen
anpassen. Berihren Sie die Schaltfléche
Drucken, um das Dokument zu drucken.

4. Berihren Sie zum Drucken von Fotos den
Bildschirm Fotos anzeigen und drucken, und
berihren Sie anschliefend die Miniaturansicht
des jeweiligen Fotos, das Sie drucken
méchten. Berihren Sie die Schalflache Fertig.
Wenn der Ubersichtsbildschirm angezeigt
wird, kénnen Sie die Datei berihren un(?die
Einstellungen anpassen. Berihren Sie die
Schalfﬂdc%e Drucken, um die Fotos zu
drucken.

5. Nehmen Sie den gedruckfen Job aus dem
Ausgabefach, und entfernen Sie den USB-
Stick.
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5 Kopieren

e Festlegen neuer Standardkopiereinstellungen

e  Wiederherstellen der Standardeinstellungen fiir das Kopieren

e  Erstellen einer einzelnen Kopie

e  Erstellen mehrerer Kopien

e Kopieren einer mehrseitigen Vorlage

° Kopieren von Ausweisen

e Sortieren eines Kopierjobs

e  Kopieren auf beiden Seiten (Duplex)

e Verkleinern oder Vergréfiern einer Kopie

e  Farb- oder Schwarzweif3kopien erstellen

e  Optimieren der Kopierqualitat

e Anpassen der Helligkeit und Dunkelheit fiir Kopien

e Anpassen des Kopierbilds

e Kopieren im Entwurfsmodus

e Einstellen des Papierformats und der Papiersorte fir das Kopieren auf Spezialpapier
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Festlegen neuer Standardkopiereinstellungen

Sie kénnen eine beliebige Kombination der Kopiereinstellungen als Standardeinstellung speichern, um
diese fir jeden Job zu verwenden.

1. Berihren Sie auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Kopieren.
2. Wahlen Sie Einstellungen.

3. Konfigurieren Sie die Kopiereinstellungen wie Sie es méchten, und bléttern Sie dann zur
Schaltflache Standardw. festl., und berihren Sie sie.

4. Wabhlen Sie Ja.
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Wiederherstellen der Standardeinstellungen fir das
Kopieren

DEWW

Stellen Sie die werkseitigen Standardkopiereinstellungen entsprechend den folgenden Anweisungen
wieder her.

1.

Lol S

Beriihren Sie im Home-Bildschirm die Schaltflache , Kopieren”.
Wahlen Sie Einstellungen.
Blattern Sie zur Schaltflache Standards wiederherst., und berihren Sie sie.

Beriihren Sie die Schaltflache OK, um die Standardeinstellungen wiederherzustellen.

Wiederherstellen der Standardeinstellungen fir das Kopieren
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Erstellen einer einzelnen Kopie

1. Legen Sie das Dokument auf das Scannerglas oder in den Vorlageneinzug.

2. Berihren Sie im Home-Bildschirm die Schaltflache , Kopieren”.

3. Berihren Sie die Schaltfléche Schwarz oder Farbe, um den Kopiervorgang zu starten.
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Erstellen mehrerer Kopien

1.

Legen Sie das Dokument auf das Scannerglas
oder in den Vorlageneinzug.

Haben Sie das Dokument in den
Vorlageneinzug geladen, ist eine Justierung
der Papierfihrungen notwendig, bis diese
seitlich mit dem Papier abschlief3en.

Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerdéts
auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache
Kopieren.

Berishren Sie die Pfeile, um die Anzahl der
Exemplare zu &ndern, oder berihren Sie die
bereits angegebene Anzahl, und geben Sie
die neue Anzahl der Exemplare ein.

Berihren Sie die Schaltflache Schwarz oder
Farbe, um den Kopiervorgang zu starten.

DEWW

Erstellen mehrerer Kopien
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Kopieren einer mehrseitigen Vorlage

1. Legen Sie die Vorlcgen mit der bedruckten
Seite nach oben in den Vorlageneinzug ein.

2. Stellen Sie die Fuhrungen so ein, dass sie am
Papierstapel anliegen.

3. Berihren Sie im Home-Bildschirm die
Schaltflache , Kopieren”.

4. Berihren Sie die Schaltflache Schwarz oder
Farbe, um den Kopiervorgang zu starten.
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Kopieren von Ausweisen

Verwenden Sie die Funktion |D Kopie, um beide Seiten von Ausweisen oder anderen kleinen Vorlagen
auf dieselbe Seite eines Blatts Papier zu scannen. Das Produkt fordert Sie dazu auf, die erste Seite zu
kopieren und anschlieBend die zweite Seite auf einen anderen Bereich des Vorlagenglases zu legen
und erneut zu kopieren. Das Geréat druckt beide Bilder gleichzeitig.

1. Llegen Sie das Dokument auf das Scannerglas.

2. Berijhren Sie im Home-Bildschirm die
Schaltflache , Kopieren®”.

Wiahlen Sie die Schaltfléche 1D Kopie.

Berihren Sie die Schaltflache Schwarz oder
Farbe, um den Kopiervorgang zu starten.

5. Das Produkt fordert Sie dazu auf, die néchste
Seite auf einen anderen Bereich des
Vorlagenglases zu legen.

6. Berihren Sie die Schaliflache OK, wenn
weitere Seiten kopiert werden sollen, oder
berihren Sie die Schaltflache Fertig, wenn dies
die letzte Seite ist.

7. Das Produkt kopiert alle Seiten auf dieselbe
Seite eines Blatts Papier.
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Sortieren eines Kopierjobs

1.

104

Legen Sie das Dokument auf das Scannerglas
oder in den Vorlageneinzug.

Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats
auf dem Home-Bildschirm die Schalifléche
Kopieren.

Berithren Sie die Schaltflache Einstellungen.
Blattern Sie anschlieBend zur Scholtfldcﬁe
Sortieren, und berihren Sie sie. Berihren Sie
die Pfeilschaltflachen, um durch die Optionen
zu blattern, und berihren Sie onschliegend
eine Option, um sie auszuwdhlen.

Berihren Sie die Schaltfléche Schwarz oder
Farbe, um den Kopiervorgang zu starten.

Kapitel 5 Kopieren
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Kopieren auf beiden Seiten (Duplex)

Avutomatisches beidseitiges Kopieren

1.

2,

Legen Sie das Dokument mit der ersten Seite
nach oben und der Blattoberkante in Richtung
Einzug in den Vorlageneinzug ein.

Passen Sie die Papierfihrungen an das
Dokument an.

Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerdts
auf dem Home-Bildschirm die Schaliflache
Kopieren.

Berihren Sie die Schaltflache Einstellungen.

Blattern Sie zur Schaltfléche Zweiseitig, und
berihren Sie sie.

Berihren Sie die Pfeilschaltflachen, um durch
die Optionen zu blattern, und beriihren Sie
anschlieBend eine Option, um sie
auszuwdhlen.

Berihren Sie die Schaltfléche Schwarz oder
Farbe, um den Kopiervorgang zu starten.

DEWW

Kopieren auf beiden Seiten (Duplex)
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Manueller beidseitiger Druck

1. Legen Sie das Dokument mit der zu
scannenden Seite nach unten auf das
Scannerglas. Die linke obere Ecke des
Dokuments muss sich an der linken oberen
Ecke des Glases befinden. Schlieflen Sie die
Scannerabdeckung.

2. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats
auf dem Home-Bildschirm die Schalifléche
Kopieren.

Beriihren Sie die Schaltfléche Einstellungen.

Blattern Sie zur Schaltflache Zweiseitig, und
berihren Sie sie.

5. Berihren Sie die Pfeilschaltfléchen, um durch
die Optionen zu blattern, und berihren Sie
anschlieBend eine Option, um sie
auszuwdhlen.

6. Berihren Sie die Schaltflache Schwarz oder
Farbe, um den Kopiervorgang zu starten.

7. Das Gerat fordert Sie zum Auflegen des
ndchsten Originaldokuments auf. Legen Sie es
auf das Glas, und berishren Sie anschlief3end
die Schaltflache OK.

8. Wiederholen Sie diesen Vorgang, bis die
letzte Seite gescannt wurde. Berihren Sie die
Schalifléche Fertig, um das Drucken der
Kopien abzuschlieBen.
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Verkleinern oder Vergrofiern einer Kopie

1. Legen Sie das Dokument auf das Scannerglas
oder in den Vorlageneinzug.

2. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerdats
auf dem Home-Bildschirm die Schaliflache
Kopieren.

3. Berihren Sie die Schaltflache Einstellungen
und anschlieBend die Schaliflache Ver|<?/
Vergroh.. Berihren Sie die Pfeilschaltflachen,
um durch die Optionen zu blé&ttern, und
berihren Sie anschlieend eine Option, um sie
auszuwdhlen.

4. Berthren Sie die Schaltfléche Schwarz oder
Farbe, um den Kopiervorgang zu starten.
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Farb- oder Schwarzweiflkopien erstellen

1. Legen Sie das Dokument auf das Scannerglas oder in den Vorlageneinzug.

2. Berihren Sie im Home-Bildschirm die Schaltflache , Kopieren”.

3. Berihren Sie die Schaltfléche Schwarz oder Farbe, um den Kopiervorgang zu starten.
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Optimieren der Kopierqualitat

1.

Die folgenden Einstellungen fir die Kopierqualitét sind verfigbar:

e Autom. Auswahl: Verwenden Sie diese Einstellung, wenn die Qualitat der Kopie keine Rolle spielt.

Dies ist die Standardeinstellung.

o  Gemischt: Verwenden Sie diese Einstellung fur Dokumente, die eine Mischung aus Text und

Grafiken enthalten.

o  Texi: Verwenden Sie diese Einstellung fir Dokumente, die Gberwiegend Text enthalten.

e  Bild: Verwenden Sie diese Einstellung fir Dokumente, die tberwiegend Grafiken enthalten.

Legen Sie das Dokument auf das Scannerglas
oder in den Vorlageneinzug.

Berihren Sie im Home-Bildschirm die
Schaltflache , Kopieren®”.

Beriihren Sie die Schaltflache Einstellungen.
Blattern Sie anschliefend zur Schaltfléche
Optimieren, und berthren Sie sie. Berihren
Sie die Pfeilschaltflachen, um durch die
Optionen zu blattern, und berihren Sie
anschlieBend eine Option, um sie
auszuwdhlen.

Berihren Sie die Schaltfléche Schwarz oder
Farbe, um den Kopiervorgang zu starten.

DEWW

Optimieren der Kopierqualitét
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Anpassen der Helligkeit und Dunkelheit fir Kopien

1. Ledgen Sie das Dokument auf das Scannerglas
oder in den Vorlageneinzug.

2. Beruhren Sie im Home-Bildschirm die
Schaltflache , Kopieren”.

3. Wahlen Sie auf dem Ubersichtsbildschirm mit
den Pfeilschaltfléchen die gewiinschte
Einstellung aus.

4. Berihren Sie die Schaltfléche Schwarz oder
Farbe, um den Kopiervorgang zu starten.
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Anpassen des Kopierbilds

1. Llegen Sie das Dokument auf das Scannerglas
oder in den Vorlageneinzug.

2. Berihren Sie auf dem Home-Bildschirm die
Schaltfléache Kopieren.

Wahlen Sie Einstellungen.

Blattern Sie zur Schaltflache Bildanpassung,
und berihren Sie sie.

5. Berihren Sie die Einstellung, die Sie anpassen
mdchten.

e Helligkeit: Passt die Helligkeit an.

e Kontrast: Passt den Kontrast zwischen dem
hellsten und dem dunkelsten Bildbereich
an.

e Scharfen: Passt die Scharfe der
Textzeichen an.

e Hintergrundentfernung: Passt die Helligkeit
des Bi?dhinter runds an. Dies ist
insbesondere%ei Vorlagen hilfreich, die
auf farbigem Papier gedruckt sind.

e Farbbalance: Passt die Farbbereiche Rot,
Griin und Blau an.

e Graustufe: Passt die Leuchtkraft der Farben
an.

6. Berihren Sie die Schaliflachen — oder +, um
den Wert fir die Einstellung anzupassen, und
berthren Sie dann die Schaltflache OK.

7. Passen Sie eine andere Einstellung an, oder
berihren Sie die Zuriick-Taste, um zum
Hauptkopiermeni zurickzukehren.

8. Beruhren Sie die Schaliflache Schwarz oder
Farbe, um den Kopiervorgang zu starten.
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Kopieren im Entwurfsmodus

Mithilte des Entwurfsmodus kann Toner eingespart werden. Jedoch kann sich mit dem Entwurfsmodus
auch die Druckqualitét etwas verschlechtern.

HP ré&t von einer standigen Verwendung des Entwurfsmodus ab. Wenn ausschlieBlich der
Entwurfsmodus verwendet wird, kann der Toner méglicherweise langer halten als die mechanischen
Teile in der Tonerpatrone. Wenn sich die Druckqualitét verschlechtert und nicht mehr annehmbar ist,
sollten Sie die Tonerpatrone ersetzen.

1. Llegen Sie das Dokument auf das Scannerglas
oder in den Vorlageneinzug.

2. Beruhren Sie auf dem Home-Bildschirm die
Schaltflache Kopieren.

Wahlen Sie Einstellungen.

Blattern Sie zur Schaltflache Mod "Entwurf",
und berihren Sie sie.

Wahlen Sie An.

6. Berihren Sie die Schaltfléche Schwarz oder
Farbe, um den Kopiervorgang zu starten.
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Einstellen des Papierformats und der Papiersorte fir
das Kopieren auf Spezialpapier

1. Berihren Sie im Home-Bildschirm die Schaltflache , Kopieren”.

2. Berihren Sie die Schaltflache Einstellungen. Blattern Sie anschlieBend zur Schaltflache Papier, und
berihren Sie sie.

3. Wabhlen Sie in der Liste der Papierformate den Eintrag des Papierformats, das in Fach 1 eingelegt
ist.

%%HINWEIS: Das Gerét unterstiitzt die folgenden Formate fir das Kopieren: Letter, Legal und A4

4. Wahlen Sie in der Liste der Papiertypen den Eintrag des Papiertyps, der in Fach 1 eingelegt ist.

5. Berihren Sie die Schaltflache Schwarz oder Farbe, um den Kopiervorgang zu starten.
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Scannen

e  Scannen mit der Software HP Scan (Windows)

e Scannen mit der Software HP Scan (Mac OS X)

e Scannen auf ein USB-Flash-Laufwerk

e Einrichten von Scannen in Netzwerkordner und Scannen in E-Mail

e Scannen in einen Netzwerkordner

e Scannen in eine E-Mail

e Scannen mit Hilfe anderer Software
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Scannen mit der Software HP Scan (Windows)

1. Doppelklicken Sie auf dem Computer-Desktop auf das Symbol HP Scan.
2.  Waihlen Sie eine Scanverknipfung, und passen Sie ggf. die Einstellungen an.

3. Klicken Sie auf Scannen.

[y HINWEIS: Klicken Sie auf Erweiterte Einstellungen, um weitere Optionen anzuzeigen.

Klicken Sie auf Neue Verknipfung erstellen, um einen Satz benutzerdefinierter Einstellungen zu
erstellen und in der Liste der Verknipfungen zu speichern.
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Scannen mit der Software HP Scan (Mac OS X)

1. Offnen Sie die HP Scan-Software aus dem Ordner Hewlett-Packard innerhalb des Ordners
Anwendungen.

2. Befolgen Sie die Bildschirmanweisungen, um das Dokument zu scannen.

3.  Wenn Sie alle Seiten gescannt haben, klicken Sie auf die Schaltfléche Senden, um die Seiten zu
drucken oder in einer Datei zu speichern.
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Scannen auf ein USB-Flash-Laufwerk

1. Llegen Sie das Dokument auf das Scannerglas oder in den Vorlageneinzug.
Verbinden Sie das USB-Flash-Laufwerk mit dem Anschluss auf der Vorderseite des Produkis.
Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Scannen.

Berihren Sie den Bildschirm Zu USB-Laufw. scan..

N

Berihren Sie die Schaltflache Scannen, um zu scannen und die Datei zu speichern. Das Produkt
erstellt auf dem USB-Lautwerk den Ordner HPSCANS und speichert die Datei mit einem
automatisch generierten Dateinamen im PDF- oder JPG-Format.

2» HINWEIS:  Wenn der Ubersichtsbildschirm angezeigt wird, kénnen Sie die Datei berihren und
die Einstellungen anpassen.

AuBerdem kann der Hot Folder-Name geéndert werden.
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Einrichten von Scannen in Netzwerkordner und
Scannen in E-Mail

Zum Verwenden dieser Scanfunktionen muss das Gerat mit einem Netzwerk verbunden sein. Diese
Scanfunktionen sind erst verfigbar, nachdem Sie sie konfiguriert haben. Verwenden Sie den
Einrichtungsassistenten fir ,Scannen in Netzwerkordner”, nachdem Sie die Produkisoftware installiert
haben, oder konfigurieren Sie diese Funktionen mit dem integrierten HP Webserver. Nachfolgend wird
erlautert, wie die Scanfunktionen mit dem integrierten HP Webserver eingerichtet werden.

1. Berihren Sie die Schaltflache Netzwerk o auf dem Home-Bildschirm des Geratebedienfelds, um
die IP-Adresse des Geréts anzuzeigen.

2. Geben Sie die IP-Adresse des Gerdts in die Adresszeile eines Webbrowsers ein, um den
integrierten HP Webserver zu 6ffnen.

@HINWEIS: Sie kénnen auf den integrierten HP Webserver auch iber die Toolbox fir das
HP Gerat fir Windows oder das HP Dienstprogramm fiir Mac OS X zugreifen.

3. Klicken Sie auf die Registerkarte Secannen, um die Funktionen einzurichten.

E/%"HINWEIS: Zum Einrichten der Funktion ,Scannen in E-Mail” missen Sie den Namen des von lhnen
verwendeten SMTP-Servers kennen. Wenden Sie sich an lhren Netzwerkadministrator oder lhren
Internetdienstanbieter, um diese Informationen zu erhalten. Falls der SMTP-Server eine Authentifizierung
erfordert, missen Sie auch die SMTP-Benutzer-ID und das Kennwort kennen.
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Scannen in einen Netzwerkordner

Verwenden Sie das Bedienfeld des Gerdts, um ein Dokument zu scannen und in einem Ordner im
Netzwerk zu speichern.

2 HINWEIS:  Das Gerat muss mit einem Netzwerk verbunden sein und die Scanfunktion muss mithilfe
des integrierten HP Webservers konfiguriert worden sein, bevor Sie diese Funktion nutzen kénnen.

1. Llegen Sie das Dokument auf das Scannerglas oder in den Vorlageneinzug.

2. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréts auf dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Scannen.
3. Berihren Sie die Option Scannen in Netzwerkordner.
q

Woahlen Sie aus der Liste mit den Netzwerkordnern den Ordner aus, in dem das Dokument
gespeichert werden soll.

5. Auf dem Bedienfeld werden die Scaneinstellungen angezeigt.

e Zum Andern von Einstellungen wahlen Sie Einstellungen, und @ndern Sie anschlieBend die
Einstellungen.

e  Wenn Sie keine Anderungen vornehmen méchten, fahren Sie mit dem nachsten Schritt fort.

6. Berihren Sie die Schalffléche Scannen, um den Scanauttrag zu starten.
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Scannen in eine E-Mail

Verwenden Sie das Bedienfeld des Gerdts, um eine Datei direkt in eine E-Mail zu scannen. Die
gescannte Datei wird dann als E-Mail-Anhang an die angegebene Adresse gesendet.

E%HINWEIS: Das Gerat muss mit einem Netzwerk verbunden sein und die Scanfunktion muss mithilfe
des integrierten HP Webservers konfiguriert worden sein, bevor Sie diese Funktion nutzen kénnen.

DEWW

1.

2
3.
4
5

Legen Sie das Dokument aut das Scannerglas oder in den Vorlageneinzug.

Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Scannen.

Berihren Sie die Option Scannen in E-Mail.
Berihren Sie die Option E-Mail senden.

Wahlen Sie die Adresse Von aus, die sie verwenden méchten. Dies ist auch als ,Profil fur
ausgehende E-Mails” bekannt.

@HINWEIS: Falls die PIN-Funktion eingerichtet wurde, geben Sie die PIN ein, und berihren Sie
die Schaltflache OK. Allerdings ist keine PIN fir die Nutzung dieser Funktion erforderlich.

6.

10.

Beriihren Sie die Schaliflache An, und wahlen Sie die Adresse oder Gruppe aus, an die Sie die
Datei senden méchten. Berihren Sie die Schaltfléche Fertig, wenn Sie fertig sind.

Berishren Sie die Schaltflache Betreff, falls Sie eine Betreffzeile hinzufigen méchten.
Beriihren Sie die Schaltflache Weiter.
Auf dem Bedienfeld werden die Scaneinstellungen angezeigt.

e  Zum Andern von Einstellungen wahlen Sie Einstellungen, und @ndern Sie anschlieBend die
Einstellungen.

e Wenn Sie keine Anderungen vornehmen méchten, fahren Sie mit dem néchsten Schritt fort.

Berihren Sie die Schaliflache Scannen, um den Scanauftrag zu starten.

Scannen in eine E-Mail
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Scannen mit Hilfe anderer Software

Wenn Sie die vollstdndige Gerétesoftware installieren, ist das Gerat TWAIN-kompatibel und WIA-
kompatibel (Windows Imaging Application). Wenn Sie nur die minimale Gerétesoftware installieren, ist
das Gerat WIA-kompatibel. Es kann mit Windows-Programmen verwendet werden, die TWAIN- oder
WIA-kompatible Scangerate unterstitzen.

In einem TWAIN- oder WIA-kompatiblen Programm kénnen Sie die Scanfunktion aufrufen und ein Bild
direkt in das gedffnete Programm scannen. Weitere Informationen finden Sie in der Hilfedatei oder in
der im Lieferumfang der TWAIN- oder WIA-kompatiblen Software enthaltenen Dokumentation.

Bei Verwendung von Mac OS X erfolgt das Scannen iber das OCR-Programm Readiris, das auf der
Produkt-CD enthalten ist.

Scannen aus TWAIN-kompatiblen Programmen (Windows)

Allgemein ist eine Software TWAIN-kompatibel, wenn sie Befehle wie z.B. Importieren, Datei
importieren, Scannen, Neues Objekt importieren, Einfiugen aus oder Scanner enthalt.
Wenn Sie nicht wissen, ob das Programm kompatibel ist oder wie der Befehl lautet, finden Sie weitere
Informationen in der Hilfe oder Dokumentation zu der entsprechenden Anwendung.

Beim Scannen aus einem TWAIN-kompatiblen Programm wird die HP Scan-Software méglicherweise
automatisch gestartet. Nach dem Starten von HP Scan kénnen Sie bei der Vorschau des Bildes
Anderungen vornehmen. Andernfalls wird das Bild direkt in das TWAIN-kompatible Programm
ibertragen.

Starten Sie den Scanvorgang im TWAIN-kompatiblen Programm. Informationen zu den Befehlen/
Menioptionen und zur Vorgehensweise finden Sie in der Hilfe oder Dokumentation zur jeweiligen
Anwendung.

Scannen aus WIA-kompatiblen Programmen (Windows)

WIA bietet eine weitere Méglichkeit zum direkten Scannen eines Bilds in eine Anwendung. WIA
verwendet zum Scannen Microsoft-Software anstelle der HP Scan-Software.

WIA-kompatible Software besitzt in den meisten Fallen im Meni ,Datei” oder ,Einfigen” Befehle wie
Bild/Von Kamera/Von Scanner Gbertragen. Wenn Sie nicht wissen, ob es sich um ein WIA-
kompatibles Programm handelt, lesen Sie dies in der Hilfe oder Dokumentation der jeweiligen
Anwendung nach.

Starten Sie den Scanvorgang im WIA-kompatiblen Programm. Informationen zu den Befehlen/
Menioptionen und zur Vorgehensweise finden Sie in der Hilfe oder Dokumentation zur jeweiligen
Anwendung.

oder

Doppelklicken Sie in der Systemsteuerung von Windows im Ordner Scanner und Kameras (bei
Windows Vista und Windows 7 im Ordner Hardware und Sound) auf das Produkisymbol.
Dadurch wird der Standard-WIA-Assistent von Microsoft gesffnet, mit dessen Hilfe Sie in eine Datei
scannen kénnen.
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Scannen unter Verwendung von OCR-Software
Das Programm Readiris OCR befindet sich auf einer separaten CD, die mit dem Produkt geliefert

wurde. Wenn Sie Readiris verwenden méchten, installieren Sie diese Anwendung von der
entsprechenden CD und folgen anschlieBend den Anweisungen in der Online-Hilfe.
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7 Fax

e  Anschliefen des Faxgerdats an eine Telefonleitung

e Einrichten eines Anrufbeantworters auf dem Faxgerat

e Einrichten der Faxfunktion ilber ein Nebenstellentelefon

e Einrichtung als eigenstandiges Faxgerdt

o  Konfigurieren der Uhrzeit, des Datums und der Kopfzeile des Faxgerdts

e Verwenden von Sonderzeichen in Faxkopfzeilen

e Verwenden des Telefonbuchs

e  Erstellen und Bearbeiten von Kurzwahleintragen

e Loschen von Kurzwahleintréigen

e  Erstellen und Bearbeiten von Gruppenwahleintrégen

e L6schen von Gruppenwahleintrégen

e Konfigurieren von Sendeeinstellungen des Faxgerdts

e Konfigurieren von Empfangseinstellungen des Faxgerdts

e  Einrichten des Faxabrufs

° Faxen
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AnschliefBen des Faxgeréts an eine Telefonleitung

1. SchlieBen Sie das Telefonkabel am
Telefonanschluss @ am Produkt und an der
Telefonbuchse an der Wand an.

Bei dem Produkt handelt es sich um ein analoges Gerét. Es wird empfohlen, das Produkt nur an eine
speziell dafiir vorgesehene analoge Telefonleitung anzuschlieBBen.

2 HINWEIS:  In einigen Landern/Regionen ist méglicherweise ein Adapter fir das im Lieferumfang
enthaltene Telefonkabel erforderlich.

Einrichten eines Anrufbeantworters auf dem
Faxgerat

o  Stellen Sie fur die Anzahl der Rufténe mindestens einen Rufton mehr ein, als fir die Aktivierung
des Anrufbeantworters.

e Wenn ein Anrufbeantworter an derselben Telefonleitung, jedoch an einer anderen Buchse (z.B. in
einem anderen Raum) angeschlossen ist, kann dies den Faxempfang stéren.

Einrichten der Faxfunktion Gber ein
Nebenstellentelefon

Wenn diese Einstellung aktiviert ist, kénnen Sie dem Produkt signalisieren, dass es ein ankommendes
Fax entgegennehmen soll, indem Sie auf dem Telefon nacheinander die Tasten 1-2-3 driicken. Die
Standardeinstellung ist An. Deaktivieren Sie diese Funktion nur, wenn Sie das Pulswahlverfahren
verwenden oder einen Dienst lhres Telefonanbieters in Anspruch nehmen, der ebenfalls die
Tastenkombination 1-2-3 verwendet. Der Dienst funktioniert nicht, wenn er mit dem Produkt in Konflikt
steht.

1. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Setup ..

2. Blattern Sie zum Meni Faxeinrichtung, und wéhlen Sie es aus.
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3.
4.

Blattern Sie zur Schaltfléche Erweitertes Setup, und berihren Sie sie.

Blattern Sie zur Schaltflache Nebenstelle, und berihren Sie sie. Berihren Sie dann die
Schaltflache An.

Einrichtung als eigenstandiges Faxgerdit

DEWW

1. Packen Sie das Produkt aus, und richten Sie es ein.

2. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Setup .
3. Wabhlen Sie das Menij Faxeinrichtung.

4. Woahlen Sie die Schalifléche Fax-Setup-Programm.

5. Folgen Sie den angezeigten Anweisungen, und wéhlen Sie die entsprechenden Einstellungen aus.

%%HINWEIS: Eine Faxnummer darf héchstens 20 Zeichen enthalten.

E%HINWEIS: Eine Faxkopfzeile darf héchstens 25 Zeichen enthalten.
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Konfigurieren der Uhrzeit, des Datums und der
Kopfzeile des Faxgeriits

Verwenden des Bedienfelds

Fihren Sie die folgenden Schritte aus, um das Datum, die Uhrzeit und die Kopfzeile auf dem
Bedienfeld einzurichten:

1.

S o

N

9.

10.

Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Setup 2.
Wéhlen Sie das Meni Faxeinrichtung.

Wahlen Sie das Meni Basis-Setup.

Blattern Sie zur Schaltfléche Zeit/Datum, und berihren Sie sie.

Wahlen Sie das 12- oder das 24-Stunden-Format.

Geben Sie die aktuelle Uhrzeit iber das Tastenfeld ein, und berihren Sie anschlieBend die
Schaltflache OK.

Wahlen Sie das Datumsformat.

Geben Sie das aktuelle Datum iber das Tastenfeld ein, und berihren Sie anschlieBend die
Schaltflache OK.

Wahlen Sie das Meni Faxkopfzeile.

Geben Sie lhre Faxnummer ber das Tastenfeld ein, und beriihren Sie anschlieend die
Schaltflache OK.

E'%"HINWEIS: Eine Faxnummer darf héchstens 20 Zeichen enthalten.

11.

Geben Sie lhren Firmennamen oder eine Kopfzeile tber das Tastenfeld ein, und berihren Sie
anschliefend die Schaltflache OK.

[y HINWEIS:  Eine Faxkopfzeile darf héchstens 25 Zeichen enthalten.

Verwenden des HP Assistenten fir die Faxeinrichtung

Wenn Sie die Faxeinrichtung wéhrend der Installation der Software nicht abgeschlossen haben,
kénnen Sie diese jederzeit spater mit Hilfe des HP Assistenten fir die Faxeinrichtung vervollstandigen.

1.
2.

Klicken Sie auf Start und anschlieBend auf Programme.

Klicken Sie auf HP, dann auf den Namen des Gerats und anschliefend auf HP Assistent fir
die Faxeinrichtung.

Folgen Sie im HP Assistenten fir die Faxeinrichtung den Anweisungen am Bildschirm, um die
Faxeinstellungen zu konfigurieren.
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Verwenden von Sonderzeichen in Faxkopfzeilen

Wenn Sie ber das Bedienfeld Ihren Namen in die Kopfzeile oder eine Bezeichnung fiir eine
Direktwahltaste, einen Kurz- oder einen Gruppenwahleintrag eingeben, berihren Sie die Schaltflache
123, um ein Tastenfeld mit Sonderzeichen zu 6ffnen.
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Verwenden des Telefonbuchs

Verwenden des Bedienfelds zum Erstellen und Bearbeiten des

Sie kénnen haufig gewéhlte Faxnummern (bis zu 120 Eintréige) entweder als einzelne Faxnummern

oder als Gruppen von Faxnummern speichern.

e Verwenden des Bedienfelds zum Erstellen und Bearbeiten des Faxtelefonbuchs

e Loschen von Telefonbucheintragen

Faxtelefonbuchs

Loschen von Telefonbucheintréigen

130

Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats
auf dem Home-Bildschirm die Schaliflache
Faxen.

Wahlen Sie die Schaltflache Meni Fax.

Woahlen Sie die Schaltflache Telefonbuch-
Setup.

Beriihren Sie die Schaltfléche Individ. Setup,
um einen Kurzwahleintrag zu erstellen.

Wékhlen Sie eine nicht zugewiesene Nummer
in der Liste.

Geben Sie einen Namen fir den Eintrag tber
das Tastenfeld ein, und berihren Sie
anschlieBend die Schaliflache OK.

Geben Sie die Faxnummer fir den Eintrag
tber das Tastenfeld ein, und berihren Sie
anschlie3end die Schaliflache OK.

Sie kénnen alle Telefonbucheintréige 16schen, die in dem Gerét programmiert sind.

/\ACHTUNG: Nach dem Loschen von Telefonbucheintragen kénnen diese nicht mehr abgerufen

werden.

Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats
auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache
Faxen.

Woahlen Sie die Schaltflaéche Meni Fax.

Woahlen Sie die Schaltflache Telefonbuch-
Setup.

Wahlen Sie die Schalifléche Eintrag l6schen.
Alternativ berihren Sie zum Léschen aller
Eintrage die Schaltflache Alle Eintrage
|6schen.
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Wahlen Sie den zu schenden Eintrag aus.

Berihren Sie die Schaliflaéche OK, um den
Léschvorgang zu bestatigen.
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Erstellen und Bearbeiten von Kurzwahleintréigen

1. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Faxen.
Wahlen Sie die Schaltflache Meni Fax.

Wahlen Sie die Schalffléche Telefonbuch-Setup.

Wahlen Sie die Schaltfléche Individ. Setup.

Wéhlen Sie eine nicht zugewiesene Nummer in der Liste.

S e

Geben Sie einen Namen fiir den Eintrag Gber das Tastenfeld ein, und berihren Sie anschlieflend
die Schaltflache OK.

7. Geben Sie die Faxnummer fir den Eintrag Gber das Tastenfeld ein, und berihren Sie anschlief3end
die Schaltflache OK.
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Loschen von Kurzwahleintrégen

DEWW

1.

2
3.
4

(8.}

Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréts auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Faxen.
Woahlen Sie die Schaltflaéche Meni Fax.
Wabhlen Sie die Schaltfléche Telefonbuch-Setup.

Wahlen Sie die Schaliflache Eintrag léschen. Alternativ berishren Sie zum Léschen aller Eintrage
die Schaltflache Alle Eintrage l6schen.

Wahlen Sie den zu |8schenden Eintrag aus.

Beriihren Sie die Schaltflache OK, um den Léschvorgang zu bestatigen.

Lschen von Kurzwahleintragen
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Erstellen und Bearbeiten von
Gruppenwahleintrégen

1. Erstellen Sie fir jede Faxnummer, die in die Gruppe aufgenommen werden soll, einen
Kurzwahleintrag.

a. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache
Faxen.

b. Wahlen Sie die Schaltflache Meni Fax.

c.  Wahlen Sie die Schalfflache Telefonbuch-Setup.

d. Wahlen Sie die Schaltflache Individ. Setup.

e. Wahlen Sie eine nicht zugewiesene Nummer in der Liste.

f. Geben Sie einen Namen fir den Eintrag iber das Tastenfeld ein, und berihren Sie
anschliefend die Schaltflache OK.

g. Geben Sie die Faxnummer fir den Eintrag iber das Tastenfeld ein, und berihren Sie
anschlieBend die Schaltfléche OK.

2. Berihren Sie im Meni Telefonbuch-Setup die Schaltflache Gruppen-Setup.
3. Wabhlen Sie eine nicht zugewiesene Nummer in der Liste.

4. Geben Sie iber das Tastenfeld einen Namen fir die Gruppe ein, und beriihren Sie dann die
Schaltflache OK.

5. Berihren Sie den Namen des jeweiligen Eintrags, der in die Gruppe aufgenommen werden soll.
Wenn Sie lhre Auswahl vollstéindig vorgenommen haben, berishren Sie die Schaltflache Auswahl
beendet.
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Loschen von Gruppenwahleintréigen

DEWW
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2
3.
4

(8.}

Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréts auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Faxen.
Woahlen Sie die Schaltflaéche Meni Fax.
Wabhlen Sie die Schaltfléche Telefonbuch-Setup.

Wahlen Sie die Schaliflache Eintrag léschen. Alternativ berishren Sie zum Léschen aller Eintrage
die Schaltflache Alle Eintrage l6schen.

Wahlen Sie den zu |8schenden Eintrag aus.

Beriihren Sie die Schaltflache OK, um den Léschvorgang zu bestatigen.

Lschen von Gruppenwahleintrégen
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Konfigurieren von Sendeeinstellungen des
Faxgerats

e Einrichten spezieller Wahlzeichen und Optionen

e So stellen Sie die Wahltonerkennung ein

e Finrichten der automatischen Wahlwiederholung und der Zeit zwischen Wahlwiederholungen

e  Festlegen von Hell/Dunkel und Auflésung

e Festlegen von Abrechnungscodes

Einrichten spezieller Wéahlzeichen und Optionen

Sie kénnen in eine angewdhlte Faxnummer Pausen einfigen. Pausen sind oftmals notwendig, wenn
Nummern im Ausland gewéhlt werden oder eine Verbindung mit einer Amtsleitung hergestellt wird.

Sonderzeichen Schalifléche Beschreibung
Waéhlpause [ = ] Die Redial/Pause-Schaltflache befindet sich auf dem Bedienfeld im
[ | Tastenfeld fir die Eingabe einer Faxnummer. Sie kénnen auch die Komma-
Schaltfléche berihren, um eine Wahlpause einzugeben.
Pause fir Wéhlton l W | Die Schaltflache \W steht nur zur Verfigung, wenn Sie die Faxnummer fir
k ' einen Telefonbucheintrag eingeben. Dieses Zeichen bewirkt, dass das

Produkt auf einen Wahlton wartet, bevor die restlichen Ziffern der
Telefonnummer gewahlt werden.

Hook-Flash-Funktion [ ] Die Schaltflache R steht nur zur Verfiigung, wenn Sie die Faxnummer fiir
A einen Telefonbucheintrag eingeben. Dieses Zeichen bewirkt, dass das
Produkt die Hook-Flash-Funktion einfiigt.

So richten Sie ein Wahlpréfix ein

Eine Vorwahl ist eine Nummer oder eine Gruppe von Nummern, die allen iber das Bedienfeld oder
die Software eingegebenen Faxnummern automatisch vorangestellt wird. Eine Vorwahl darf héchstens
50 Zeichen enthalten.

Die Standardeinstellung lautet Aus. Sie kénnen diese Option aktivieren und eine Vorwahl eingeben,
wenn Sie beispielsweise die Ziffer "9" wahlen missen, um eine Amisleitung auflerhalb des
Telefonsystems |hrer Firma zu erhalten. Auch wenn diese Einstellung aktiviert ist, kdnnen Faxnummern
ohne Vorwahl| gewéhlt werden. In diesem Fall missen Sie die Nummer manuell wéhlen.

1. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréts auf dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Setup ..
2. Woahlen Sie das Meni Faxeinrichtung.
3. Wahlen Sie das Menij Basis-Setup.
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Blattern Sie zur Schaltfléche Vorwahl, und beriihren Sie sie. Berithren Sie dann die Schaltflache
An.

Geben Sie das Prafix tber das Tastenfeld ein, und berihren Sie anschlieBend die Schaltflache
OK. Sie kénnen Ziffern, Pausen und Wahlzeichen verwenden.

So stellen Sie die Wahltonerkennung ein

Normalerweise startet das Produkt beim Eingeben der Faxnummer den Wéhlvorgang unmittelbar.
Wenn Sie das Produkt am selben Anschluss wie das Telefon verwenden, sollten Sie die Einstellung zum
Abwarten des Freizeichens aktivieren. Auf diese Weise wird vermieden, dass ein Fax wéhrend eines
Telefongesprachs gesendet wird.

Werkseitig ist das Abwarten des Freizeichens fir Frankreich und Ungarn aut An und fiir alle anderen
Lander/Regionen auf Aus voreingestellt.

1.

2
3.
4

Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréts auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup 2.
Wahlen Sie das Meni Faxeinrichtung.
Weahlen Sie das Meni Erweitertes Setup.

Blattern Sie zur Schaltfléche Freizeichen abwarten, und berihren Sie sie. Berihren Sie dann die
Schaltflache An.

Ton- oder Impulswahlverfahren

Gehen Sie wie folgt vor, um das Produkt auf Ton- oder Impulswahlverfahren einzustellen. Werkseitig ist
Ton voreingestellt. Andern Sie diese Einstellung nur, wenn Sie sicher wissen, dass lhr Telefonanschluss
keine Tonwahl unterstitzt.

@HINWEIS: Das Impulswahlverfahren ist nicht in allen Léndern/Regionen verfigbar.

1.

2
3.
4

Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Setup .
Wahlen Sie das Meni Faxeinrichtung.
Wahlen Sie das Meni Erweitertes Setup.

Blattern Sie zur Schaltflache Wahlmodus, und berishren Sie sie. Berithren Sie dann die
Schaltfléche Ton oder Impuls.

Einrichten der automatischen Wahlwiederholung und der Zeit
zwischen Wahlwiederholungen

Wenn das Produkt ein Fax nicht senden kann, weil das Empfangsgerét nicht antwortet oder besetzt ist,
versucht es geméf den Einstellungen fir Wahlwiederholung im Besetztfall, bei keiner Rufannahme oder
bei einem Kommunikationsfehler eine Wahlwiederholung durchzufihren.

DEWW
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Festlegen der Wahlwiederholung bei Besetzt

Wenn diese Option aktiviert ist, fuhrt das Produkt bei Empfang eines Besetzizeichens automatisch eine
Wahlwiederholung durch. Werkseitig ist die Wahlwiederholung bei Besetzt auf An eingestellt.

1.

2
3.
4

Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Setup .
Wahlen Sie das Meni Faxeinrichtung.
Wahlen Sie das Meni Erweitertes Setup.

Blattern Sie zur Schaltflache Wahlwdh- besetzt, und berishren Sie sie. Berishren Sie dann die
Schaltflache An.

Festlegen der Wahlwiederholung bei keiner Rufannahme

Wenn diese Option aktiviert ist, fuhrt das Produkt automatisch eine Wahlwiederholung durch, wenn

der Anruf nicht angenommen wird. Werkseitig ist die Wahlwiederholung bei keiner Rufannahme auf
Aus eingestellt.

1.

2
3.
4

Berishren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Setup 2.
Wahlen Sie das Meni Faxeinrichtung.

Wahlen Sie das Meni Erweitertes Setup.

Blattern Sie zur Schaltflache Wahlw. keine Rufann, und berihren Sie sie. Berihren Sie dann die
Schaltflache An.

Festlegen der Wahlwiederholung bei Kommunikationsfehler

Wenn diese Option aktiviert ist, fuhrt das Produkt im Falle eines Kommunikationsfehlers automatisch
eine Wahlwiederholung durch. Werkseitig ist die Wahlwiederholung im Falle eines
Kommunikationsfehlers auf An eingestellt.

1.

2
3.
4

Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Setup .
Wéhlen Sie das Meni Faxeinrichtung.
Wahlen Sie das Meni Erweitertes Setup.

Blattern Sie zur Schaltflache Wahlwdh. Komm fehler, und berishren Sie sie. Berishren Sie dann die
Schaltflache An.

Festlegen von Hell/Dunkel und Auflésung

Festlegen der Standardeinstellung fir Hell/Dunkel (Kontrast)

Der Kontrast hat Auswirkungen aut die Helligkeit eines abgehenden Faxes.

138  Kapitel 7 Fax DEWW



Die Standardeinstellung fir Hell/Dunkel bestimmt den Kontrast, der fir alle gefaxten Vorlagen
verwendet wird. Der Schieberegler ist per Vorgabe auf einen mittleren Wert eingestellt.

1.

2
3.
4

Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréts auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup 2.

Wahlen Sie das Meni Faxeinrichtung.
Wahlen Sie das Meni Erweitertes Setup.

Berishren Sie die Schalfflache Heller/Dunkler, und beriihren Sie dann eine der Pfeilschaltflachen,
um den Schieberegler anzupassen.

Festlegen der Auflésungseinstellungen

|‘§I?I:IINWEIS: Durch die Erhdhung der Auflésung vergréBert sich das Fax. Dies hat langere
Ubertragungszeiten zur Folge und iberschreitet mitunter die Speicherkapazitét.

Gehen Sie folgendermafBen vor, um die Standardauflésung fir alle Faxauftrage zu @ndern.

Standard: Diese Einstellung liefert die niedrigste Qualitat und die schnellste Ubertragung.

Fein: Diese Einstellung liefert eine hdhere Auflésungsqualitat als Standard, die in der Regel fir
Textdokumente empfehlenswert ist.

Superfein: Diese Einstellung eignet sich am besten fiir Dokumente mit Text und Bildern. Die

Ubertragung ist langsamer als mit der Einstellung Fein, aber schneller als mit der Einstellung Foto.

Foto: Diese Einstellung liefert die beste Bildqualitat, erhoht jedoch stark die Ubertragungszeit.

Werkseitig ist als Standardauflésung Fein eingestellt.

Festlegen der Standardauflésung

1.

2
3.
4

Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Setup .
Wahlen Sie das Meni Faxeinrichtung.
Weahlen Sie das Meni Erweitertes Setup.

Berihren Sie die Schaltflache Faxauflésung und anschlieflend eine der Optionen.

Festlegen von Abrechnungscodes

DEWW

Wenn die Funktion fir Abrechnungscodes aktiviert ist, werden Sie aufgefordert, fir jedes Fax einen
Abrechnungscode einzugeben. Mit jeder gesendeten Faxseite wird der Zahler des Abrechnungscodes
erhdht. Dazu gehéren alle Arten von Faxen mit der Ausnahme von Faxabruf, Faxweiterleitung sowie
Uber den PC empfangene Faxe. Bei Faxen an nicht definierte oder gespeicherte Gruppen erhéht das
Produkt den Zahler des Abrechnungscodes fir jedes Fax, das erfolgreich an ein Ziel gesendet wurde.

Werkseitig ist fir den Abrechnungscode Aus eingestellt. Die Nummer des Abrechnungscodes kann
zwischen 1 und 250 liegen.
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Festlegen der Abrechnungscodeeinstellung

1.

2
3.
4

Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Setup .
Wéhlen Sie das Meni Faxeinrichtung.
Wahlen Sie das Meni Erweitertes Setup.

Blattern Sie zur Schaltflache Abrechnungscodes, und berthren Sie sie. Berihren Sie dann die
Schaltflache An.

Verwenden von Abrechnungscodes

1.

2
3.
4
5

Legen Sie das Dokument in den Vorlageneinzug oder auf das Vorlagenglas.

Berishren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Faxen.
Geben Sie die Faxnummer ein, oder wéhlen Sie einen Kurz- oder einen Gruppenwahleintrag.
Wahlen Sie die Schaltflache Faxvorgang starten.

Geben Sie den Abrechnungscode ein, und beriihren Sie dann die Schaltflache OK.

Drucken des Abrechnungscodeberichts

140

Der Abrechnungscodebericht enthélt eine Liste aller Faxabrechnungscodes sowie die Anzahl der Faxe,
die pro Code abgerechnet wurden.

@V?HINWEIS: Nach dem Drucken dieses Berichts werden samtliche Abrechnungsdaten geléscht.

1.

2
3.
4

Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréts auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Faxen.
Woahlen Sie die Schaliflaéche Meni Fax.
Wahlen Sie die Schalflache Faxberichte.

Blattern Sie zur Schaltflache Abrechn.ber. druck., und berihren Sie sie.
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Konfigurieren von Empfangseinstellungen des

Faxgerats
e Fesilegen der Faxweiterleitung

Festlegen des Rufannahmemodus

Sperren oder Freigeben von Faxnummern

Festlegen der Anzahl von Rufténen bis zur Rufannahme

Einrichten von Spezialtonfolgen

Automatisches Verkleinern ankommender Faxe

Festlegen der Einstellungen fir das erneute Drucken von Faxen

Festlegen der Faxtonlautstarke

Erstellen von Faxen mit Zeitstempel

Einrichten der privaten Empfangsfunktion

Festlegen der Faxweiterleitung

DEWW

Sie kénnen das Produkt so einstellen, dass ankommende Faxe an eine andere Faxnummer
weitergeleitet werden. Das auf dem Gerét eingehende Fax wird zunéchst gespeichert. Danach wird die
angegebene Faxnummer gewdhlt und das Fax gesendet. Wenn das Fax auf Grund eines Fehlers,
beispielsweise eines besetzten Anschlusses, und mehrerer fehlgeschlagener
Wahlwiederholungsversuche nicht weitergeleitet werden kann, wird es vom Produkt gedruckt.

Wenn beim Empfang eines Faxes nicht geniigend Speicherplatz zur Verfiigung steht, wird der Empfang
des ankommenden Faxes beendet, und es werden nur die bereits gespeicherten Seiten (vollstandige
und unvollsténdige Seiten) weitergeleitet.

Bei Verwendung der Faxweiterleitungsfunktion miissen die Faxe vom Produkt und nicht vom Computer
empfangen werden, und die Rufannahme muss auf Auvtomatisch eingestellt sein.

1.

2
3.
q
5

Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Faxen.
Wahlen Sie die Schaliflache Meni Fax.

Wahlen Sie die Schalifléche Empfangsoptionen.

Beriihren Sie die Schaltflache Fox weiterleiten und anschlieBend die Schaltflache An.

Geben Sie die Weiterleitungs-Faxnummer iber das Tastenfeld ein, und beriihren Sie anschlieffend
die Schaltflache OK.
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Festlegen des Rufannahmemodus

Stellen Sie den Rufannahmemodus je nach Situation auf Automatisch, AB, Fax/Tel oder Manuell ein.
Werkseitig ist Automatisch voreingestellt.

Automatisch: Das Gerdt nimmt eingehende Anrufe nach der angegebenen Anzahl von Rufténen
oder nach Erkennung der Spezialtonfolge fir Faxe an.

AB: Das Gerat nimmt den Anruf nicht automatisch an. Stattdessen wartet es, bis es den Faxton
erkennt.

Fax/Tel: Das Gerét nimmt eingehende Anrufe sofort an. Wenn es den Faxton erkennt, verarbeitet
es den Anruf als Fax. Wenn es den Faxton nicht erkennt, erzeugt es einen hérbaren Klingelton,
um Sie darauf aufmerksam zu machen, den eingehenden Sprachanruf anzunehmen.

Manuell: Das Gerét beantwortet Anrufe niemals ohne Benutzereingriff. Sie missen den
Faxempfang selbst starten, indem Sie aut dem Bedienfeld die Schaltfléche Faxvorgang starten
berihren oder ein an diese Leitung angeschlossenes Telefon abnehmen und die Ziffern 1-2-3
wahlen.

Fuhren Sie die folgenden Schritte aus, um den Rufannahmemodus einzustellen oder zu &ndern:

1.

2
3.
4

Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Setup 2.
Wahlen Sie das Meni Faxeinrichtung.
Wahlen Sie das Meni Basis-Setup.

Blattern Sie zur Schaltfléche Rufannahmemodus, und berihren Sie sie. Berishren Sie dann die
Option, die Sie verwenden méchten.

Sperren oder Freigeben von Faxnummern

Wenn Sie von bestimmten Personen oder Unternehmen keine Faxe empfangen méchten, kénnen Sie die
betreffenden Nummern (maximal 30) iber das Bedienfeld sperren. Wenn Sie eine Faxnummer
blockieren und genau dieser Teilnehmer ein Fax sendet, wird in der Bedienfeldanzeige die Meldung
angezeigt, dass die Nummer gesperrt ist. Das Fax wird dann weder gedruckt noch gespeichert. Faxe
von gesperrten Faxnummern werden im Faxaktivitétsprotokoll als , Verworfen” gekennzeichnet.
Gesperrte Faxnummern kénnen einzeln oder in ihrer Gesamtheit wieder freigegeben werden.

E%HINWEIS: Der Absender des blockierten Faxes wird nicht dariber informiert, dass die
Faxibertragung fehlgeschlagen ist.

1.

S e

Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerdts auf dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Faxen.
Wéhlen Sie die Schaltflache Ment Fax.

Wahlen Sie die Schaltflache Empfangsoptionen.

Wahlen Sie die Schaltfléche Junk-Faxe blockieren.

Wahlen Sie die Schaltflasche Nummer hinzufigen.

Geben Sie die zu sperrende Faxnummer ber das Tastenfeld ein, und berihren Sie anschlieflend
die Schaltflache OK.
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Festlegen der Anzahl von Rufténen bis zur Rufannahme

DEWW

Wenn der Rufannahmemodus auf Auvtomatisch eingestellt ist, legt die Einstellung fir die Rufténe bis zur
Rufannahme fest, nach wie vielen Rufténen ein ankommender Anruf vom Produkt entgegengenommen

wird.

Ist das Produkt an eine Leitung angeschlossen, an der Fax- und Sprachanrufe (Gemeinschaftsanschluss)
empfangen werden und zudem ein Anrufbeantworter verwendet wird, miissen Sie die Einstellung fir
die Rufténe bis zur Rufannahme eventuell anpassen. Die Anzahl der Rufténe bis zur Rufannahme fir
das Produkt muss hdher als die Anzahl auf dem Anrufbeantworter sein. So kann der Anrufbeantworter
den ankommenden Anruf entgegennehmen und eine Nachricht aufzeichnen, sofern es sich um einen
Sprachanruf handelt. Wenn der Anrufbeantworter den Anruf entgegen nimmt, hért das Produkt den
Anruf ab und nimmt ihn automatisch entgegen, wenn es Faxiéne erkennt.

Die Standardeinstellung fir Rufténe bis zur Rufannahme betrégt in den USA und Kanada finf und in

anderen Landern/Regionen zwei Rufténe.

Mit Hilfe der folgenden Tabelle kénnen Sie die Anzahl der Rufténe bis zur Rufannahme festlegen.

Art der Telefonleitung

Empfohlene Einstellung fir die Rufténe bis zur
Rufannahme

Spezieller Faxanschluss (nur fir die Annahme von Faxanrufen)

Legen Sie auf dem Bedienfeld eine Anzahl von Rufténen
innerhalb des angezeigten Bereichs fest. (In verschiedenen
Landern/Regionen gelten unterschiedliche Mindest- und
Hochstwerte.)

Eine Telefonleitung mit zwei separaten Nummern und einem
Dienst fiir ein Ruftonmuster

Ein oder zwei Rufténe. (Wenn Sie einen Anrufbeantworter
oder Computer fir die andere Rufnummer verwenden, sollte
fir das Produkt eine hdhere Anzahl von Rufténen als fir den
Anrufbeantworter eingestellt werden. Mit der Spezialtonfolge
kénnen Sie auBerdem zwischen Sprach- und Faxanrufen
unterscheiden.)

Gemeinschaftsanschluss (fir Fax- und Sprachanrufe) mit nur
einem angeschlossenen Telefon

Mindestens fiinf Rufténe.

Gemeinschaftsanschluss (fir Fax- und Sprachanrufe) mit einem
angeschlossenen Anrufbeantworter oder Voicemail-Computer

Zwei Rufténe mehr als der Anrufbeantworter oder Voicemail-
Computer.

Fuhren Sie die folgenden Schritte aus, um die Rufténe bis zur Rufannahme einzustellen oder zu éndern:

1. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréats aut dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup 2.

Wahlen Sie das Meni Faxeinrichtung.

Wahlen Sie die Schalifléche Rufzeichen vor Annahme.

2
3. Wahlen Sie das Meni Basis-Setup.
4
5

Geben Sie die Anzahl der Rufténe ber das Tastenfeld ein, und beriihren Sie anschlieffend die

Schaltflache OK.
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Einige lokale Telefongesellschaften bieten einen Dienst fir Ruffonmuster oder Spezialtonfolgen an.
Dadurch stehen lhnen mehrere Telefonnummern fiir eine Telefonleitung zur Verfigung. Jede
Telefonnummer weist ein eindeutiges Ruftonmuster auf, wodurch zwischen persénlich beantwortbaren
Sprachanrufen und vom Produkt entgegenzunehmenden Faxanrufen unterschieden werden kann.

Wenn Sie iber eine Telefongesellschaft verschiedene Ruftonmuster erhalten, missen Sie das Produkt so
einstellen, dass es auf das richtige Ruftonmuster reagiert. Eindeutige Ruftonmuster werden nicht in allen
Lander/Regionen unterstitzt. Erfragen Sie bei der Telefongesellschaft, ob dieser Dienst in lhrem Land/
lhrer Region verfigbar ist.

Wenn keine unterschiedlichen Ruffonmuster verfiigbar sind und Sie fir Ruftonmuster eine
andere Einstellung als die Standardeinstellung ( ) festlegen, kann das Produkt unter
Umstanden keine Faxe empfangen.

Folgende Einstellungen sind méglich:
: Das Produkt nimmt sémtliche Anrufe auf dieser Telefonleitung entgegen.
: Das Produkt nimmt alle Anrufe entgegen, bei denen ein Einfachruftonmuster erzeugt wird.
: Das Produkt nimmt alle Anrufe entgegen, bei denen ein Doppelruftonmuster erzeugt wird.

: Das Produkt nimmt alle Anrufe entgegen, bei denen ein Dreifachruffonmuster erzeugt
wird.

: Das Produkt nimmt alle Anrufe entgegen, bei denen ein Doppel- oder
Dreifachruftonmuster erzeugt wird.

Fihren Sie die folgenden Schritte aus, um das Ruftonmuster fir die Rufannahme einzustellen oder zu
andern:

Berishren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup
Wahlen Sie das Meni
Wéhlen Sie das Meni

Berishren Sie die Schaltflache und anschliefBend eine Option.

Wenn die Option An Seite anpassen aktiviert ist, verkleinert das Produkt lange Faxe automatisch bis zu
75 %, um sie an das Standardpapierformat anzupassen. Ein Fax kann also beispielsweise vom
Papierformat Legal auf Letter verkleinert werden.

Wenn die Option An Seite anpassen aktiviert ist, werden lange Faxe in voller GréBe auf mehrere
Seiten gedruckt. Werkseitig ist die automatische Verkleinerung fir ankommende Faxe auf
eingestellt.

Wenn Sie die Option aktiviert haben, empfiehlt es sich, die automatische Verkleinerung
ebenfalls zu aktivieren. Dadurch wird die Gréf3e ankommender Faxe geringfigig verringert, und Sie
verhindern, dass ein Fax aufgrund des Seitenstempels auf zwei Seiten ausgedruckt werden muss.
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E%HINWEIS: Die Einstellung fir das Standardpapierformat muss der Gréf3e des Papiers im Papierfach
entsprechen.

1. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats aut dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Setup .
2. Wahlen Sie das Meni Faxeinrichtung.

3. Wabhlen Sie das Meni Erweitertes Setup.
4

Beriihren Sie die Schaltflache Ausgabeseiten (Funktion) und anschlieBend die Schaltflache An.

Festlegen der Einstellungen fir das erneute Drucken von Faxen

1. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats aut dem Home-Bildschirm die Schalifléche Setup .
2. Wahlen Sie das Meni Faxeinrichtung.

3.  Wahlen Sie das Meni Erweitertes Setup.
4

Blattern Sie zur Schaltflache Fax-Neudruck zul., und berihren Sie sie. Berishren Sie dann die
Schaltfléche An.

Festlegen der Faxtonlautstirke

Die Lautstérke der Faxsignalténe wird iber das Bedienfeld eingestellt. Fir folgende akustische Signale
kann die Lautstarke geéndert werden:

e  Alarmlautstarke
e Lautstarke Telefon

e Llautstarke Telefonleitung

Festlegen der Lautstiirke fur Alarm, Telefonleitung und Rufzeichen

1. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréts auf dem Home-Bildschirm die Schaliflache Setup 2.
Wabhlen Sie das Menij System-Setup.

Wahlen Sie das Meni Lautstdrke.

Lol S

Beriihren Sie die Lautstarkeeinstellung, die Sie anpassen méchten, und berithren Sie anschlieflend
eine der Optionen. Wiederholen Sie diesen Schritt fir jede Lautstarkeeinstellung.

Erstellen von Faxen mit Zeitstempel

Das Produkt druckt die Absenderinformationen am oberen Rand jedes empfangenen Faxes. Sie kénnen
zudem festlegen, dass auch lhre eigenen Kopfzeileninformationen auf jedes eingegangene Fax
gedruckt werden, um Datum und Uhrzeit des Faxempfangs zu bestatigen. Werkseitig ist das Erstellen
von Faxen mit einem Zeitstempel auf Aus eingestellt.

[ HINWEIS:  Das Aktivieren der Zeitstempelfunktion kann dazu fishren, dass sich die Seite vergréBert
und das Fax eine zweite Seite druckt.
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@V?HINWEIS: Diese Option betrifft nur empfangene Faxe, die vom Produkt gedruckt werden.

1. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Setup 2.
Wahlen Sie das Menii Faxeinrichtung.

Wahlen Sie das Meni Erweitertes Setup.

ol

Blattern Sie zur Schaltflache Faxstempel, und beriihren Sie sie. Berishren Sie dann die Schalifléche
An,

Einrichten der privaten Empfangsfunktion

Wenn die Funktion fir den privaten Empfang aktiviert ist, werden die empfangenen Faxe intern
gespeichert. Fir das Drucken der gespeicherten Faxe ist ein Kennwort erforderlich.

1. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréats auf dem Home-Bildschirm die Schaliflache Setup 2.
2. Wahlen Sie das Meni Faxeinrichtung.
3.  Wahlen Sie das Menij Erweitertes Setup.

4. Blattern Sie zur Schaltflache Empfang privat, und berihren Sie sie. Berihren Sie dann die
Schaltflache An.

5. Wenn Sie nicht bereits ein Systemkennwort festgelegt haben, werden Sie dazu aufgefordert, eines
zu erstellen.

@V?HINWEIS: Bei der Eingabe des Systemkennworts muss die GroB3- und Kleinschreibung beachtet
werden.

a. Berihren Sie die Schaltflache OK, und geben Sie anschlieBend das Systemkennwort Gber
das Tastenfeld ein.

b. Berihren Sie die Schaltflache OK, bestatigen Sie das Kennwort durch eine Wiederholung
der Eingabe, und berihren Sie anschlieBend die Schaltflache OK, um das Kennwort zu
speichern.

Einrichten des Faxabrufs

Wenn ein Fax auf einem anderen Gerét zum Abrufen bereitgestellt wurde, kénnen Sie das Fax von
lhrem Produkt aus anfordern. (Dies wird als Faxabruf von einem anderen Gerét bezeichnet.)

1. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréts auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Faxen.

2. Wahlen Sie die Schaltflache Menii Fax.

3. Wahlen Sie die Schaltflache Empfangsoptionen.
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Woihlen Sie die Schaltflache

Geben Sie die Nummer des Faxgerétes, bei dem Sie einen Faxabruf starten méchten, iber das
Tastenfeld auf dem Touchscreen ein, und berihren Sie anschliefend die Schaltflache

Das Produkt wahlt das Faxgerét an der Gegenstelle an, und ruft das Fax ab.
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Faxen

° Unterstitzte Faxprogramme

e  Abbrechen von Faxen

e Ldschen von Faxen aus dem Speicher

e Verwenden des Faxgerdts in DSL-, PBX- oder ISDN-Systemen

e Verwenden der Faxfunktion mit einem VolP-Dienst

e Die Faxe im Speicher bleiben bei einem Stromaustall erhalten

e Sicherheitsbedenken bei der Verbindung interner Netzwerke mit éffentlichen Telefonleitungen

e Senden von Faxen vom Flachbettscanner aus

e Faxen iber den Vorlageneinzug

e Verwenden von Kurz- und Gruppenwabhleintrdgen

e Senden von Faxnachrichten iber die Software (Windows)

e Senden von Faxen iber ein mit der Faxleitung verbundenes Telefon

e Senden einer Faxnachricht mit Bestdtigung

e  Planen der Faxsendung zu einem spéteren Zeitpunkt

e Senden eines Fax bestehend aus einem elektronischen und einem schriftlichen Dokument

e Verwenden von Amtscodes, Kreditkarten oder Telefonkarten

e Drucken eines Faxes

° Erneutes Drucken von Faxen

e Automatischer beidseitiger Druck bei empfangenen Faxen

e Empfangen von Faxen mit Faxténen uber die Telefonleitung

e  Drucken von gespeicherten Faxen bei aktivierter privater Empfangsfunktion

Unterstiutzte Faxprogramme

Das im Lieferumfang des Produkis enthaltene PC-Faxprogramm ist das einzige vom Produkt unterstiitzte
PC-Faxprogramm. Um ein bereits auf dem Computer installiertes PC-Faxprogramm weiterhin verwenden
zu kénnen, muss es mit dem am Computer angeschlossenen Modem verwendet werden. Eine
Verwendung mit dem Modem des Produkts ist nicht méglich.

Abbrechen von Faxen

Gehen Sie folgendermafBen vor, wenn Sie den aktuellen Faxauftrag abbrechen méchten, der gerade
gewdhlt, Ubertragen oder empfangen wird.

148  Kapitel 7 Fax DEWW



Abbrechen des aktuellen Faxauftrags

Driscken Sie auf die Taste Abbrechen > auf dem Bedienfeld. Das Senden aller noch nicht ibertragenen
Seiten wird abgebrochen. Wenn Sie auf die Taste Abbrechen X driicken, werden auch
Gruppenwahljobs abgebrochen.

Abbrechen ausstehender Faxauftrége

Gehen Sie folgendermaf3en vor, um einen Faxauttrag in folgenden Situationen abzubrechen:

o  Das Produkt wartet nach einem Besetztzeichen, einer Nichtannahme oder einem
Kommunikationstehler auf die Wahlwiederholung.

o Das Fax soll zeitversetzt zu einem spéteren Zeitpunkt gesendet werden.

Fihren Sie die folgenden Schritte aus, um einen Faxauftrag mit Hilfe des Menis Fax-Job-Stafus
abzubrechen:

1. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréts auf dem Home-Bildschirm die Schalifléche Faxen.

Woéhlen Sie die Schaliflaéche Meni Fax.

2

3. Walhlen Sie die Schaltfléche Sendeoptionen.
4. Wabhlen Sie die Schaltflache Fax-Job-Status.
5

Berihren Sie die Faxnummer des Jobs, den Sie abbrechen méchten.

Loschen von Faxen aus dem Speicher

Verwenden Sie diese Vorgehensweise nur, wenn Sie Bedenken haben, dass Dritte Zugriff auf das
Produkt haben und versuchen kénnten, im Speicher befindliche Faxe zu drucken.

/\ACHTUNG: Neben dem Neudruckspeicher werden bei diesem Vorgang auch gerade gesendete
Faxe, noch nicht gesendete Faxe, fir die eine Wahlwiederholung durchgefihrt werden soll, fir
zeitversetztes Senden programmierte Faxe und Faxe, die noch nicht gedruckt oder weitergeleitet
wurden, geldscht.

1. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréats aut dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup 2.
2. Wahlen Sie das Meni Service.

3. Wabhlen Sie das Meni Fax-Service.
4

Wahlen Sie die Schaliflache Gesp. Faxe lsch.

Verwenden des Faxgeriits in DSL-, PBX- oder ISDN-Systemen

HP Produkte wurden speziell fir die Verwendung mit traditionellen analogen Telefondiensten entwickelt.
Sie eignen sich nicht fir DSL-, PBX- oder ISDN-Leitungen oder VolP-Dienste, kénnen jedoch mit
entsprechender Einrichtung und Zubehér dafir konfiguriert werden.

E%HINWEIS: Es wird empfohlen, sich beziiglich DSL-, PBX-, ISDN- und VolP-Setup-Optionen an den

Serviceanbieter zu wenden.
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Das HP Laserlet Produkt ist ein analoges Gerét, das nur unter Verwendung eines Digital/Analog-
Wandlers in digitalen Telefonumgebungen verwendet werden kann. HP gibt keine Gewéhrleistung
beziglich der Kompatibilitat mit digitalen Umgebungen oder Digital/Analog-Wandlern.

DSL (Digital Subscriber Line) verwendet Digitaltechnologie iber herkémmliche Kupfertelefonkabel.
Dieses Produkt ist nicht direkt mit diesen digitalen Signalen kompatibel. Wenn die Konfiguration jedoch
wahrend der DSL-Einrichtung festgelegt wird, kann das Signal getrennt werden, so dass ein Teil der
Bandbreite zur Ubertragung analoger Signale (fir Sprach- und Faxanrufe) und die restliche Bandbreite
zum Senden digitaler Daten verwendet wird.

994

2 Nicht alle Faxgeréte sind mit DSL-Diensten kompatibel. HP gibt keine Gewdhrleistung

— beziglich der Kompatibilitét des Produkts mit allen DSL-Dienstleitungen.

Ein typisches DSL-Modem verwendet einen Filter, mit dem es die hochfrequenten Signale des DSL-
Modems von den analogen Telefon- und Faxmodemsignalen trennt. Haufig muss ein Filter eingesetzt
werden, wenn analoge Telefon- und Faxprodukte an eine Telefonleitung angeschlossen sind, die von
einem DSL-Modem verwendet wird. Dieser Filter wird iblicherweise vom DSL-Serviceanbieter
bereitgestellt. Wenden Sie sich fir weitere Informationen oder Unterstitzung an den DSL-Anbieter.

Das Produkt ist ein analoges Gerat, das nicht mit allen digitalen Telefonumgebungen kompatibel ist.
Zur Verwendung der Faxfunktion ist méglicherweise ein Digital/Analog-Filter oder -Wandler
erforderlich. Falls bei Verwendung einer Nebenstellenanlage Faxprobleme auftreten, missen Sie
méglicherweise den Anbieter der Nebenstellenanlage kontaktieren. HP gibt keine Gewdhrleistung
beziglich der Kompatibilitét mit digitalen Umgebungen oder Digital/Analog-Wandlern.

Wenden Sie sich fir weitere Informationen oder Unterstitzung an den Anbieter der
Nebenstellenanlage.

Das Produkt ist ein analoges Geréat, das nicht mit allen digitalen Telefonumgebungen kompatibel ist.
Zur Verwendung der Faxfunktion ist méglicherweise ein Digital/Analog-Filter oder -Wandler
erforderlich. Falls bei Verwendung in einer ISDN-Umgebung Faxprobleme auftreten, missen Sie
méglicherweise den ISDN-Anbieter kontaktieren. HP gibt keine Gewahrleistung beziiglich der
Kompatibilitat mit digitalen ISDN-Umgebungen oder Digital/Analog-Wandlern.

VolP-(Voice Over Internet Protocol-)Dienste sind héufig nicht mit Faxgeraten kompatibel. Die
Kompatibilitét mit Fax- und IP-Diensten muss vom Anbieter ausdricklich erwéhnt werden.

Falls beim Faxempfang mit dem Produkt in einem VolP-Netzwerk Probleme auftreten, prifen Sie alle
Kabelanschlisse und Einstellungen. Sie kénnen Faxe mitunter Gber ein VolP-Netzwerk senden, indem
Sie die Faxgeschwindigkeit reduzieren.
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Wenn der VolP-Anbieter einen ,,Pass through“-Modus fir die Verbindung anbietet, kann dies die
Faxleistung Gber VolIP verbessern. Dariiber hinaus kénnen bessere Ergebnisse erzielt werden, wenn
,Comfort Noise”, ein ggf. vom Anbieter generiertes Hintergrundrauschen, deaktiviert wird.

Falls weiterhin Faxprobleme auftreten, wenden Sie sich an den VolP-Anbieter.

Die Faxe im Speicher bleiben bei einem Stromausfall erhalten

Der Flash-Speicher schitzt bei einem Stromaustfall vor Datenverlust. Andere Faxgeréte speichern
Faxseiten im herkémmlichen RAM oder im Kurzzeit-RAM. Im herkémmlichen RAM werden Daten bei
einem Stromausfall unmittelbar geléscht, wahrend sie bei einem Kurzzeit-RAM nach 60 Minuten
Stromausfall verloren gehen. Der Flash-Speicher kann Daten iber Jahre ohne Zufuhr von Strom
speichern.

Sicherheitsbedenken bei der Verbindung interner Netzwerke mit
6ffentlichen Telefonleitungen

Das Gerét sendet und empféngt Faxdaten Gber Telefonleitungen, die dem Festnetzstandard (Public
Switched Telephone Network, PSTN) entsprechen. Durch die sicheren Faxprotokolle ist es
Computerviren unmdglich, von der Telefonleitung auf einen Computer oder ein Netzwerk tbertragen zu
werden.

Die folgenden Funktionen des Geréts verhindern eine Virenibertragung:

o  Es besteht keine direkte Verbindung zwischen Faxleitung und an USB oder Ethernet
angeschlossenen Geréten.

o Die interne Firmware kann nicht iber die Faxverbindung veréndert werden.
o Die gesamte Faxkommunikation lauft durch das Fax-Subsystem, das keine Protokolle zum

Austausch von Daten iber das Internet verwendet.

Senden von Faxen vom Flachbettscanner aus

1. Llegen Sie das Dokument mit der zu
kopierenden Seite nach unten auf das
Scannerglas.
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2. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats
auf dem Home-Bildschirm die Schalifléche
Faxen.

3. eren Sie die Faxnummer iber das Tastenfeld
ein.

4. Wahlen Sie die Schaltflache Foxvorgang
starten.

5. Das Produkt fordert Sie zur Bestatigung auf,
dass Sie vom Vorlagenglas senden. Wéhlen
Sie die Schaltflache Ja.

6. Das Produkt fordert Sie zum Auflegen der
ersten Seite auf. Wahlen Sie die Schaltfléache
OK.

7. Das Produkt scannt die erste Seite und fordert
Sie dann auf, eine weitere Seite aufzulegen.
Wenn das Dokument iber mehrere Seiten
verfiigt, berihren Sie die Schaltflache Jo.
Fahren Sie mit diesem Vorgang fort, bis alle
Seiten gescannt wurden.

8. Wenn Sie die letzte Seite gescannt haben,
berihren Sie bei der Aufforderung die
Schaltflache Nein. Das Produkt sendet das
Fax.

Faxen Gber den Vorlageneinzug

1. Llegen Sie die Vorlagen mit der bedruckten
Seite nach oben in den Vorlageneinzug ein.

HINWEIS: Der Vorloieneinzug besitzt ein
Fassungsvermégen von bis zu 50 Blatt Papier
mit einem Gewicht von 75 g/m? .

ACHTUNG: Verwenden Sie keine Vorlagen
mit Korrekturband, Korrekturflussigkeit,
Biroklammern oder Heftklammern, da das
Produkt dadurch unter Umstéanden beschadigt
werden kann. AuBBerdem sollten Sie weder
Fotos noch kleine oder empfindliche Vorlagen
in den Vorlageneinzug einlegen.
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2. Stellen Sie die Papierfihrungen so ein, dass
sie den Papierstapel leicht berihren.

3. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats
auf dem Home-Bildschirm die Schaliflache
Faxen.

4. Geben Sie die Faxnummer iber das Tastenfeld
ein.

5. Wahlen Sie die Schaltfléche Foxvorgang

starten.

Verwenden von Kurz- und Gruppenwahleintréigen

1. chlgen Sie das Dokument auf das Scannerglas
oder in den Vorlageneinzug.

2. Beruhren Sie auf dem Bedienfeld des Gerdéts
auf dem Home-Bildschirm die Schaliflache
Faxen.

3. Berihren Sie auf dem Tastenfeld das Symbol
fir das Faxtelefonbuch.
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4. Berihren Sie den Namen des Einzel- und
Gruppeneintrags, der verwendet werden soll.

5. Wahlen Sie die Schaltflache Faxvorgang

starten.

Senden von Faxnachrichten Gber die Software (Windows)

Die folgenden Informationen enthalten grundlegende Anweisungen fir das Senden von Faxen mit Hilfe
der Software, die im Lieferumfang des Geréts enthalten ist. Alle weiteren softwarebezogenen Themen
werden in der Hilfe zur Software behandelt, die im Meni Hilfe der Softwareanwendung aufgerufen
werden kann.

Sie kénnen elektronische Dokumente unter folgenden Voraussetzungen von einem Computer aus
senden:

e  Das Produkt ist direkt an den Computer oder ein Netzwerk, mit dem der Computer verbunden ist,
angeschlossen.

o  Die Produkisoftware ist auf dem Computer installiert.

e  Das Betriebssystem des Computers wird von diesem Produkt unterstitzt.

Senden von Faxen von der Software aus
Die Vorgehensweise hangt von lhren Spezifikationen ab. Hier wird der typische Ablauf dargestellt.

1. Klicken Sie nacheinander auf Start, Programme (bzw. Alle Programme in Windows XP)
und anschlieBend auf HP.

2. Klicken Sie auf die Geratebezeichnung und anschlieBend auf Fax senden. Die Faxsoftware wird
gedtinet.

3. Geben Sie die Faxnummer eines oder mehrerer Empfanger ein.
4. Llegen Sie das Dokument in den Vorlageneinzug ein.

5. Klicken Sie auf Jetzt senden.

Senden von Faxen von einem Softwareprogramm eines Drittanbieters, z. B. Microsoft Word

—-—h
.

Offnen Sie ein Dokument in einem Programm eines Drittanbieters.
2. Klicken Sie auf das Meni Datei und dann auf Drucken.

3. Wahlen Sie in der Dropdown-Liste fir Druckertreiber den Faxdruckertreiber aus. Die Faxsoftware
wird gedfinet.

4. Geben Sie die Faxnummer eines oder mehrerer Empfénger ein.
5. Beziehen Sie alle auf dem Produkt geladenen Seiten ein Dieser Schritt ist optional.

6. Klicken Sie auf Jetzt senden.
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Senden von Faxen Gber ein mit der Faxleitung verbundenes
Telefon

Sie kénnen Faxnummern an einem Nebenstellentelefon wahlen, das an dieselbe Telefonleitung wie das

Produkt angeschlossen ist. Wenn Sie beispielsweise ein Fax an eine Person senden méchten, deren

Gerat auf manuellen Empfang eingestellt ist, kénnen Sie die betreffende Person zuerst anrufen und das

Fax ankindigen.

B HINWEIS: Das Telefon muss am Telefonanschluss ( {3 ) des Geréts angeschlossen sein.

1. Legen Sie das Dokument in den Vorlageneinzug ein.

2. Berthren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Faxen.

3. Nehmen Sie den Hérer des Telefons ab, das an dieselbe Leitung wie das Produkt angeschlossen

ist. Wahlen Sie die Faxnummer iber die Tastatur des Telefons.
4. Fordern Sie den Empfanger, der den Anruf entgegennimmt, auf, das Faxgerét zu starten.

5.  Wenn Sie den Faxton héren, berihren Sie auf dem Bedienfeld die Schalifléche Faxvorgang

starten. Warten Sie, bis auf dem Bedienfeld die Meldung Verbinden angezeigt wird, und legen

Sie dann den Telefonhérer auf.

Senden einer Faxnachricht mit Bestatigung

Sie kénnen das Produkt so einrichten, dass Sie zu einer zweiten Eingabe der Faxnummer aufgefordert

werden, um zu bestétigen, dass Sie das Fax an die richtige Nummer senden.

1. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréats aut dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup 2.

Wahlen Sie das Meni Faxeinrichtung.

2
3. Wahlen Sie das Meni Erweitertes Setup.
4

Blattern Sie zur Schaltfléche Faxnummer bestatigen, und berihren Sie sie. Berihren Sie dann die

Schaltflache An.
5. Senden Sie das Fax.

Planen der Faxsendung zu einem spéteren Zeitpunkt

2 HINWEIS:  Wenn das Fax vom Produkt nicht zum geplanten Zeitpunkt gesendet werden kann, wird

Sie kénnen auf dem Bedienfeld eingeben, dass ein Fax automatisch zu einem spéteren Zeitpunkt an

einen oder mehrere Empfénger gesendet wird. Das Dokument wird darauthin in den Speicher gescannt

und das Produkt erneut in den Bereitschaftsmodus gesetzt.

— dies im Faxfehlerbericht angegeben (sofern diese Option aktiviert ist) oder im Faxaktivitétsprotokoll

DEWW

aufgezeichnet. Die Ubertragung wird méglicherweise nicht gestartet, wenn der Faxanruf nicht
angenommen oder die Wahlwiederholung durch ein Besetztzeichen beendet wird.

Wenn eine Faxsendung fiir einen spéateren Zeitpunkt geplant ist, das Fax jedoch aktualisiert werden

muss, senden Sie die zusétzlichen Informationen in einem weiteren Auftrag. Alle Faxsendungen, die fir

dieselbe Uhrzeit und dieselbe Faxnummer geplant sind, werden als individuelle Faxe ibertragen.

Faxen
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Legen Sie das Dokument in den
Vorlageneinzug ein.

Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerdts
auf dem Home-Bildschirm die Schalifléche
Faxen.

Wahlen Sie die Schaliflasche Meni Fax.
Wahlen Sie die Schaltflache Sendeoptionen.
Wahlen Sie die Schaltflache Fax spater send..

Geben Sie iiber das Tastenfeld die Uhrzeit ein,
zu der das Fax gesendet werden soll. Wahlen
Sie die Schaltflache OK.

Geben Sie iiber das Tastenfeld das Datum ein,

an dem das Fax gesendet werden soll.
Wahlen Sie die Schaltfléche OK.

Geben Sie die Faxnummer iber das Tastenfeld
ein. Berihren Sie die Schaltfléche OK. Das
Gerét scannt das Dokument und speichert die
Datei bis zum festgelegten Zeitpunkt im
Speicher.

Kapitel 7 Fax

DEWW



Senden eines Fax bestehend aus einem elektronischen und einem
schriftlichen Dokument

Verwenden Sie die HP Send Fax-Software zum Einrichten dieser Funktion. Gehen Sie zum Starten des
Softwareprogramms in das Windows Start-Meni, und suchen Sie die Programmgruppe fiir dieses
Gerdt. Klicken Sie dann auf HP Send Fax. Verbinden Sie die Dokumente zu einem einzigen
Faxauftrag mithilfe der Software.

Verwenden von Amiscodes, Kreditkarten oder Telefonkarten

Wenn Sie Amtscodes, Kreditkarten oder Telefonkarten verwenden méchten, wahlen Sie die Faxnummer
manuell, um Pausen und Wéhlcodes zuzulassen.

Senden von Faxen ins Ausland

Um ein Fax an ein Ziel im Ausland zu senden, wahlen Sie die Faxnummer manuell, um Pausen und
internationale Wahlcodes zuzulassen.
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Drucken eines Faxes

Ein empfangenes Fax wird automatisch gedruckt (es sei denn, die private Empfangsfunktion wurde
aktiviert) und im Flash-Speicher gespeichert.
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Erneutes Drucken von Faxen

Wenn die Funktion Fax-Neudruck zul. aktiviert ist, werden empfangene Faxe intern gespeichert. Das
Produkt verfigt Gber eine Speicherkapazitét von ca. 3,2 MB, mit der etwa 250 Seiten gespeichert
werden kénnen.

Die Faxe werden fortlaufend gespeichert. Beim erneuten Drucken werden sie nicht aus dem Speicher
geléscht.

Die Standardeinstellung dieser Funktion ist Aus.

Aktivieren der Funktion Fax-Neudruck zul.

1. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats aut dem Home-Bildschirm die Schalifléche Setup .

2. Wahlen Sie das Meni Faxeinrichtung.
3. Wahlen Sie das Meni Erweitertes Setup.
4

Blattern Sie zur Schaltflache Fax-Neudruck zul., und berihren Sie sie. Berishren Sie dann die
Schaltfléche An.

Faxe neu drucken

DEWW

1. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréts auf dem Home-Bildschirm die Schalifléche Faxen.
Woéhlen Sie die Schaliflaéche Meni Fax.
Wahlen Sie die Schaltflache Empfangsoptionen.

Woihlen Sie die Schalifléche Faxe erneut drucken.

o S

Woahlen Sie den Eintrag des Fax, das Sie erneut drucken méchten.

Faxen
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Avutomatischer beidseitiger Druck bei empfangenen Faxen

Verwenden Sie das Bedienfeld des Geréts, um das Gerét fir das Drucken von beidseitigen Kopien
erhaltener Faxe zu konfigurieren.

1.

2
3.
4
5

Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Setup .
Berihren Sie die Schaltfléche Faxeinrichtung.

Berihren Sie die Schalifléche Erweitertes Setup.

Beriihren Sie die Schaltflache Duplexdruck.

Berihren Sie die Schaltflache An.

Empfangen von Faxen mit Faxténen Uber die Telefonleitung

Wenn Sie iber denselben Telefonanschluss Faxe und Telefonanrufe empfangen und nach Abnahme
des Hérers Faxténe héren, haben Sie zwei Méglichkeiten zum Empfangen des Faxes:

Beriihren Sie auf dem Bedienfeld die Schaltfléche Faxvorgang starfen.

Driicken Sie auf dem Telefon nacheinander die Tasten 1-2-3, warten Sie auf den
Faxtbertragungston, und legen Sie dann auf.

By HINWEIS:  Beim zweiten Verfahren muss die Option Nebensielle aktiviert sein. Diese Option ist eine
der Optionen fir Erweitertes Setup im Meni Faxeinrichtung.

Drucken von gespeicherten Faxen bei aktivierter privater
Empfangsfunktion

Zum Verwenden dieser Funktion missen Sie die Funktion Empfang privat fir das Gerét aktivieren.
Gehen Sie wie folgt vor, um diese Funktion zu aktivieren.

1.

2
3.
4

5.

Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Setup 2.
Beriihren Sie die Schaltflache Foxeinrichtung.

Berishren Sie die Schaltflache Erweitertes Setup.

Blattern Sie zur Schaltflache Empfang privat, und berihren Sie sie.

Berihren Sie die Schaltflache An.

Zum Drucken gespeicherter Faxe missen Sie das Sicherheitskennwort des Produkis eingeben.
Gespeicherte Faxe werden nach dem Drucken aus dem Speicher geldscht.

1.

Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréts auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Faxen.

2. Woahlen Sie die Schaltflache Meni Fax.

3. Wahlen Sie die Schaltflache Empfangsoptionen.
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Woihlen Sie die Schaltflache

Geben Sie iiber das Tastenfeld auf dem Touchscreen das Sicherheitskennwort fir das Gerét ein,
und berihren Sie dann die Schaltflache

DEWW Faxen 161



162 Kapitel 7 Fax DEWW



DEWW

Verwaltung und Wartung

e Verwenden des HP Dienstprogramms fiir die Neukonfiguration zur Anderung der
Gerateverbindung (Windows)

e  Einrichten von HP Wireless Direct Printing

e Verwenden der HP Web Services-Anwendungen

e Konfigurieren der IP-Netzwerkeinstellungen

e Toolbox fir HP Gerat (Windows)

e HP Dienstprogramm fiisr Mac OS X

e Verwenden der HP Web Jetadmin Software

e Energiespareinstellungen

e  Sicherheitsfunktionen des Gerats

e  Aktualisieren der Firmware
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Verwenden des HP Dienstprogramms fir die
Neukonfiguration zur Anderung der
Geriteverbindung (Windows)

Wenn Sie das Gerét bereits verwenden und die Verbindungsart éndern méchten, verwenden Sie das
HP Dienstprogramm fiir die Neukonfiguration zum Einrichten der Verbindung. Sie kénnen das Gerét
beispielsweise neu konfigurieren, um eine andere drahtlose Adresse zu verwenden, eine Verbindung
zum drahtgebundenen oder drahtlosen Netzwerk herzustellen oder eine Netzwerkverbindung in eine
USB-Verbindung zu &ndern. Sie kénnen die Konfiguration éndern, ohne die Geréte-CD einzulegen.
Nach Auswahl des Verbindungstyps zeigt das Programm direkt den Teil des
Gerateeinrichtungsverfahrens an, der gedndert werden muss.

Das HP Dienstprogramm fiir die Neukonfiguration befindet sich in der Programmgruppe fir HP auf
lhrem Computer.
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Einrichten von HP Wireless Direct Printing

E%HINWEIS: Diese Funktion ist nur fir die Drahtlosmodelle verfigbar.

Mit der HP Wireless Direct Printing-Funktion kénnen Sie direkt von einem drahtlosen Mobilgerat aus mit
einem HP Wireless Directféhigen Gerét drucken, ohne sich mit einem vorhandenen Netzwerk oder
dem Internet verbinden zu missen. Mit HP Wireless Direct kénnen Sie von den folgenden Geréten aus
drucken:

o iPhone, iPad oder iTouch mithilfe von Apple AirPrint
e  Mobilgerate unter Android, iOS oder Symbian mithilfe der HP ePrint Home & Biz-Anwendung

Gehen Sie wie folgt vor, um HP Wireless Direct vom Bedienfeld aus einzustellen:

E%HINWEIS: Diese Funktion erfordert die Einrichtung eines Sicherheitskennworts fir das Gerat. Wenn
Sie noch kein Kennwort konfiguriert haben, werden Sie nach dem Aktivieren dieser Funktion dazu
aufgefordert.

1. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Drahtlos
.

2. Offnen Sie die folgenden Menis:
e  Drahtlos-Meni

e  Wireless Direct-Einstellungen

e Ein/Aus

@HINWEIS: Wird Wireless Direct-Einstellungen nicht auf dem Bedienfeld angezeigt, missen Sie
die Firmware des Produkts aktualisieren. Die aktuelle Version erhalten Sie unter www.hp.com.
Geben Sie die Produkinummer lhres HP Geréts im Suchfeld ein, wéhlen Sie das entsprechende
Modell aus, und klicken Sie dann auf den Link Software & Driver Downloads.

3. Berihren Sie die Auswahl An. Méglicherweise werden Sie zum Einrichten eines
Sicherheitskennworts aufgefordert. Das Gerét speichert die Einstellungen und das Bedienfeld kehrt
dann in das Meni Wireless Direct-Einstellungen zurick.
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Verwenden der HP Web Services-Anwendungen

1. Beruhren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflaéche Web
Services @.

2. Berihren Sie die Schaltflache Aktivieren von Web Services.

Nach dem Herunterladen einer Anwendung von der HP ePrintCenter-Website ist sie auf dem Bedienfeld
des Gerats im Menii Apps verfiigbar. Dieser Vorgang aktiviert HP Web Services und das Menii Apps.
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Konfigurieren der IP-Netzwerkeinstellungen

e Hinweis zur Druckerfreigabe

e Abrufen oder Andern der Netzwerkeinstellungen

e Manuelles Konfigurieren von IPv4-TCP/IP-Parametern iiber das Bedienfeld

e Umbenennen des Gerdts in einem Netzwerk

e  Verbindungsgeschwindigkeit und Duplexeinstellungen

Hinweis zur Druckerfreigabe

HP unterstiitzt keine Peerto-Peer-Netzwerke, da es sich dabei um eine Funktion der Microsoft-
Betriebssysteme und nicht der HP Druckertreiber handelt. Weitere Informationen finden Sie auf der
Microsoft-Website www.microsoft.com.

Abrufen oder Andern der Netzwerkeinstellungen

Sie kénnen die IP-Konfigurationseinstellungen mit dem integrierten HP Webserver anzeigen oder
andern.

1. Berihren Sie die Schaltflache Netzwerk o auf dem Home-Bildschirm des Geratebedienfelds, um
die IP-Adresse des Geréts anzuzeigen.

2. Geben Sie die IP-Adresse in die Adresszeile eines Webbrowsers ein, um den integrierten
HP Webserver zu 6ffnen.

E%HINWEIS: Sie kénnen auf den integrierten HP Webserver auch iber die Toolbox fir das
HP Gerat fir Windows oder das HP Dienstprogramm fir Mac OS X zugreifen.

3. Klicken Sie auf die Registerkarte Netzwerk, und iberprifen Sie die Netzwerkinformationen. Sie
kénnen die Einstellungen nach Bedarf éndern.

Manuelles Konfigurieren von IPv4-TCP/IP-Parametern Gber das
Bedienfeld

Mit Hilfe der Bedienfeldmeniis kénnen Sie eine IPv4-Adresse, Subnetzmaske und einen Standard-
Gateway manuell festlegen.

1. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréts auf dem Home-Bildschirm die Schaliflache Setup .
2. Blattern Sie zum Meni Netzwerk-Setup, und wéhlen Sie es aus.

3. Berihren Sie das Meni TCP/IP konfig. und anschlieBend die Schaltflache Manuell.

4

Geben Sie die IP-Adresse mit Hilfe des Tastenfelds auf dem Touchscreen ein, und berishren Sie
dann die Schaltflache OK. Berihren Sie zur Bestatigung die Schaltfléche Ja.
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5. Geben Sie die Subnetzmaske iiber das Tastenfeld auf dem Touchscreen ein, und berishren Sie die
Schaltflache OK. Berihren Sie zur Bestétigung die Schaltfléche Ja.

6. Geben Sie das Standardgateway ber das Tastenfeld auf dem Touchscreen ein, und berishren Sie

die Schaltflache OK. Berihren Sie zur Bestatigung die Schaltfléche Jo.

Umbenennen des Gerits in einem Netzwerk

Verwenden Sie den integrierten HP Webserver, wenn Sie das Gerdt in einem Netzwerk umbenennen
méchten, sodass es eindeutig identifiziert werden kann.

1. Berihren Sie die Schaltflache Netzwerk o5 auf dem Home-Bildschirm des Geratebedienfelds, um
die IP-Adresse des Gerats anzuzeigen.

2. Geben Sie die IP-Adresse des Geréts in die Adresszeile eines Webbrowsers ein, um den
integrierten HP Webserver zu &ffnen.

2 HINWEIS:  Sie kénnen auf den integrierten HP Webserver auch iber die Toolbox fir das
HP Gerat fir Windows oder das HP Dienstprogramm fiir Mac OS X zugreifen.

3. Offnen Sie die Registerkarte System.

4. Der Standardgeratename befindet sich auf der Seite Geréateinformationen im Feld
Gerditestatus. Sie kdnnen diesen Namen @ndern, um das Gerét eindeutig zu identifizieren.

@V?HINWEIS: Das Vervollstandigen der anderen Felder auf dieser Seite ist optional.

5. Klicken Sie auf die Schaliflache Ubernehmen, um die Anderungen zu speichern.
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Verbindungsgeschwindigkeit und Duplexeinstellungen

E%HINWEIS: Diese Informationen gelten nur fir Ethernet-Netzwerke. Sie gelten nicht fir drahtlose
Netzwerke.

Die Verbindungsgeschwindigkeit und der Kommunikationsmodus des Druckservers missen mit dem
Netzwerk-Hub Gbereinstimmen. In den meisten Féllen sollte daher der automatische Modus aktiviert
bleiben. Wenn Sie die Einstellungen fir Verbindungsgeschwindigkeit und Duplexmodus falsch
festlegen, kann das Gerét unter Umstéinden nicht mehr mit den anderen Geréten im Netzwerk
kommunizieren. Falls Anderungen notwendig werden, nehmen Sie diese Uber das Bedienfeld des
Gerdts vor.

@HINWEIS: Die gewdhlte Einstellung muss mit der Einstellung des Netzwerkprodukts (Netzwerk-Hub,
Switch, Gateway, Router oder Computer) Gbereinstimmen, mit dem die Verbindung hergestellt wird.

@HINWEIS: Wenn Sie diese Einstellungen andern, wird das Gerat automatisch aus- und wieder
eingeschaltet. Fuhren Sie die Anderungen nur dann aus, wenn sich das Gerét im Standby-Modus
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befindet.
1. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats aut dem Home-Bildschirm die Schalifléche Setup .
2. Blattern Sie zum Meni Netzwerk-Setup, und wéhlen Sie es aus.
3. Wabhlen Sie das Meni Verbindungsgeschw..
4. Folgende Optionen stehen zur Verfiigung:
Einstellung Beschreibung
Automatisch Die Konfiguration des Druckservers wird automatisch an die héchste zuléssige
Verbindungsgeschwindigkeit und den Kommunikationsmodus im Netzwerk
angepasst.
10T Voll 10 MBit/s, Vollduplex-Betrieb
10T Halb 10 Megabit pro Sekunde (MBit/s), Halbduplex-Betrieb
100TX Voll 100 MBit/s, Vollduplex-Betrieb
100TX Halb 100 MBit/s, Halbduplex-Betrieb
1000T voll 1000 MBit/s, Vollduplex-Betrieb
5. Wahlen Sie die Schaltflache OK. Das Gerét wird aus- und wieder eingeschaltet.
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Toolbox fir HP Gerdt (Windows)

Verwenden Sie die Toolbox fir das HP Gerét fir Windows, um den Gerétestatus zu Gberprifen oder
die Geréteeinstellungen auf lhrem Computer anzuzeigen oder zu &@ndern. Mit diesem Tool kénnen Sie
den integrierten HP Webserver fir das Gerét 6ffnen.

170

%V?HINWEIS: Dieses Tool steht nur zur Verfigung, wenn Sie bei Installation des Geréts alle
installierbaren Funktionen ausgewdhlt haben. Je nachdem, wie das Gerét angeschlossen ist, stehen
einige Funktionen méglicherweise nicht zur Verfigung.

1. Klicken Sie auf die Schaltflache Start, und klicken Sie auf die Option Programme.

2. Klicken Sie auf die HP Gerétegruppe und anschlieBend auf die Option Toolbox fiir HP Gerét.

Registerkarte oder Bereich Beschreibung

Registerkarte Home o

Stellt Produkt-, Status- und
Konfigurationsinformationen zur o

Verfigung.

Gerdtestatus: Zeigt den Gerétestatus und die ungefshr verbleibende
Gebrauchsdauer fiir das HP Verbrauchsmaterial in Prozent an.

Verbrauchsmaterial-Status: Zeigt die ungeféhr verbleibende Gebrauchsdauer
des HP Verbrauchsmaterials in Prozent an. Die tatséchlich verbleibende
Gebrauchsdauer kann variieren. Halten Sie einen Verbrauchsmaterialersatz zum
Einsatz bei nachlassender Druckqualitét bereit. Das Verbrauchsmaterial muss nur
dann ersetzt werden, wenn die Druckqualitat nachlasst.

Gerdétekonfiguration: Zeigt die Informationen der Produkikonfigurationsseite an.
Netzwerkuibersicht: Zeigt die Informationen der Netzwerkkonfigurationsseite an.

Berichte: Hiermit kdnnen Sie die vom Gerét erstellfen Konfigurations- und
Verbrauchsmaterial-Statusseiten drucken.

Ereignisprotokoll: Zeigt eine Liste aller Produktereignisse und -fehler an.
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Registerkarte oder Bereich

Beschreibung

System (Registerkarte)

Ermaglicht die Konfiguration des
Produkts Giber Ihren Computer.

o Gerateinformationen: Hiermit werden grundlegende Geréte- und
Herstellerinformationen angezeigt.

o  Papier-Setup: Hiermit kénnen Sie die Standard-Papierzufuhreinstellungen fir das
Gerét &ndern.

o  Druckqualitét: Hiermit kdnnen Sie die standardmé&Bigen
Druckqualitétseinstellungen des Geréits édndern. Dazu gehéren auch die
Kalibrierungseinstellungen.

o Papiersorten: Hiermit kénnen Sie Druckmodi festlegen, die den vom Gerét
unterstiitzten Papiersorten entsprechen.

o Systemkonfiguration: Hiermit kénnen Sie die standardmé&Bigen
Systemeinstellungen fir das Geréat éndern.

e  Service: Hiermit kénnen Sie den Reinigungsvorgang fir das Gerét durchfihren.

o  Geratesicherheit: Hiermit kénnen Sie das Geratekennwort festlegen oder éndern.

o Speichern und Wiederherstellen: Hier kénnen Sie die aktuellen Einstellungen
fir das Produkt in einer Datei auf dem Computer speichern. Verwenden Sie diese
Datei, um dieselben Informationen auf ein anderes Produkt zu Gbertragen oder die
Einstellungen zu einem spéteren Zeitpunkt wiederherzustellen.

HINWEIS: Die Registerkarte System kann durch ein Kennwort geschitzt werden.
Wenn sich das Gerét in einem Netzwerk befindet, sprechen Sie sich immer erst mit dem
Administrator ab, bevor Sie Einstellungen auf dieser Registerkarte andern.

Druck (Registerkarte)

Hiermit kénnen Sie die
Standarddruckeinstellungen iber
den Computer dndern.

o Drucken: Andern der Standarddruckeinstellungen des Produkts, z.B. Anzahl der
Kopien und Papierausrichtung. Dabei handelt es sich um dieselben Optionen, die
auch auf dem Bedienfeld verfiigbar sind.

e PCL5c: Anzeigen und Andern der PCL5c-Einstellungen.

o  PostScript: Aktivieren oder Deaktivieren der Funktion PS-Fehler drucken.

Registerkarte Fax

o Empfangsoptionen: Hiermit kénnen Sie konfigurieren, wie das Gerét
eingehende Faxnachrichten verarbeitet.

o Telefonbuch: Hiermit kdnnen Sie Eintrdge im Faxtelefonbuch hinzufigen oder
[&schen.

o  Junk-Faxliste: Hiermit kénnen Sie Faxnummern festlegen, von denen das Gerat
aufgrund einer Sperre keine Faxnachrichten empféingt.

o Faxtatigkeitsprotokoll: Hiermit kénnen Sie die neuesten Faxaktivitaten fir das
Gerdat iberprifen.

Toolbox fir HP Geréat (Windows)
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Registerkarte oder Bereich

Beschreibung

Registerkarte Scannen

Hier konfigurieren Sie die Funktionen Scannen in Nefzwerkordner und Scannen in E-
Mail.

o Netzwerkordner-Einrichtung: Hier konfigurieren Sie Ordner im Netzwerk, in
denen das Gerét eine gescannte Datei speichern kann.

o Einrichtung fur Scannen in E-Mail: Hiertber starfen Sie das Verfahren zum
Einrichten der Funktion Scannen in E-Mail.

o Profile fir ausgehende E-Mail: Hier legen Sie eine E-Mail-Adresse fest, die als
Absenderadresse (,Von”) fir alle vom Gerét gesendeten E-Mails angezeigt wird.
Sie kénnen die SMTP-Serverinformationen konfigurieren.

o  E-Mail-Adressbuch: Hiermit kénnen Sie Eintréige im E-Mail-Adressbuch
hinzufigen oder I8schen.

o  E-Mail-Optionen: Hier kénnen Sie eine Standardbetreffzeile und den Textkérper
konfigurieren. Sie kénnen die Scan-Standardeinstellungen fir E-Mails konfigurieren.

Register Netzwerk

Hier kénnen Sie
Netzwerkeinstellungen ber lhren
Computer andern.

Netzwerkadministratoren kénnen auf dieser Registerkarte die Netzwerkeinstellungen fiir
das Gertt festlegen, wenn dieses an ein IP-basiertes Netzwerk angeschlossen ist.
AuBerdem kann der Netzwerkadministrator die Wireless Direct-Funktion einstellen. Diese
Registerkarte wird nicht angezeigt, wenn das Gerat direkt an einen Computer
angeschlossen ist.

Registerkarte HP Web-Services

Verwenden Sie diese Registerkarte im Zusammenhang mit Web-Tools.

Registerkarte HP Smart Install

Auf dieser Registerkarte kénnen Sie HP Smart Install deaktivieren oder die
Geratesoftware herunterladen und installieren.
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HP Dienstprogramm fir Mac OS X

Verwenden Sie das HP Dienstprogramm fir Mac OS X, um die Geréteeinstellungen auf lhrem
Computer anzuzeigen oder zu éndern.

Sie kénnen das HP Dienstprogramm nutzen, wenn das Gerét iber ein USB-Kabel angeschlossen oder

mit einem TCP/IP-Netzwerk verbunden ist.

Offnen von HP Dienstprogramm

Offnen Sie die Suche, doppelklicken Sie auf Programme, doppelklicken Sie auf Hewlett-Packard,
und klicken Sie dann aut HP Dienstprogramm.

Wenn HP Dienstprogramm nicht in der Liste Dienstprogramme enthalten ist, gehen Sie wie folgt

vor, um es zu &ffnen:

1.

2
3.
4
5

Offnen Sie auf dem Computer das Menii Apple g, klicken Sie auf das Menij

Systemeinstellungen, und klicken Sie dann auf das Symbol Drucken und Faxen oder das

Symbol Drucken und Scannen.

Wahlen Sie links im Fenster das Gerét aus.

Klicken Sie auf die Schalfléche Optionen und Verbrauchsmaterial.
Klicken Sie auf die Registerkarte Dienstprogramm.

Klicken Sie auf die Schaltfléche Druckerdienstprogramm éffnen.

Funktionen des HP Dienstprogramms

Fihren Sie mit der Software des HP Dienstprogramms die folgenden Aufgaben aus:
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Rufen Sie Informationen zum Status der Verbrauchsmaterialien ab.

Rufen Sie Informationen zum Produkt, wie die Firmware-Version oder die Seriennummer, ab.
Drucken Sie eine Konfigurationsseite.

Konfigurieren Sie den Papiertyp und das Papierformat fir das Fach.

Ubermitteln Sie Dateien und Schriftarten vom Computer zum Gerat.

Aktualisieren Sie die Geréte-Firmware.

Andern Sie den Bonjour-Namen fiir das Gerét im Bonjour-Netzwerk.

Rufen Sie die Farbverbrauchsseite auf.

HP Dienstprogramm fir Mac OS X
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Verwenden der HP Web Jetadmin Software

HP Web Jetadmin ist ein preisgekréntes, branchenfihrendes Tool fir die effiziente Verwaltung von
vielfaltigen vernetzten HP Geréten, darunter Drucker, Multifunktionsprodukte und Geréte fiir digitales
Senden. Diese Komplettldsung erméglicht lhnen die Remote-Installation, -Uberwachung, Verwaltung, -
Fehlersuche und -Sicherung lhrer Druck- und Imaging-Umgebung. So steigern Sie die Produktivitét Ihres
Unternehmens, indem Sie Zeit sparen, Kosten kontrollieren und lhre Investitionen schitzen.

HP Web Jetadmin Aktualisierungen werden regelméBig zur Verfiigung gestellt, um Unterstitzung fir
spezifische Geratefunktionen bereitzustellen. Weitere Informationen zu Aktualisierungen erhalten Sie,
indem Sie auf der Seite www.hp.com/go/webjetadmin auf den Link Self Help and
Documentation (Selbsthilfe und Dokumentation) klicken.
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Energiespareinstellungen

Drucken im EconoMode

Einrichten der Bereitschaftseinstellung

Einrichten der Verzégerung beim automatischen Herunterfahren

Drucken im EconoMode

D

ieses Gerdt ist mit einer EconoMode-Option zum Drucken von Dokumententwiirfen ausgestattet.

Mithilfe von EconoMode kann Toner eingespart werden. Allerdings wird auch die Druckqualitét
vermindert.

H

P r&t von einer standigen Verwendung der EconoMode-Funktion ab. Wenn EconoMode durchgehend

verwendet wird, hélt der Toner méglicherweise lénger als die mechanischen Teile in der Tonerpatrone.
Wenn sich die Druckqualitét verschlechtert und nicht mehr annehmbar ist, sollten Sie die Tonerpatrone
ersetzen.

E/%"HINWEIS: Sollte diese Option in lhrem Druckertreiber nicht verfigbar sein, kann sie mithilfe des
integrierten HP Webservers eingestellt werden.

1. Wabhlen Sie im Softwareprogramm die Option Drucken.

2. Woahlen Sie das Produkt aus, und klicken Sie dann auf die Schaltfléche Eigenschaften oder die
Schaltflache Voreinstellungen.

3. Klicken Sie auf die Registerkarte Papier/Qualitét.

4. Klicken Sie auf das Kontrollkéstchen EconoMode.

Einrichten der Bereitschaftseinstellung

DEWW

1. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréts auf dem Home-Bildschirm die Schaliflache Setup 2.
2. Offnen Sie die folgenden Menis:

e  System-Setup

e Energieeinstellungen

e  Bereitschaftseinstellungen
3. Wabhlen Sie die Zeit fur die Bereitschaftseinstellung.

E/%"HINWEIS: Der Standardwert ist 15 Minuten.
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Einrichten der Verzégerung beim automatischen Herunterfahren

1. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréts auf dem Home-Bildschirm die Schaliflache Setup .
2. Offnen Sie die folgenden Menis:

e  System-Setup

e  Energieeinstellungen

e Automatisches Einschalten defekt

e Ausschaltverzégerung

3. Wabhlen Sie die Zeit fir die Verzégerung beim Herunterfahren aus.

E'%"HINWEIS: Der Standardwert ist 30 Minuten.

4. Das Gerat beendet den Modus zum automatischen Herunterfahren automatisch, wenn es Jobs
empfangt oder wenn Sie den Bildschirm des Bedienfelds des Gerdts berihren. Sie kénnen die
Ereignisse @ndern, die zur Aktivierung des Gerdts fihren. Offnen Sie die folgenden Menis:

e  System-Setup

e Energieeinstellungen

e Automatisches Einschalten defekt
e  Aktivierungsereignisse

Wahlen Sie zum Deaktivieren eines Aktivierungsereignisses das Ereignis aus, und wéhlen Sie
anschlieBend die Option Nein.
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Sicherheitsfunktionen des Gerdts

Das Gerét unterstitzt Sicherheitsstandards und empfohlene Protokolle, mit denen Sie das Gerét sichern,
kritische Informationen in ihrem Netzwerk schitzen und die Uberwachung und Verwaltung des Geréts
vereinfachen kénnen.

Genave Informationen zu den sicheren Imaging- und Drucklésungen von HP finden Sie unter
www.hp.com/go/secureprinting. Die Site bietet Links zu Whitepaper- und FAQ-Dokumenten, die sich
mit Sicherheitsmerkmalen beschaftigen.

Diebstahlsicherung

1. Sie kénnen auf der Riickseite des Gerats ein
Sicherheitskabel anbringen.

Festlegen oder Andern des Geratekennworts

Legen Sie Gber den integrierten HP Webserver ein Kennwort fest, oder éndern Sie ein vorhandenes
Kennwort fir ein Gerét in einem Netzwerk.

1. Berihren Sie die Schaltfléche Netzwerk o auf dem Home-Bildschirm des Geratebedienfelds, um
die IP-Adresse des Geréts anzuzeigen.

2. Geben Sie die IP-Adresse des Gerats in die Adresszeile eines Webbrowsers ein, um den
integrierten HP Webserver zu 6ffnen.

@HINWEIS: Sie kénnen auf den integrierten HP Webserver auch iber die Toolbox fir das
HP Gerat fir Windows oder das HP Dienstprogramm fiir Mac OS X zugreifen.

3. Klicken Sie auf die Registerkarte Einstellungen und anschlieBend auf den Link Sicherheit.

E/%"HINWEIS: Wenn bereits ein Kennwort eingerichtet wurde, werden Sie dazu aufgefordert,
dieses Kennwort einzugeben. Geben Sie das Kennwort ein, und klicken Sie dann auf
Ubernehmen.
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Geben Sie das neue Kennwort in die Felder Neues Kennwort und Kennwort Gberprifen
ein.

Klicken Sie unten im Fenster auf Ubernehmen, um das Kennwort zu speichern.
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Aktualisieren der Firmware

HP bietet regelmafige Firmware-Aktualisierungen an. Sie kénnen die Firmware-Aktualisierungen
manuell herunterladen oder automatische Firmware-Aktualisierungen fir das Gerét einrichten.

Manuelles Aktualisieren der Firmware
1. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats aut dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Setup .
2.  Offnen Sie die folgenden Menis:
e Service
e laser)et Update
e Jetzt nach Updates suchen

3. Berihren Sie die Schalffléche Ja, damit das Gerét nach Firmware-Aktualisierungen sucht. Wenn
eine Aktualisierung gefunden wird, wird der Aktualisierungsvorgang gestartet.

Einrichten von automatischen Firmware-Aktualisierungen durch
das Geriit
1. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats aut dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Setup .
2.  Offnen Sie die folgenden Menis:
e Service
e loserJet Update
e Updates verwalten
e Aufforderung vor der Installation

3. Berihren Sie die Option Automatisch installieren.
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Beheben von Problemen

Checkliste fir die Fehlerbehebung

Wiederherstellen der werkseitigen Standardeinstellungen

Hilfesystem zum Bedienfeld

Das Papier wird falsch eingezogen oder staut sich

Beheben von Staus

Verbesserung der Druckqualitét

Verbessern der Kopierqualitét

Verbessern der Scanqualitét

Verbessern der Faxqualitéit

Das Gerat druckt nicht oder nur langsam

Beheben von Fehlern beim Neudruck tber USB

Lésen von Faxproblemen

Lésen von USB-Anschluss-Problemen

Lésen von Problemen in drahtgebundenen Netzwerken

Beheben von Problemen mit dem drahtlosen Netzwerk

Beheben von Problemen mit der Gerdtesoftware unter Windows

Beheben von Problemen mit der Gerétesoftware unter Mac OS X

Entfernen von Software (Windows)

Entfernen von Software (Mac OS X)

Fehler beim Scannen in E-Mails beheben

Fehlerbehebung beim Scannen in Netzwerkordnern
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Checkliste fur die Fehlerbehebung

Fishren Sie die Schritte in der Liste aus, wenn Sie ein Problem mit dem Produkt beheben méchten.

Schritt 1: Uberpriffen der ordnungsgeméBen Konfiguration des Druckers

Schritt 2: Uberpriffen der Kabel- oder Drahtlos-Verbindung

Schritt 3: Uberprifen des Bedienfelds auf Fehlermeldungen

Schritt 4: Prifen des Papiers

Schritt 5: Prifen der Software

Schritt 6: Testen der Druckfunktion

Schritt 7: Testen der Kopierfunktion

Schritt 8: Testen der Faxfunktion

Schritt 9: Uberprifen der Tonerpatrone

Schritt 10: Versuchen, einen Druckjob von einem Computer aus zu senden

Schritt 11: Uberprifen, ob sich das Geréat im Netzwerk befindet

Schritt 1: Uberprifen der ordnungsgeméBen Konfiguration des

Druckers

Schritt 2:

1.
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1.

Driicken Sie die Einschalttaste, um den Drucker einzuschalten oder das automatische
Herunterfahren zu deaktivieren.

Vergewissern Sie sich, dass das Netzkabel an beiden Enden richtig eingesteckt ist.

Vergewissern Sie sich, dass die Versorgungsspannung den elekirischen Anforderungen des
entspricht. (Sehen Sie auf dem Etikett auf der Rickseite des Gerats nach, welche
Spannungsvoraussetzungen gelten.) Wenn Sie eine Steckdosenleiste verwenden und die
Spannung nicht innerhalb der angegebenen Spezifikationen liegt, stecken Sie das Gerét di
eine Wandsteckdose ein. Wenn das Gerét bereits in eine Wandsteckdose eingesteckt ist,
probieren Sie eine andere Steckdose aus.

Wenn die Netzstromversorgung durch keine dieser MaBnahmen wiederhergestellt werden
wenden Sie sich an den HP Kundendienst.

Uberprifen der Kabel- oder Drahtlos-Verbindung

Gerats

rekt in

kann,

Uberprifen Sie die Kabelverbindung zwischen dem Drucker und dem Computer. Stellen Sie

sicher, dass das Kabel fest angeschlossen ist.

Uberprifen Sie das Kabel auf einen Defekt, indem Sie (falls méglich) ein anderes Kabel
verwenden.
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3. Wenn das Gerét an ein Netzwerk angeschlossen ist, prifen Sie die folgenden Punkte:

e  Uberpriifen Sie die LED neben dem Netzwerkanschluss am Gerét. Wenn das Netzwerk
aktiviert ist, leuchtet die LED griin.

e  Stellen Sie sicher, dass Sie ein Netzwerkkabel und kein Telefonkabel fir die Verbindung mit
dem Netzwerk verwenden.

e  Stellen Sie sicher, dass der Netzwerkrouter, Hub oder Schalter eingeschaltet ist und
ordnungsgeméf funktioniert.

e  Wenn |lhr Computer oder das Gerét an ein drahtloses Netzwerk angeschlossen ist, kénnen
Verzégerungen der Druckjobs durch mangelhafte Signalqualitét oder Signalstérungen
ausgeldst werden.

e  Wenn das Gerat drahtlos verbunden ist, drucken Sie einen Bericht zum Drahtlosnetzwerktest,
um sicherzustellen, dass die Verbindung ordnungsgeméf funktioniert.

a. Berthren Sie auf dem Bedienfeld des Gerdats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache
Setup 2.

b. Berihren Sie die Schaltflache Selbsidiagnose.
c.  Wabhlen Sie Drahtlostest ausfilhren, um den Bericht zu drucken.

4. Wenn Sie ein persdnliches Firewall-System auf lhrem Computer verwenden, wird méglicherweise
der Datenaustausch mit dem Gerét verhindert. Deaktivieren Sie die Firewall voribergehend, um zu
Uberprifen, ob darin die Ursache des Problems liegt.

Schritt 3: Uberprifen des Bedienfelds auf Fehlermeldungen

Auf dem Bedienfeld sollte der Bereitschaftsmodus angezeigt werden. Wenn eine Fehlermeldung
angezeigt wird, beheben Sie das Problem.

Schritt 4: Prifen des Papiers

1. Vergewissern Sie sich, dass das verwendeten Papier den Spezifikationen entspricht.

2. Stellen Sie sicher, dass das Papier korrekt in das Zufuhrfach eingelegt ist.

Schritt 5: Prifen der Software

1. Vergewissern Sie sich, dass die Druckersoftware ordnungsgeméf installiert ist.

2. Vergewissern Sie sich, dass Sie den Druckertreiber fir dieses Gerét installiert haben. Uberpriifen
Sie das Programm, um sicherzustellen, dass Sie den Druckertreiber fir dieses Gerét verwenden.
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Schritt 6: Testen der Druckfunktion

1. Drucken Sie einen Konfigurationsbericht aus.

a. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache
Informationen @.

b. Wahlen Sie Bericht, um den Konfigurationsbericht zu drucken.
2. Wenn Sie Seite nicht ausgedruckt wird, prifen Sie, ob sich im Zufuhrfach Papier befindet.

3.  Wenn sich die Blatter im Produkt stauen, beheben Sie den Papierstau.

Schritt 7: Testen der Kopierfunktion

1. Llegen Sie die Konfigurationsseite in den Vorlageneinzug ein, und erstellen Sie eine Kopie. Wenn
das Papier nicht gleichméBig durch den Vorlageneinzug gezogen wird, misssen méglicherweise
die Walzen des Vorlageneinzugs und die Abtrennung gereinigt werden. Stellen Sie sicher, dass
das Papier den Spezifikationen fir dieses Gerét entspricht.

2. legen Sie die Konfigurationsseite auf das Vorlagenglas, und erstellen Sie eine Kopie.

3.  Wenn die Druckqualitat der Kopien nicht akzeptabel ist, reinigen Sie das Vorlagenglas und den
schmalen Glasstreifen.

/\ACHTUNG: Scheuermittel, Azeton, Reinigungsbenzin, Ammoniak, Spiritus oder
Tetrachlorkohlenstoff dirfen nicht zur Reinigung des Geréts verwendet werden. Diese Stoffe
kénnen das Geréat beschadigen. Tragen Sie Flussigkeiten nicht direkt auf das Scannerglas auf. Sie
kénnten in das Geréat eindringen und dieses beschadigen.

Schritt 8: Testen der Faxfunktion
1. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Setup 2.
2. Offnen Sie die folgenden Menis:
o Service
e FaxService

3. Berihren Sie die Schaltflache Fax testen, um den Faxtestbericht zu drucken, der Informationen zur
Faxfunktion liefert.

Schritt 9: Uberprifen der Tonerpatrone

Drucken Sie eine Verbrauchsmaterial-Statusseite, und iberprifen Sie die verbleibende Gebrauchsdauer
der Tonerpatrone.

1. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltfléche
Verbrauchsmaterial .

2. Berihren Sie die Schaltflache Bericht, um die Verbrauchsmaterial-Statusseite zu drucken.
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Schritt 10: Versuchen, einen Druckjob von einem Computer aus zu
senden

1. Drucken Sie den Druckauftrag iber einen anderen Computer, auf dem die Gerétesoftware
installiert ist.

2. Prifen Sie die USB- bzw. Netzwerkkabelverbindung. Geben Sie im Drucker den richtigen
Anschluss an, oder installieren Sie die Software erneut und geben Sie den verwendeten

Verbindungstyp an.

3. Wenn die Druckqualitat zu schlecht ist, stellen Sie sicher, dass die Druckeinstellungen fir das
verwendete Papier geeignet sind.

Schritt 11: Uberprifen, ob sich das Gerat im Netzwerk befindet

Offnen Sie bei vernetzten Geréten einen Webbrowser, und geben Sie die IP-Adresse des Gerats (von
der vorher ausgedruckten Konfigurationsseite) in das Adressfeld ein, um den integrierten HP Webserver
zu 8ffnen. Falls sich der integrierte HP Webserver nicht &ffnet, installieren Sie das Gerét neu im

Netzwerk.
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Wiederherstellen der werkseitigen
Standardeinstellungen

Beim Wiederherstellen der werkseitigen Standardeinstellungen werden alle Geréte- und
Netzwerkeinstellungen auf den urspriinglichen Zustand zuriickgesetzt. Die Seitenanzahl, das
Fachformat und die Sprache werden nicht zuriickgesetzt. Fihren Sie zum Wiederherstellen der
werkseitigen Standardeinstellungen fir das Gerét die folgenden Schritte aus.

/\ACHTUNG: Durch das Wiederherstellen der werkseitigen Standardeinstellungen werden alle
Einstellungen auf die im Werk konfigurierten Standardwerte zuriickgesetzt. Auflerdem werden alle im
Speicher vorhandenen Seiten geléscht.

1. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Produkis die Schaltflache Setup .
2. Blattern Sie zum Menii Service, und wdhlen Sie es aus.

3. Blattern Sie zur Schaltflache Standards wiederherst., und berihren Sie sie. Berihren Sie dann die
Schaltflache OK.

Das Produkt wird automatisch neu gestartet.
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Hilfesystem zum Bedienfeld

Das Produkt verfigt Gber ein integriertes Hilfesystem, in dem die Verwendung der einzelnen Bildschirme
erlautert wird. Berihren Sie zum Offnen des Hilfesystems die Schaltflache Hilfe 2 oben rechts auf dem
Bildschirm.

Bei einigen Bildschirmen wird ein globales Menii gedffnet, in dem Sie nach bestimmten Themen suchen
kénnen. Durchsuchen Sie die Menustruktur mit Hilfe der Menischaltfléchen.

Einige Hilfe-Bildschirme enthalten Animationen, die Sie Schritt fir Schritt durch Vorgehensweisen wie
das Beseitigen von Papierstaus fihren.

Bei Bildschirmen mit Einstellungen fir einzelne Jobs wird ein Hilfethema angezeigt, in dem die
Optionen fir diesen Bildschirm erlautert werden.

Wenn Sie eine Fehler- oder Warnmeldung erhalten, berihren Sie die Schaltfléche Hilfe 2, um eine
Meldung anzuzeigen, in der das Problem beschrieben wird. Die Meldung enthalt auBerdem
Anweisungen, die zur Problem|dsung beitragen.
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Das Papier wird falsch eingezogen oder staut sich

e Das Gerdt zieht kein Papier ein

e Das Gerdt zieht mehrere Blatt Papier ein.

e Am Vorlageneinzug treten Papierstaus auf, oder der Vorlageneinzug zieht das Papier schief oder
mehrere Blatter gleichzeitig ein

e Verhindern von Papierstaus in den Papierféchern

Das Gerat zieht kein Papier ein

Wenn das Gerét kein Papier aus dem Fach einzieht, versuchen Sie folgende Lésungsansétze.
1. Offnen Sie das Gerat, und entfernen Sie gegebenenfalls gestautes Papier.
2. legen Sie Papier mit dem richtigen Format fiir lhren Job in das Fach ein.

3. Stellen Sie sicher, dass das Papierformat und der Papiertyp am Gerétebedienfeld korrekt
eingestellt sind.

4. Stellen Sie sicher, dass die Papierfihrungen im Fach korrekt fir das Papierformat eingestellt sind.
Passen Sie die Fihrungen dem entsprechenden Einzug im Fach an.

5. Uberprifen Sie auf dem Bedienfeld, ob das Gerat darauf wartet, dass Sie die Aufforderung zur
manuellen Zufuhr des Papiers bestétigen. Legen Sie Papier ein, und setzen Sie den Vorgang fort.

6. Die Walzen iiber dem Fach sind méglicherweise verschmutzt. Reinigen Sie die Walzen mit einem
mit warmem Wasser angefeuchteten fusselfreien Tuch.

Das Gerat zieht mehrere Blatt Papier ein.

Wenn das Gerét mehrere Blatt Papier aus dem Fach einzieht, versuchen Sie folgende Lésungsansatze.

1. Nehmen Sie den Papierstapel aus dem Fach, beugen Sie ihn, drehen Sie ihn um 180 Grad, und
wenden Sie ihn. Féchern Sie nicht das Papier. Legen Sie den Papierstapel erneut in das Fach ein.

2. Verwenden Sie nur Papier, das den HP Spezifikationen fir diesen Drucker entspricht.

3. Verwenden Sie Papier, das keine Knicke, Falten oder Schéden aufweist. Verwenden Sie
gegebenenfalls Papier aus einem anderen Paket.

4. Vergewissern Sie sich, dass das Fach nicht zu voll ist. Wenn dies der Fall ist, nehmen Sie den
gesamten Papierstapel aus dem Fach, richten Sie den Stapel aus, und legen Sie einen Teil des
Papiers erneut in das Fach ein.

5. Stellen Sie sicher, dass die Papierfihrungen im Fach korrekt fir das Papierformat eingestellt sind.
Passen Sie die Fihrungen dem entsprechenden Einzug im Fach an.

6. Stellen Sie sicher, dass die Umgebung des Druckers den empfohlenen Spezifikationen entspricht.
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Am Vorlageneinzug treten Papierstaus auf, oder der
Vorlageneinzug zieht das Papier schief oder mehrere Blatter
gleichzeitig ein

Méglicherweise befinden sich am Original Biroklammern oder Haftnotizen, die entfernt werden
missen.

Vergewissern Sie sich, dass die Abdeckung des Vorlageneinzugs geschlossen ist.

Méglicherweise wurden die Vorlagen nicht richtig eingelegt. Richten Sie die Seiten gerade aus,
und zentrieren Sie den Stapel mithilfe der Papierfihrungen.

Die Papierfihrungen erfillen nur dann ihren Zweck, wenn sie an den Seiten des Papierstapels
anliegen. Vergewissern Sie sich, dass der Stapel gerade liegt und dass die Fihrungen an den
Kanten anliegen.

Vergewissern Sie sich, dass sich keine Papierreste, Heftklammern, Biroklammern oder andere
Rickstéinde im Papierpfad befinden.

Reinigen Sie die Vorlageneinzugswalzen und die Trennvorrichtung. Verwenden Sie einen
Druckluftstrahler oder ein sauberes, fusselfreies und mit warmem Wasser angefeuchtetes Tuch.

Verhindern von Papierstaus in den Papierféchern

DEWW

Um die Anzahl Papierstaus zu vermeiden, fihren Sie folgende Vorgénge aus.

1.
2.

Verwenden Sie nur Papier, das den HP Spezifikationen fir diesen Drucker entspricht.

Verwenden Sie Papier, das keine Knicke, Falten oder Schaden aufweist. Verwenden Sie
gegebenenfalls Papier aus einem anderen Paket.

Verwenden Sie kein Papier, das bereits bedruckt oder kopiert wurde.

Vergewissern Sie sich, dass das Fach nicht zu voll ist. Wenn dies der Fall ist, nehmen Sie den
gesamten Papierstapel aus dem Fach, richten Sie den Stapel aus, und legen Sie einen Teil des
Papiers erneut in das Fach ein.

Stellen Sie sicher, dass die Papierfihrungen im Fach auf das Format des Papiers ausgerichtet sind.
Stellen Sie die Papierfihrungen so ein, dass sie den Papierstapel leicht berihren. Das Papier darf
sich nicht verbiegen.

Stellen Sie sicher, dass das Fach vollsténdig in das Gerét eingefihrt wurde.

Wenn Sie auf schwerem, gepragtem oder perforiertem Papier drucken, verwenden Sie die
Funktion zur manuellen Zufuhr, und fihren Sie die Blatter einzeln ein.

Vergewissern Sie sich, dass das Fach fir den Papiertyp und das Papierformat korrekt konfiguriert
sind.

Stellen Sie sicher, dass die Umgebung des Druckers den empfohlenen Spezifikationen entspricht.

Das Papier wird falsch eingezogen oder staut sich 189



Beheben von Staus

e Papierstau-Positionen

e Beheben von Papierstaus im Vorlageneinzug

e Beheben von Papierstaus im Bereich des Ausgabefachs

e Beheben von Papierstaus in Fach 1

e  Beheben von Papierstaus in Fach 2

e  Beheben von Papierstaus im Bereich der rechten Klappe

e Beheben eines Staus im optionalen Fach 3

e  Beheben von Papierstaus im Bereich der unteren rechten Klappe (Fach 3)

Papierstau-Positionen

Anhand dieser lllustration kénnen Sie die Position von Staus bestimmen. Auflerdem werden Sie durch
Anweisungen auf dem Bedienfeld zum Ort des Papierstaus gefihrt, und lhnen wird erklart, wie Sie den
Stau beseitigen kénnen.

By HINWEIS:  Interne Bereiche des Produkis, die eventuell zum Entfernen eines Papierstaus gedffnet
werden missen, sind mit grinen Griffen oder Aufklebern versehen.

1 Ausgabefachbereich

2 Duplexbereich

3 Bereich von Fach 1

4 Optionales Fach 3

5 Einzugsbereich von Fach 2
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6 Bereich der Fixiereinheit

7 Vorlageneinzugsbereich

Beheben von Papierstaus im Vorlageneinzug

1. Offnen Sie die Abdeckung des
Vorlageneinzugs.

2. Ziehen Sie das gestaute Papier vorsichtig
heraus.
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3. SchlieBen Sie die Abdeckung des
Vorlageneinzugs.

4. Offnen Sie den Scannerdeckel. Hat sich das
Papier hinter dem Scannerdeckel gestaut,
ziehen Sie das Papier vorsichtig heraus.

Beheben von Papierstaus im Bereich des Ausgabefachs

1. Wenn Papier im Ausgabefach sichtbar ist,
fassen Sie das Papier oben an, und ziehen Sie
es heraus.
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Beheben von Papierstaus in Fach 1

1. Wenn eingeklemmtes Papier in Fach 1
sichtbar ist, beheben Sie den Papierstau,
indem Sie das Papier gerade herausziehen.

2. Wenn Sie das Papier nicht entfernen kénnen,
oder wenn kein eingeklemmtes Papier in
Fach 1 sichtbar ist, schlieBen Sie Fach 1 und
offnen die rechte Klappe.

3.  Wenn Papier innerhalb der rechten Klappe
sichtbar ist, ziehen Sie das Papier an der
Austrittskante vorsichtig heraus.
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4. Ziehen Sie das Papier vorsichtig aus dem
Einzugsbereich.

5. SchlieBen Sie die rechte Klappe.
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Beheben von Papierstaus in Fach 2

1. Offnen Sie Fach 2, und vergewissern Sie sich,
dass das Papier korrekt %esfopelf ist. Enffernen
Sie eingeklemmtes oder beschadigtes Papier.

2. Schliefen Sie das Fach.

Beheben von Papierstaus im Bereich der rechten Klappe

/A\ACHTUNG: Die Fixiereinheit kann heif} sein, wahrend das Gerét lauft. Warten Sie, bis die
Fixiereinheit abgekuhlt ist, bevor Sie Papierstaus beseitigen.

1. Offnen Sie die rechte Klappe.
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2. Wenn der Papierstau in der Zufuhr zum
Ausgabefach erfolgt, ziehen Sie das Papier
vorsichtig nach unten heraus.

3.  Wenn Papier an der rechten Klappe gestaut
ist, ziehen Sie das Papier vorsichtig heraus.

4. Heben Sie die Papierzufuhrabdeckung hinter
der rechten Klappe an. Wenn gestautes Papier
vorhanden ist, ziehen Sie es vorsichtig gerade
heraus.

5. SchlieBBen Sie die Papierzufuhrabdeckung.
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6. Ziehen Sie das Papier vorsichtig aus dem
Einzugsbereich.

7. Suchen Sie nach Papier im Walzenbereich
von Fach 2. Driicken Sie die beiden griinen
Laschen nach oben, um die Papierstauklappe
zu &ffnen. Entfernen Sie das gestaute Papier,
und schlieBen Sie die Klappe.

8.  Wenn Papier an der Unterseite des Fixierers
sichtbar ist, ziehen Sie es vorsichtig abwarts,
um es zu entfernen.

ACHTUNG: Berihren Sie nicht die Walzen
der Transferwalze. Verschmutzungen kénnen
die Druckqualitat beeintréchtigen.

9. Papier kénnte innerhalb des Fixierers gestaut
sein, wo es nicht sichtbar ist. Fassen Sie die
Fixiereinheit an den Griffen, heben Sie sie
|eichLon, und ziehen Sie sie gerade aus dem \
Drucker.
ACHTUNG: Die Fixiereinheit kann heif3 \
sein, wahrend das Gerat lauft.
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10. Offnen Sie die Papierstauklappe

11.

(Beschriftung 1). Wenn Papier im Fixierer
gestaut ist, ziehen Sie es vorsichtig gerade
heraus (Beschriftung 2). Wenn das Papier
zerreif3t, entfernen Sie alle Teile des Papiers.

ACHTUNG: Auch wenn der Fixierer selbst
abgekiihlt ist, kénnen die Walzen im Inneren
noch heif3 sein. Beriihren Sie die

Fixiererwalzen nicht, bevor sie abgekiihlt sind.

Schliefen Sie die Papierstauklappe, und
schieben Sie den Fixierer vollstandig in das
Gerdt hinein.

12. SchlieBen Sie die rechte Klappe.
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Beheben eines Staus im optionalen Fach 3

1. Offnen Sie Fach 3, und vergewissern Sie sich,
dass das Papier korrekt gestapelt ist. Entfernen
Sie beschadigtes oder eingeklemmtes Papier.

HINWEIS: Um Papierstaus zu vermeiden,
legen Sie nicht zu viel Papier in das Fach ein.
Vergewissern Sie sich, dass sich die
Oberkante des Stapels unterhalb der
Markierungen befindet.

2. Schlieffen Sie Fach 3.

Beheben von Papierstaus im Bereich der unteren rechten Klappe
(Fach 3)

1. Offnen Sie die untere rechte Klappe.

-
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2.  Wenn Papier sichtbar ist, ziehen Sie das
gestaute Poﬁier vorsichtig nach oben oder
nach unten heraus.

3. SchlieBen Sie die untere rechte Klappe.
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Verbesserung der Druckqualitét

e Drucken von einem anderen Softwareprogramm

e Festlegen der Papiertypeinstellung fir den Druckauftrag

e Uberprifen des Status der Tonerpatrone

e Kalibrieren des Gerats zur Ausrichtung der Farben

° Drucken einer Reinigungsseite

e  Weitere Fehlerbehebung bei Problemen mit der Druckqualitét

e Uberprifen der Tonerpatrone auf Schaden

e  Uberprifen des Papiers und der Druckumgebung

e  Uberpriffen der EconoMode-Einstellungen

e Anpassen der Farbeinstellungen (Windows)

e Verwenden eines anderen Druckertreibers

Drucken von einem anderen Softwareprogramm

Versuchen Sie, von einem anderen Softwareprogramm aus zu drucken. Wenn die Seite richtig gedruckt
wird, ist das Problem auf das verwendete Softwareprogramm zuriickzufihren.

Festlegen der Papiertypeinstellung fir den Druckauftrag

Prifen Sie die Einstellung fir die Papiersorte, wenn Sie iber eine Anwendung drucken und eines der

folgenden Probleme auftritt:
e  verschmierter Ausdruck
e  verschwommener Druck
e  zu dunkler Druck

o gewelltes Papier

o  vereinzelte Tonerpunkte
o loser Toner

o kleinere Bereiche, in denen Toner fehlt

Uberprifen der Papiersorteneinstellung (Windows)

1. Wabhlen Sie im Softwareprogramm die Option Drucken.

2. Woahlen Sie das Gerat aus, und klicken Sie auf Eigenschaften oder Voreinstellungen.

3. Klicken Sie auf die Registerkarte Papier/Qualitét.
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Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Papiersorte die Option Sonstige... aus.

Erweitern Sie die Liste mit den Optionen Papiersorte:.

Erweitern Sie die Kategorie der Papiersorten, die am besten zum gewiinschten Papier passt.
Wahlen Sie die Option fir die gewiinschte Papiersorte aus, und klicken Sie auf OK.

Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld Dokumenteigenschaften zu schlieflen. Klicken Sie im
Dialogfeld Drucken auf OK, um den Druckauftrag zu drucken.

Uberprifen der Papiersorteneinstellung (Mac OS X)

1.
2.
3.

4.
5.

Klicken Sie auf das Meni Datei und dann auf die Option Drucken.
Wahlen Sie das Geréat im Meni Drucker aus.

Der Druckertreiber zeigt standardmafig das Meni Kopien und Seiten an. Offnen Sie die
Dropdown-liste der Meniis und dann das Meni Fertigstellung.

Wakhlen Sie in der Dropdown-Liste Mediensorte eine Papiersorte aus.

Klicken Sie auf die Schaltflache Drucken.

Uberprifen des Status der Tonerpatrone

Uberpriifen Sie auf der Verbrauchsmaterial-Statusseite folgende Informationen:

Verbleibende Gebrauchsdauer der Druckpatrone in Prozent (geschatzt)
Verbleibende Seiten (geschétzt)
Teilenummern fir HP Tonerpatronen

Anzahl der gedruckten Seiten

Eine Verbrauchsmaterial-Statusseite drucken Sie folgendermaf3en:

1.

2.

Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache
Verbrauchsmaterial .

Beriihren Sie die Schaltflache Bericht, um die Verbrauchsmaterial-Statusseite zu drucken.

Kalibrieren des Gerats zur Ausrichtung der Farben

202

Wenn |hre Druckergebnisse farbige Schatten, verschwommene Grafiken oder Bereiche mit
mangelhafter Farbe aufweisen, ist méglicherweise die Kalibrierung des Geréts zur Ausrichtung der
Farben erforderlich. Drucken Sie iber das Meni Berichte auf dem Bedienfeld die Diagnoseseite aus,
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um die Farbausrichtung zu Gberprifen. Wenn die einzelnen Farbfelder auf dieser Seite nicht
aufeinander abgestimmt sind, ist eine Kalibrierung des Gerats erforderlich.

1. Offnen Sie auf dem Bedienfeld des Geréts das Menu System-Setup.
2. Offnen Sie das Meni Druckqualitét, und wahlen Sie die Menioption Farbkalibrierung aus.

3.  Wahlen Sie die Option Jeizt kalibrieren.

Drucken einer Reinigungsseite

1. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats aut dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Setup <.

Woéhlen Sie das Meni Service.

2

3. Wabhlen Sie die Schaltflache Reinigungsseite.

4. legen Sie bei entsprechender Aufforderung Normalpapier im Format Letter oder A4 ein.
5. Berihren Sie die Schaliflache OK, um den Reinigungsvorgang zu starten.

Das Geréat druckt die erste Seite und fordert Sie dann auf, die Seite aus dem Ausgabefach zu
entfernen und bei gleicher Ausrichtung erneut in Fach 1 zu legen. Warten Sie, bis der Vorgang
abgeschlossen ist. Die gedruckte Seite wird anschlieBend nicht mehr benétigt.

Weitere Fehlerbehebung bei Problemen mit der Druckqualitcit

Auswerten der Druckqualitatsseite

1. Berihren Sie im Home-Bildschirm die Schaltfléche ,Setup 2.”.
2. Woahlen Sie die Schaliflache Berichte.
3. Wahlen Sie die Seite "Druckqualitat”.
Auswerten der Druckqualitatsseite
Auf dieser Seite werden finf Farbstreifen dargestellt, die in vier Gruppen aufgeteilt sind, wie in der

folgenden Abbildung gezeigt. Durch das Uberprifen der einzelnen Gruppen kénnen Sie das Problem

auf eine bestimmte Tonerpatrone eingrenzen.

O 2, © 4

Bereich Tonerpatrone

1 Gelb
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Bereich Tonerpatrone

2 Zyan
3 Schwarz
4 Magenta

e Wenn nur in einer der Gruppen Punkte oder Striche auftreten, wechseln Sie die Tonerpatrone aus,
die dieser Gruppe zugeordnet ist.

e Wenn in mehreren Gruppen Punkte auftreten, drucken Sie eine Reinigungsseite. Wenn dadurch
das Problem nicht gelést wird, untersuchen Sie, ob die Punkte alle dieselbe Farbe besitzen,
beispielsweise ob magentafarbene Punkte in allen finf Farbstreifen auftreten. Wenn die Punkte
durchgehend dieselbe Farbe aufweisen, wechseln Sie die entsprechende Tonerpatrone aus.

e  Wenn in mehreren Farbstreifen Striche auftreten, wenden Sie sich an HP. Die Ursache fur das
Problem ist méglicherweise eine andere Komponente und nicht die Tonerpatrone.

Uberprifen der Tonerpatrone auf Schéaden

1. Nehmen Sie die Tonerpatrone aus dem Gerét,
und stellen Sie sicher, dass das
Versiegelungsband entfernt wurde.

2. Uberpriifen Sie den Speicherchip auf Schaden.
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3. Untersuchen Sie die Oberflache der
Bildtrommel an der Unterseite der
Tonerpatrone.

ACHTUNG: Berihren Sie nicht die Walze
(Bildtrommel) an der Unterseite der Patrone.
Fingerabdriicke auf der Bildtrommel kénnen
die Druckqualitat beeintréchtigen.

4. Wenn Sie Kratzer, Fingerabdriicke oder
andere Schaden an der Bildirommel erkennen,
tauschen Sie die Tonerpatrone aus.

5. Wenn die Bildtrommel keine sichtbaren
Schaden autweist, bewegen Sie die
Tonerpatrone einige Male vorsichtig hin und
her, und setzen Sie sie erneut ein. Drucken Sie
einige Seiten, um festzustellen, ob das Problem
geldst wurde.

Uberprifen des Papiers und der Druckumgebung

Verwenden von Papier, das den HP Spezifikationen entspricht

DEWW

Verwenden Sie anderes Papier, wenn eines der folgenden Probleme auftritt:

Der Druck ist zu hell oder teilweise verblasst.
Tonerflecken befinden sich auf den gedruckten Seiten.
Toner verschmiert auf den gedruckten Seiten.
Gedruckte Zeichen erscheinen verzerrt.

Gedruckte Seiten werden gewellt ausgegeben.

Verwenden Sie ausschlieBlich Papiersorten und Papiergewichte, die von diesem Gerét unterstitzt
werden. Beachten Sie des Weiteren die folgenden Richtlinien bei der Auswahl des Papiers:

Verwenden Sie Papier von guter Qualitat, das keine Einschnitte, Ritzen, Risse, Flecken, lose
Partikel, Staubteilchen, Falten, Perforationen, Heftklammern und eingerollte oder geknickte Ecken
aufweist.

Verwenden Sie kein Papier, das bereits bedruckt wurde.
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Verwenden Sie fir Laserdrucker geeignetes Papier. Verwenden Sie kein Papier, das nur fir
Tintenstrahldrucker geeignet ist.

Verwenden Sie kein Papier, das zu rau ist. Glatteres Papier fihrt im Allgemeinen zu einer
besseren Druckqualitét.

Uberpriifen Sie, ob die Umgebungsbedingungen des Gerats den Spezifikationen entsprechen, die im
Leitfaden fir Garantie und Rechte aufgefihrt sind.

HP ré&t von einer standigen Verwendung der EconoMode-Funktion ab. Wenn EconoMode durchgehend
verwendet wird, halt der Toner méglicherweise léinger als die mechanischen Teile in der Tonerpatrone.
Wenn sich die Druckqualit&t verschlechtert und nicht mehr annehmbar ist, sollten Sie die Tonerpatrone
ersetzen.

999

£ Diese Funktion steht mit dem PCL é-Druckertreiber fir Windows zur Verfigung. Wenn Sie
diesen Treiber nicht benutzen, kénnen Sie die Funktion aktivieren, indem Sie den integrierten
HP Webserver verwenden.

Befolgen Sie diese Schritte, wenn die gesamte Seite zu dunkel oder zu hell ist.
Wahlen Sie im Softwareprogramm die Option Drucken.

Wéhlen Sie das Produkt aus, und klicken Sie dann auf die Schaltfléche Eigenschaften oder die
Schaltflache Voreinstellungen.

Klicken Sie auf die Registerkarte Papier/Qualitét, und suchen Sie den Bereich Druckqualitét.
Wenn die gesamte Seite zu dunkel ist, verwenden Sie diese Einstellungen:

e  Wahlen Sie die Option 600 dpi aus.

e  Markieren Sie das Kontrollkastchen EconoMode, um die Funktion zu aktivieren.

Wenn die gesamte Seite zu hell ist, verwenden Sie diese Einstellungen:

e  Wahlen Sie die Option FastRes 1200 aus.

e  Entfernen Sie die Markierung im Kontrollkéstchen EconoMode, um die Funktion zu
deaktivieren.

Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld Dokumenteigenschaften zu schlieflen. Klicken Sie im
Dialogfeld Drucken auf OK, um den Druckauftrag zu drucken.
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Woéhlen Sie im Softwareprogramm die Option Drucken.

Wahlen Sie das Geréat aus, und klicken Sie anschlieBend auf Eigenschaften oder
Voreinstellungen.

Klicken Sie auf das Register Farbe.
Klicken Sie auf das Kontrollkéstchen HP EasyColor, um die Markierung aufzuheben.
Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Farbthemen ein Farbmotiv aus.

e Standard (sRGB): Mit diesem Motiv wird der Drucker angewiesen, RGB-Daten im RAW-
Format des Geréts auszugeben. Die Farben kénnen im Softwareprogramm oder im
Betriebssystem zur korrekten Anzeige eingestellt werden.

e Leuchtend (sRGB): Das Gerdat erhsht die Farbsattigung in den mittleren Ténen. Dieses
Motiv sollten Sie zum Drucken von Geschéftsgrafiken verwenden.

e Foto (sRGB): Das Gerdt interpretiert RGB-Farben so, als wiirden sie als Fotografien in einer
kleinen digitalen Dunkelkammer gedruckt. Die Farben werden kréaftiger bzw. mit starkerer
Sattigung dargestellt als beim Standardmotiv (sSRBG). Dieses Motiv sollten Sie zum Drucken
von Fotos verwenden.

e Foto (Adobe RGB 1998): Dieses Motiv ist zum Drucken digitaler Fotos geeignet, die statt
sRGB das AdobeRGB-Farbspektrum verwenden. Deaktivieren Sie die Farbverwaltung im
Softwareprogramm, wenn Sie dieses Motiv verwenden.

e Keiner: Es wird kein Farbmotiv verwendet.

e Benutzerdefiniertes Profil: Mit dieser Option kénnen Sie anhand eines
benutzerdefinierten Eingabeprofils die Farbausgabe prézise steuern, um so beispielsweise
ein bestimmtes HP Laserlet Gerdt zu emulieren. Benutzerdefinierte Profile kénnen unter

heruntergeladen werden.

Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld Dokumenteigenschaften zu schlieflen. Klicken Sie im
Dialogfeld Drucken auf OK, um den Druckjob zu drucken.

Wahlen Sie im Softwareprogramm die Option Drucken.

Wahlen Sie das Geréat aus, und klicken Sie anschlieBend auf Eigenschaften oder
Voreinstellungen.

Klicken Sie auf die Registerkarte Farbe.

Klicken Sie auf das Kontrollkéstchen HP EasyColor, um die Markierung aufzuheben.
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5. Klicken Sie auf die Einstellung Automatisch oder Manuell.
e Einstellung Automatisch: Diese Einstellung ist fir die meisten Farbdruckjobs geeignet.

e Einstellung Manuell: Mit dieser Einstellung kénnen Sie die Farbeinstellungen unabhéngig
von anderen Einstellungen anpassen. Klicken Sie auf Einstellungen, um das Fenster fir die
manuelle Farbanpassung zu &ffnen.

E/%"HINWEIS: Manuelle Anpassungen der Farbeinstellungen kénnen sich auf die
Druckergebnisse auswirken. HP empfiehlt, dass diese Einstellungen nur von
Farbgrafikexperten gedndert werden.

6. Klicken Sie auf die Option In Graustufen drucken, um ein Farbdokument in Schwarzweif3
oder in Grauténen zu drucken. Verwenden Sie diese Option, um Farbdokumente zum
Fotokopieren oder Faxen zu drucken. Diese Option ist zudem zum Drucken von Entwurfskopien
geeignet und hilft dabei, Farbtoner zu sparen.

7. Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld Dokumenteigenschaften zu schlieBen. Klicken Sie im

Dialogfeld Drucken aut OK, um den Druckjob zu drucken.

Verwenden eines anderen Druckertreibers

Wenn auf lhrer gedruckten Seite nicht vorgesehene Linien in den Grafiken erscheinen, Text oder Bilder
fehlen, die Formatierung nicht korrekt ist oder Schriftarten ersetzt wurden, ist méglicherweise die
Verwendung eines anderen Druckertreibers erforderlich.

HP PCL 6-Treiber o  Als Standardtreiber im Lieferumfang enthalten. Dieser Treiber wird automatisch
installiert, wenn Sie keinen anderen auswdéhlen.

o  Empfohlen fir alle Windows-Umgebungen

o  Bietet fir die meisten Benutzer die bestmégliche Geschwindigkeit,
Druckqualitat und Unterstiitzung von Druckerfunktionen

e  Optimale Integration mit der Windows-GDI (Graphic Device Interface) zur
Leistungsverbesserung

o Méglicherweise nicht vollstéindig kompatibel mit Software von Fremdherstellern
oder angepassten Programmen, die auf PCL 5 basieren

HP UPD PS-Treiber o Empfohlen fir das Drucken in Adobe®Programmen oder anderen
grafikintensiven Anwendungen

o Unterstitzt das Drucken iber Postscript-Emulation und Postscript Flash-
Schriftarten
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HP UPD PCL 5

Fir allgemeine Biirodruckaufgaben in Windows-Umgebungen empfohlen
Kompatibel mit friheren PCL-Versionen und &lteren HP LaserJet-Geréten

Beste Wahl fir das Drucken in Verbindung mit Drittanbieter- oder
kundenspezifischen Softwareprogrammen

Beste Wahl fur gemischte Umgebungen, in denen die Verwendung von PCL 5
erforderlich ist (UNIX, Linux, Mainframe)

Fir den Einsatz in Unternehmensumgebungen auf Windows-Basis ausgelegt
und erméglicht die Verwendung eines einzigen Treibers fur verschiedene
Geratemodelle

Bevorzugte Verwendung beim Drucken auf unterschiedlichen Gerétemodellen
von einem mobilen Windows-Computer aus

HP UPD PCL 6

Empfohlen fir das Drucken in allen Windows-Umgebungen

Bietet fir die meisten Benutzer die bestmégliche Geschwindigkeit,
Druckqualitét und Unterstitzung von Druckerfunktionen

Wourde entwickelt, um zusammen mit der Windows Graphic Device Interface
(GDI) die héchste Geschwindigkeit in Windows-Umgebungen bereitzustellen

Méglicherweise nicht vollstandig kompatibel mit Lésungen von Drittanbietern
und benutzerdefinierten Lésungen, die auf PCL5 basieren

Laden Sie zusatzliche Druckertreiber von dieser Website herunter: www.hp.com/go

[i500colorMFPM570 _software.

Verbesserung der Druckqualitét
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Verbessern der Kopierqualitét

e Uberprifen des Scannerglases auf Schmutz und Flecken

e Uberprifen der Papiereinstellungen

e Uberprifen der Bildanpassungseinstellungen

e  Optimieren fir Text oder Grafiken

e Randloses Kopieren

e Reinigen der Walzen und der Trennvorrichtung des Vorlageneinzugs

Uberprifen des Scannerglases auf Schmutz und Flecken

Im Laufe der Zeit kénnen sich Schmutzflecken auf dem Scannerglas und der weiflen
Kunststoffabdeckung ablagern, wodurch die Leistung beeintrachtigt wird. Gehen Sie wie folgt vor, um
den Scanner zu reinigen:

1. Dricken Sie die Netztaste, um das Gerat
auszuschalten. Ziehen Sie dann das Netzkabel
von der Steckdose ab.

2. Offnen Sie die Scannerabdeckung.
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3. Reinigen Sie das Scannerglas, die Scanstreifen
des Vorlageneinzugs und die weif3e
Kunststoffabdeckung mit einem weichen Tuch
oder Schwamm, den Sie mit nicht
scheuerndem Glasreinigungsmittel befeuchtet

haben.

ACHTUNG: Um Schaden am Produkt zu
vermeiden, dirfen folgende Reinigungsmittel
nicht verwendet werden: Scheuermittel,
Aceton, Benzol, Ammoniak, Ethylalkohol und
Tetrachlorkohlenstoff. Tragen Sie keine
Flussigkeiten direkt aut das Vorlagenglas oder
die Walze auf. Die Flussigkeiten sickern
méglicherweise in das Produkt, wodurch es
beschadigt werden kann.

4. Trocknen Sie das Scannerglas und die weif’en
Kunststoffteile mit einem Ledertuch oder
Zelluloseschwamm, um Fleckenbildung zu
verhindern.

5. SchliefBen Sie das Netzkabel an eine
Steckdose an, und driicken Sie die Netztaste,
um das Gerdt einzuschalten.

Uberprifen der Papiereinstellungen

1.
2.

DEWW

Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Kopieren.

Berihren Sie die Schaltflache Einstellungen. Blattern Sie anschliefBend zur Schaltflache Papier, und
berihren Sie sie.

Wahlen Sie in der Liste der Papierformate den Eintrag des Papierformats, das in Fach 1 eingelegt
ist.

Wahlen Sie in der Liste der Papiertypen den Eintrag des Papiertyps, der in Fach 1 eingelegt ist.

Berishren Sie die Schaltflache Schwarz oder Farbe, um den Kopiervorgang zu starten.
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Uberprifen der Bildanpassungseinstellungen

1. Berihren Sie im Home-Bildschirm die Schaltflache , Kopieren®”.

2. Berihren Sie die Schalflache Einstellungen. Blattern Sie anschlieBend zur Schaltfléche
Bildanpassung, und berihren Sie sie.

3. Berihren Sie die Einstellung, die Sie anpassen méchten.
o Helligkeit: Passt die Helligkeit an.
e  Konfrast: Passt den Kontrast zwischen dem hellsten und dem dunkelsten Bildbereich an.
e  Scharfen: Passt die Schéarfe der Textzeichen an.

e Hintergrundentfernung: Passt die Helligkeit des Bildhintergrunds an. Dies ist insbesondere bei
Vorlagen hilfreich, die auf farbigem Papier gedruckt sind.

e Farbbalance: Passt die Farbbereiche Rot, Griin und Blau an.
e  Graustufe: Passt die Leuchtkraft der Farben an.

4. Berijhren Sie die Schaltflachen — oder +, um den Wert fir die Einstellung anzupassen, und
berihren Sie dann die Schaltflache OK.

5. Passen Sie eine andere Einstellung an, oder berihren Sie die Zurick-Taste, um zum
Hauptkopiermeni zuriickzukehren.

6. Berihren Sie die Schalfflache Schwarz oder Farbe, um den Kopiervorgang zu starten.

Optimieren fir Text oder Grafiken

Die folgenden Einstellungen fir die Kopierqualitét sind verfigbar:

e  Autom. Auswahl: Verwenden Sie diese Einstellung, wenn die Qualitat der Kopie keine Rolle spielt.
Dies ist die Standardeinstellung.

o  Gemischi: Verwenden Sie diese Einstellung fir Dokumente, die eine Mischung aus Text und
Gratiken enthalten.

e Texi: Verwenden Sie diese Einstellung fir Dokumente, die iberwiegend Text enthalten.

e  Bild: Verwenden Sie diese Einstellung fir Dokumente, die Gberwiegend Grafiken enthalten.
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1. chlgen Sie das Dokument auf das Scannerglas
oder in den Vorlageneinzug.

2. Berijhren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats
auf dem Home-Bildschirm die Schalifléche
Kopieren.

3. Beriihren Sie die Schaltflache Einstellungen.
Blattern Sie anschlieBend zur Schalffl'dc%e
Optimieren, und berihren Sie sie. Berihren
Sie die Pfeilschaltflachen, um durch die
Optionen zu bléttern, und berihren Sie
anschlieBend eine Option, um sie
auszuwdahlen.

4. Berihren Sie die Schalflache Kopieren starten,
um den Kopiervorgang zu starten.

Randloses Kopieren

Das Produkt kann nicht vollkommen randlos drucken. Der maximale Druckbereich liegt bei
203,2 x 347 mm, wodurch ein nicht bedruckbarer Rand von 4 mm auf der Seite verbleibt.

Beriucksichtigen des Druckrands oder Scannen mit abgeschnittenen Réndern

o Ist das Original kleiner als das Ausgabeformat, legen Sie das Original in ca. 4 mm Entfernung
von der mit dem Symbol gekennzeichneten Ecke auf das Glas. Wiederholen Sie den
Kopiervorgang oder scannen Sie mit dieser Position.

o  Wenn die Gréf3e des Originals der gewiinschten gedruckten Ausgabe entspricht, verwenden Sie
die Funktion Verkl/Vergrsf3., um das Bild zu verkleinern, so dass nicht Teile der Kopie
abgeschnitten werden.

Reinigen der Walzen und der Trennvorrichtung des
Vorlageneinzugs

Wenn am Vorlageneinzug des Produkis Probleme bei der Papierzufihrung auftreten, wie z. B.
Papierstaus oder das Einziehen mehrerer Blatter gleichzeitig, reinigen Sie die Vorlageneinzugswalzen
und die Trennvorrichtung.
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1. Offnen Sie die Abdeckung des
Vorlageneinzugs.

2. Wischen Sie sowohl die Einzugswalzen als
auch die Trennvorrichtung mit einem feuchten,
fusselfreien Tuch ab, um Schmutzablagerungen
zu entfernen.

ACHTUNG: Um Schaden am Produkt zu
vermeiden, dirfen folgende Reinigungsmittel
nicht verwendet werden: Scheuermittel,
Aceton, Benzol, Ammoniak, Ethylalkohol und
Tetrachlorkohlenstoff. Tragen Sie keine
Flussigkeiten direkt auf das Vorlagenglas oder
die Walze aut. Die Flissigkeiten sickern
méglicherweise in das Produkt, wodurch es
beschadigt werden kann.

3. Schlielen Sie die Abdeckung des
Vorlageneinzugs.
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Verbessern der Scanqualitéit

e Uberprifen des Scannerglases auf Schmutz und Flecken

e Reinigen der Walzen und der Trennvorrichtung des Vorlageneinzugs

Uberprifen des Scannerglases auf Schmutz und Flecken

1.

2,
3.

Im Laufe der Zeit kénnen sich Schmutzflecken auf dem Scannerglas und der weif’en

Kunststoffabdeckung ablagern, wodurch die Leistung beeintrachtigt wird. Gehen Sie wie folgt vor, um

den Scanner zu reinigen:

Driicken Sie die Netztaste, um das Gerat
auszuschalten. Ziehen Sie dann das Netzkabel
von der Steckdose ab.

Offnen Sie die Scannerabdeckung.

Reinigen Sie das Scannerglas, die Scanstreifen
des Vorlageneinzugs und die weifBe
Kunststoffabdeckung mit einem weichen Tuch
oder Schwamm, den Sie mit nicht
scheuerndem Glasreinigungsmittel befeuchtet

haben.

ACHTUNG: Um Schaden am Produkt zu
vermeiden, dirfen folgende Reinigungsmittel
nicht verwendet werden: Scheuermittel,
Aceton, Benzol, Ammoniak, Ethylalkohol und
Tetrachlorkohlenstoff. Tragen Sie keine
Flussigkeiten direkt auf das Vorlagenglas oder
die Walze auf. Die Flussigkeiten sickern
méglicherweise in das Produkt, wodurch es
beschadigt werden kann.
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4. Trocknen Sie das Scannerglas und die weiflen
Kunststoffteile mit einem Ledertuch oder
Zelluloseschwamm, um Fleckenbildung zu
verhindern.

5. Schlieffen Sie das Netzkabel an eine
Steckdose an, und dricken Sie die Netztaste,
um das Gerat einzuschalten.

Reinigen der Walzen und der Trennvorrichtung des
Vorlageneinzugs
Wenn am Vorlageneinzug des Produkts Probleme bei der Papierzufihrung auftreten, wie z. B.

Papierstaus oder das Einziehen mehrerer Blatter gleichzeitig, reinigen Sie die Vorlageneinzugswalzen
und die Trennvorrichtung.

1. Offnen Sie die Abdeckung des
Vorlageneinzugs.
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2.  Wischen Sie sowohl die Einzugswalzen als
auch die Trennvorrichtung mit einem feuchten,
fusselfreien Tuch ab, um Schmutzablagerungen
zu entfernen.

ACHTUNG: Um Schaden am Produkt zu
vermeiden, dirfen folgende Reinigungsmittel
nicht verwendet werden: Scheuermittel,
Aceton, Benzol, Ammoniak, Ethylalkohol und
Tetrachlorkohlenstoff. Tragen Sie keine
Flussigkeiten direkt auf das Vorlagenglas oder
die Walze auf. Die Flissigkeiten sickern
méglicherweise in das Produkt, wodurch es
beschadigt werden kann.

3. SchlieBBen Sie die Abdeckung des
Vorlageneinzugs.
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Verbessern der Faxqualitét

e Uberprifen des Scannerglases auf Schmutz und Flecken

e Uberprifen der Auflésungseinstellung zum Senden von Faxen

e Uberprifen der Fehlerkorrektureinstellungen

e Senden an ein anderes Faxgerat

e Reinigen der Walzen und der Trennvorrichtung des Vorlageneinzugs

e  Uberpriffen der Seitenformateinstellung

e Uberprifen des Faxgerats des Absenders

Uberprifen des Scannerglases auf Schmutz und Flecken

Im Laufe der Zeit kénnen sich Schmutzflecken auf dem Scannerglas und der weifBen
Kunststoffabdeckung ablagern, wodurch die Leistung beeintréchtigt wird. Gehen Sie wie folgt vor, um
den Scanner zu reinigen:

1. Dricken Sie die Netztaste, um das Gerat
auszuschalten. Ziehen Sie dann das Netzkabel
von der Steckdose ab.

2. Offnen Sie die Scannerabdeckung.
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3. Reinigen Sie das Scannerglas, die Scanstreifen
des Vorlageneinzugs und die weif3e
Kunststoffabdeckung mit einem weichen Tuch
oder Schwamm, den Sie mit nicht
scheuerndem Glasreinigungsmittel befeuchtet

haben.

ACHTUNG: Um Schaden am Produkt zu
vermeiden, dirfen folgende Reinigungsmittel
nicht verwendet werden: Scheuermittel,
Aceton, Benzol, Ammoniak, Ethylalkohol und
Tetrachlorkohlenstoff. Tragen Sie keine
Flussigkeiten direkt aut das Vorlagenglas oder
die Walze auf. Die Flussigkeiten sickern
méglicherweise in das Produkt, wodurch es
beschadigt werden kann.

4. Trocknen Sie das Scannerglas und die weif’en
Kunststoffteile mit einem Ledertuch oder
Zelluloseschwamm, um Fleckenbildung zu
verhindern.

5. SchliefBen Sie das Netzkabel an eine
Steckdose an, und driicken Sie die Netztaste,
um das Gerdt einzuschalten.

Uberprifen der Auflésungseinstellung zum Senden von Faxen

Wenn das Produkt ein Fax nicht senden kann, weil das Empfangsgerét nicht antwortet oder besetzt ist,
versucht es gem&f den Einstellungen fir Wahlwiederholung im Besetzifall, bei keiner Rufannahme oder
bei einem Kommunikationsfehler eine Wahlwiederholung durchzufihren.

1. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréts auf dem Home-Bildschirm die Schaliflache Setup 2.
2. Woahlen Sie das Meni Faxeinrichtung.

3. Wahlen Sie das Meni Erweitertes Setup.
4

Offnen Sie das Meni Faxauflésung.
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Uberprifen der Fehlerkorrektureinstellungen

Das Produkt iberwacht beim Senden oder Empfangen von Faxen normalerweise die Signale in der
Telefonleitung. Wenn es wahrend der Ubertragung einen Fehler erkennt und die
Fehlerkorrektureinstellung auf An eingestellt ist, kann das Produkt den Teil des Faxes erneut anfordern.
Werkseitig ist fur Fehlerkorrektur An eingestellt.

Sie sollten die Fehlerkorrektur nur deaktivieren, wenn Probleme beim Senden oder Empfangen eines
Faxes auftreten und Sie die Fehler bei der Ubertragung in Kauf nehmen méchten. Das Deaktivieren
dieser Einstellung kénnte sinnvoll sein, wenn Sie versuchen, ein Fax nach Ubersee zu senden oder von
dort zu empfangen, oder wenn Sie eine Satellitentelefonverbindung verwenden.

1. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Setup 2.
2. Wahlen Sie das Meni Service.

3. Wabhlen Sie das Menii Fax-Service.

4. Berihren Sie die Schaltfléche Fehlerbehebung und anschlieffend die Schaltflache An.

Senden an ein anderes Faxgeriit

Senden Sie den Faxauftrag an ein anderes Faxgerat, um zu iberprifen, ob dieses den Faxauftrag
erfolgreich empfangen kann.

Reinigen der Walzen und der Trennvorrichtung des
Vorlageneinzugs
Wenn am Vorlageneinzug des Produkis Probleme bei der Papierzufihrung auftreten, wie z. B.

Papierstaus oder das Einziehen mehrerer Blatter gleichzeitig, reinigen Sie die Vorlageneinzugswalzen
und die Trennvorrichtung.

1. Offnen Sie die Abdeckung des
Vorlageneinzugs.
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2.  Wischen Sie sowohl die Einzugswalzen als
auch die Trennvorrichtung mit einem feuchten,
fusselfreien Tuch ab, um Schmutzablagerungen
zu entfernen.

ACHTUNG: Um Schaden am Produkt zu
vermeiden, dirfen folgende Reinigungsmittel
nicht verwendet werden: Scheuermittel,
Aceton, Benzol, Ammoniak, Ethylalkohol und
Tetrachlorkohlenstoff. Tragen Sie keine
Flussigkeiten direkt auf das Vorlagenglas oder
die Walze auf. Die Flissigkeiten sickern
méglicherweise in das Produkt, wodurch es
beschadigt werden kann.

3. SchlieBBen Sie die Abdeckung des
Vorlageneinzugs.

Uberprifen der Seitenformateinstellung

Falls das Gerét einen Faxauftrag von der Seite gedruckt hat, aktivieren Sie die
Seitenformateinstellungsfunktion aus dem Bedienfeld des Geréts.

@HINWEIS: Die Einstellung fir das Standardpapierformat muss der Gréf3e des Papiers im Papierfach
entsprechen.

1. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats aut dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Setup .
2. Wahlen Sie das Meni Faxeinrichtung.

3. Wahlen Sie das Meni Erweitertes Setup.
4

Beriihren Sie die Schaltflache Ausgabeseiten (Funktion), und anschlieBend die Schaltflache An.

Uberprifen des Faxgeréts des Absenders

Bitten Sie den Absender, den Kontrast auf dem sendenden Gerat dunkler einzustellen und das Fax
erneut zu senden.
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Wenn das Gerét nicht druckt, versuchen Sie folgende L&sungsansatze.

Stellen Sie sicher, dass das Gerét eingeschaltet ist und auf dem Bedienfeld die Bereitschaft des
Gerats angezeigt wird.

o Wenn aut dem Bedienfeld die Bereitschaft des Geréts nicht angezeigt wird, schalten Sie das
Gerdt zundchst aus und dann wieder ein.

o Wenn auf dem Bedienfeld die Bereitschaft des Geréts angezeigt wird, versuchen Sie erneut,
den Job zu senden.

Wenn auf dem Bedienfeld angezeigt wird, dass ein Fehler vorliegt, beheben Sie den Fehler, und
versuchen Sie erneut, den Job zu senden.

Stellen Sie sicher, dass alle Kabel richtig angeschlossen sind. Wenn das Gerét an ein Netzwerk
angeschlossen ist, prifen Sie die folgenden Punkte:

o Uberprifen Sie die LED neben dem Netzwerkanschluss am Gerat. Wenn das Netzwerk
aktiviert ist, leuchtet die LED grin.

o Stellen Sie sicher, dass Sie ein Netzwerkkabel und kein Telefonkabel fir die Verbindung mit
dem Netzwerk verwenden.

o Stellen Sie sicher, dass der Netzwerkrouter, Hub oder Schalter eingeschaltet ist und
ordnungsgeméf funktioniert.

Installieren Sie die HP Software von der dem Gerét beiliegenden CD. Das Verwenden generischer
Druckertreiber kann zu Verzégerungen beim Léschen von Auftrégen in der Druckwarteschlange
fihren.

Klicken Sie in der Liste der Drucker auf lhrem Computer mit der rechten Maustaste auf den Namen
des Gerats und dann aut Eigenschaften. Offnen Sie anschlielend die Registerkarte
Anschlisse.

o Wenn Sie ein Netzwerkkabel zur Verbindung mit dem Netzwerk verwenden, stellen Sie
sicher, dass der Druckername auf der Registerkarte Anschlisse mit dem Geratenamen auf
der Konfigurationsseite des Geréts tbereinstimmt.

o Wenn Sie ein USB-Kabel verwenden und eine Verbindung zu einem drahtlosen Netzwerk
aufbauen, stellen Sie sicher, dass das Kontrollkéstchen neben Virtueller Druckerport fir
USB aktiviert ist.

Wenn Sie ein persénliches Firewall-System auf lhrem Computer verwenden, wird méglicherweise
der Datenaustausch mit dem Gerét verhindert. Deaktivieren Sie die Firewall voribergehend, um zu
iberprifen, ob darin die Ursache des Problems liegt.

Wenn |hr Computer oder das Gerét an ein drahtloses Netzwerk angeschlossen ist, kénnen
Verzégerungen der Druckjobs durch mangelhafte Signalqualitét oder Signalstérungen ausgeldst
werden.
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Das Gerat druckt langsam

Wenn das Gerét nur langsam druckt, versuchen Sie folgende Lsungsansétze.

1. Stellen Sie sicher, dass der Computer den Mindestspezifikationen fir dieses Gerét gerecht wird.
Die Spezifikationen finden Sie auf folgender Website: www.hp.com/support
[j500colorMFPM570

2. Wenn das Gerdét fir den Druck verschiedener Papiersorten, wie schweres Papier, konfiguriert
wurde, druckt das Gerét langsamer, so dass der Toner entsprechend auf dem Papier fixiert
werden kann. Wenn die Einstellung der Papiersorte fir die von lhnen verwendete Papiersorte nicht
geeignet ist, andern Sie die Einstellung entsprechend.

3. Wenn lhr Computer oder das Gerét an ein drahtloses Netzwerk angeschlossen ist, kénnen
Verzégerungen der Druckjobs durch mangelhafte Signalqualitét oder Signalstérungen ausgeldst
werden.
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Beheben von Fehlern beim Neudruck iber USB

Das Meni ,USB-Flash-Laufwerk” wird nicht gedffnet, wenn Sie das USB-Laufwerk einsetzen.

Die Datei wird nicht vom USB-Flash-Drive gedruckt

Die Datei, die Sie drucken méchten, wird nicht im Meni ,USB-Flash-Laufwerk” aufgefihrt

Das Meni ,,USB-Flash-Laufwerk” wird nicht geéffnet, wenn Sie das
USB-Laufwerk einsetzen.

1.

Sie verwenden méglicherweise einen USB-Flash-Drive oder ein Dateisystem, das von diesem
Produkt nicht unterstitzt wird. Speichern Sie die Dateien auf einem Standard-USB-Flash-Drive, der
Dateisysteme mit Dateizuordnungstabellen (FAT-Dateisystem) unterstitzt. Das Geréat unterstitzt USB-
Speicherzubehdr mit den Dateisystemen FAT12, FAT16 und FAT32.

Wenn bereits ein anderes Meni gedffnet ist, schlielen Sie dieses Meni, und setzen Sie
anschlieBend den USB-Flash-Drive wieder ein.

Der USB-Flash-Drive verfigt méglicherweise iber mehrere Partitionen. (Manche USB-Flash-
Laufwerke werden mit vorinstallierter Software ausgeliefert, mit der éhnlich wie bei einer CD-ROM
Partitionen erstellt werden.) Formatieren Sie den USB-Flash-Drive neu, um die Partitionen zu
entfernen, oder verwenden Sie einen anderen USB-Flash-Drive.

Der USB-Flash-Drive benétigt méglicherweise mehr Strom, als das Produkt bereitstellt.
a. Entfernen Sie den USB-Flash-Drive.
b. Schalten Sie den Drucker aus und wieder ein.

c. Verwenden Sie einen USB-Flash-Drive, der iber eine eigene Stromversorgung verfiigt oder
weniger Strom benétigt.

Der USB-Flash-Drive funktioniert méglicherweise nicht richtig.
a. Entfernen Sie den USB-Flash-Drive.
b. Schalten Sie den Drucker aus und wieder ein.

¢. Versuchen Sie, von einem anderen USB-Flash-Drive zu drucken.

Die Datei wird nicht vom USB-Flash-Drive gedruckt

1.
2,

Stellen Sie sicher, dass sich Papier im Fach befindet.

Uberprifen Sie das Bedienfeld auf Meldungen. Wenn sich Papier im Produkt gestaut hat, beheben
Sie den Papierstau.

224  Kapitel 9 Beheben von Problemen DEWW



Die Datei, die Sie drucken méchten, wird nicht im Meni ,,USB-
Flash-Laufwerk” aufgefihrt

1. Sie versuchen méglicherweise, einen Dateityp zu drucken, der von der USB-Druckfunktion nicht
unterstijtzt wird. Das Produkt unterstiitzt Dateien im PDF- und JPEG-Format.

2. Es sind méglicherweise zu viele Dateien in einem einzelnen Ordner auf dem USB-Flash-Drive
gespeichert. Reduzieren Sie die Anzahl der Dateien im Ordner, indem Sie diese in Unterordner
verschieben.

3. Sie verwenden méglicherweise einen Zeichensatz fir den Dateinamen, der von diesem Produkt
nicht unterstitzt wird. In diesem Fall ersetzt das Produkt die Dateinamen mit Zeichen eines
anderen Zeichensatzes. Benennen Sie die Dateien mit ASCIl-Zeichen um.
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Es stehen verschiedene Lésungen fir Probleme zur Verfigung. Prifen Sie nach jeder empfohlenen
Vorgehensweise, ob das Problem behoben ist, indem Sie erneut versuchen, ein Fax zu senden.

Stellen Sie fir beste Ergebnisse beim Beheben von Faxproblemen sicher, dass das Gerét tber die
Telefonleitung direkt mit der Telefonbuchse an der Wand verbunden ist. Trennen Sie die
Verbindungen zu allen anderen Geréten, die mit dem Produkt verbunden sind.

Stellen Sie sicher, dass das Telefonkabel mit dem richtigen Anschluss auf der Rickseite des Geréts
verbunden ist.

Prifen Sie die Telefonleitung mit Hilfe des Faxtests:

a. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréts auf dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Setup
2, und beriihren Sie dann das Meni Service.

b. Wahlen Sie das Meni Fax-Service.

c.  Wahlen Sie die Option Fax testen. Das Produkt erstellt einen Ergebnisbericht des Faxtests.
Folgende Ergebnisse sind méglich:
o Erfolg: Der Bericht enthdlt alle aktuellen Faxeinstellungen.

o  Fehler: Der Bericht zeigt an, um welche Art von Fehler es sich handelt, und wie dieser
méglicherweise behoben werden kann.

Beheben von Problemen DEWW



Vergewissern Sie sich, dass die Firmware des Geréts aut dem neuesten Stand ist:

a. Drucken Sie tber das Bedienfeldmeni eine Konfigurationsseite aus, die das aktuelle
Firmware-Datum enthalt.

b. Rufen Sie die Website auf, und wahlen Sie die Sprache Deutsch aus.
Klicken Sie auf den Link Support & Treiber.
Wahlen Sie die Option Treiber und Software zum Herunterladen.

Geben Sie im Feld Fur Produkt die Modellnummer des Gerdts ein, und klicken Sie
anschlieBend auf die Schaltflache Start.

Wahlen Sie lhr Betriebssystem aus.
Blattern Sie zum Abschnitt der Tabelle, der die Firmware enthdlt.

> Wenn die aufgefiihrte Version mit der Version auf der Konfigurationsseite
Ubereinstimmt, ist die aktuelle Version installiert.

> Wenn die Versionen nicht Gbereinstimmen, laden Sie die Firmware-Aktualisierung
herunter und aktualisieren die Firmware aut dem Gerét. Befolgen Sie dabei die
Anweisungen auf dem Bildschirm.

g Fur die Aktualisierung der Firmware muss das Produkt mit einem
Computer mit Internetanschluss verbunden sein.

> Senden Sie das Fax danach erneut.
Vergewissern Sie sich, dass das Fax bei der Installation der Produkisoftware eingerichtet war.

Offnen Sie auf dem Computer den HP Programmordner, und fishren Sie das Programm Fax Setup
Utility aus.

Vergewissern Sie sich, dass der Telefondienst das analoge Faxsignal unterstitzt.

e  Wenn Sie ISDN oder eine digitale Nebenstellenanlage verwenden, wenden Sie sich
beziglich der Konfiguration fir eine analoge Faxleitung an den Serviceanbieter.

e  Wenn Sie einen VolP-Dienst verwenden, &ndern Sie die Einstellung fir die auf
dem Bedienfeld in . Bringen Sie in Erfahrung, ob Ihr Serviceanbieter die
Faxfunktion unterstitzt und welche Faxmodemgeschwindigkeit er empfiehlt. Bei einigen
Serviceanbietern ist ein Adapter erforderlich.

e  Wenn Sie einen DSL-Dienst verwenden, stellen Sie sicher, dass die an das Gerat
angeschlossene Telefonleitung mit einem Filter ausgestattet ist. Wenden Sie sich an den DSL-
Serviceanbieter, oder kaufen Sie einen DSL-Filter, falls dieser nicht bereits installiert ist. Wenn
ein DSL-Filter installiert ist, tauschen Sie ihn aus, da er defekt sein kénnte.

Wenn das Problem weiterhin auftritt, finden Sie im folgenden Abschnitt detailliertere
Problemlésungen.
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DurchfUhren eines Faxdiagnosetests

Sie kénnen tber das Bedienfeld des Geréts einen Diagnosetest durchfihren, um Informationen iber die
Faxeinstellungen des Geréts zu erhalten.

1. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréats auf dem Home-Bildschirm die Schaliflache Setup 2.
2. Offnen Sie die folgenden Menis:

e Service

e Fax-Service

3. Berihren Sie die Schaltflache Fax testen, um den Test zu starten. Das Gerat druckt eine Testseite
mit den Testergebnissen.
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Faxaktivitatsbericht

Ein T.30-Faxaktivitatsbericht stellt Informationen bereit, die bei der Lésung von
Faxubertragungsproblemen unterstitzen. Wenn Sie sich an HP wenden, um Hilfe bei der Lésung dieser
Probleme zu erhalten, sollten Sie vor lhrem Anruf einen T.30-Aktivitatsbericht ausdrucken.

1. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréats aut dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup 2.
2. Wahlen Sie das Meni Service.
3. Wahlen Sie das Meni Fax-Service.

4. Berihren Sie die Schaltflache T.30-Uberw. druck. und anschlieBend die Schaltflache Jetzt.

E/%"HINWEIS: Bei diesem Vorgang wird ein Bericht fir den letzten Faxjob gedruckt, ob er erfolgreich
war oder nicht. Um einen Bericht fir jeden fehlgeschlagenen Faxjob zu drucken, wéahlen Sie die
Einstellung Bei Fehler. Um einen Bericht fir jeden Faxjob zu drucken, wéhlen Sie die Einstellung Am
Anrufende.

Drucken des Faxfehlerberichts

Fuhren Sie zum Drucken von Faxprotokollen und -berichten die folgenden Anweisungen aus:

Drucken aller Faxberichte
Gehen Sie folgendermafBen vor, um alle folgenden Berichte gleichzeitig zu drucken:
o  Faxanrufbericht
o  Faxtatigkeitsprotokoll
o  Telefonbuchbericht
o Junk-Faxliste
o Abrechnungsbericht (wenn die Funktion fir Abrechnungscodes aktiviert ist)
o  Konfigurationsbericht

e  Verbrauchsseite

1. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Faxen.
Woéhlen Sie die Schalifléche Meni Fax.

Woéhlen Sie die Schaliflache Faxberichte.

R 8N

Woéhlen Sie die Schaliflache Alle Faxber. drucken.
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Drucken einzelner Faxberichte
1. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Faxen.
2. Wabhlen Sie die Schaltflache Meni Fax.
3. Wahlen Sie die Schaltflache Foxberichte.
4

Woahlen Sie den Namen des Berichts aus, den Sie drucken méchten.

Festlegen des Faxfehlerberichts

Ein Faxfehlerbericht ist ein kurzer Bericht, der angibt, dass ein Faxauftrag fehlgeschlagen ist. Sie
kénnen festlegen, dass der Bericht nach folgenden Ereignissen gedruckt wird:

o  Alle Faxfehler (Werkseinstellung)
o  Faxsendefehler
o  Faxempfangsfehler

° Nie

%V?HINWEIS: Wenn Sie diese Option wéhlen, erfahren Sie nur dann, dass eine Faxibertragung
fehlgeschlagen ist, wenn Sie ein Faxaktivitatsprotokoll drucken.

1. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréts auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Faxen.
Wahlen Sie die Schaliflaéche Meni Fax.
Wahlen Sie die Schaltflache Faxberichte.

Lol SR

Beriihren Sie die Schaltflache Foxfehlerbericht, und wahlen Sie dann die gewiinschte
Kopieroption.

Festlegen des Fehlerkorrekturmodus

Das Produkt iberwacht beim Senden oder Empfangen von Faxen normalerweise die Signale in der
Telefonleitung. Wenn es wahrend der Ubertragung einen Fehler erkennt und die
Fehlerkorrektureinstellung aut An eingestellt ist, kann das Produkt den Teil des Faxes erneut anfordern.
Werkseitig ist fir Fehlerkorrektur An eingestellt.

Sie sollten die Fehlerkorrektur nur deaktivieren, wenn Probleme beim Senden oder Empfangen eines
Faxes auftreten und Sie die Fehler bei der Ubertragung in Kauf nehmen méchten. Das Deaktivieren
dieser Einstellung kénnte sinnvoll sein, wenn Sie versuchen, ein Fax nach Ubersee zu senden oder von
dort zu empfangen, oder wenn Sie eine Satellitentelefonverbindung verwenden.

1. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Setup 2.
2. Wahlen Sie das Meni Service.

3. Wabhlen Sie das Menii Fax-Service.
4

Berihren Sie die Schaltfléche Fehlerbehebung und anschlieBend die Schaltflache An.
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Andern der Faxgeschwindigkeit

Die Faxgeschwindigkeitseinstellung steuert das Modemprotokoll, das vom Produkt zum Senden von
Faxen verwendet wird. Es handelt sich hierbei um den internationalen Standard fir Vollduplexmodems
zum Senden und Empfangen von Daten iber Telefonleitungen mit einer Geschwindigkeit von bis zu
33.600 Bit/s. Werkseitig ist die Faxgeschwindigkeit auf Schnell(V.34) eingestellt.

Sie sollten die Einstellung nur &ndern, wenn beim Senden oder Empfangen eines Faxes an ein bzw.
von einem bestimmten Gerét Probleme auftreten. Ein Reduzieren der Faxgeschwindigkeit kann sinnvoll
sein, wenn Sie versuchen, ein Fax ins Ausland zu senden oder von dort zu empfangen, oder wenn Sie
eine Satellitentelefonverbindung verwenden.

1. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréts aut dem Home-Bildschirm die Schalifléche Setup .
2. Wahlen Sie das Meni Faxeinrichtung.

3. Wahlen Sie das Meni Erweitertes Setup.
4

Blattern Sie zur Schaltflache Faxgeschw. und berihren sie, und berihren Sie dann die
Geschwindigkeitseinstellung, die Sie verwenden méchten.

Fehlerbehebung beim Senden von Faxen

e  Auf dem Bedienfeld wird eine Fehlermeldung angezeigt

e  Auf dem Bedienfeld wird die Meldung ,Bereit” angezeigt, das Fax wird jedoch nicht gesendet

e Das Bedienfeld zeigt die Meldung ,Seite 1 wird gespeichert” an und fahrt nicht mit dem Vorgang
fort

e Faxe kénnen empfangen, jedoch nicht gesendet werden

e Das Gerdt ist kennwortgeschitzt

e Die Verwendung der Faxfunktionen iber das Bedienfeld ist nicht méglich

e  Kurzwahleintrage kénnen nicht verwendet werden

e  Gruppenwabhleintrége kénnen nicht verwendet werden

e Bei dem Versuch, ein Fax zu senden, erhalten Sie eine Fehleransage des Telefonanbieters

e Es kénnen keine Faxe gesendet werden, wenn ein Telefon am Produkt angeschlossen ist

Auf dem Bedienfeld wird eine Fehlermeldung angezeigt

Die Meldung ,,Kommunikationsfehler” wird angezeigt

e  Warten Sie, bis das Produkt versucht, das Fax erneut zu senden. Durch das erneute Senden wird
voriilbergehend die Faxgeschwindigkeit reduziert.

o Ziehen Sie das Telefonkabel des Gerats von der Wandsteckdose ab, schlief3en Sie ein Telefon an
die Wandsteckdose an, und rufen Sie ein anderes Telefon an. SchlieBen Sie das Telefonkabel des
Geréts an die Buchse einer anderen Telefonleitung an.
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Verwenden Sie ein anderes Telefonkabel.

Andern Sie auf dem Bedienfeld die Option in die Einstellung oder
a. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréts auf dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Setup

b. Offnen Sie das Meni

c. Offnen Sie das Meni

d. Offnen Sie das Meni

e. Wahlen Sie die korrekte Einstellung aus.
Deaktivieren Sie die Option

a. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Setup

b. Offnen Sie das Meni
c. Offnen Sie das Meni
d. Offnen Sie das Meni
e. Wahlen Sie die Einstellung

g Das Deaktivieren der Option kann zu einer verminderten

— Bildqualitst fihren.

Wenn das Problem weiterhin auftritt, wenden Sie sich an HP. Die entsprechenden Informationen
finden Sie unter oder in dem Faltblatt, das Sie
zusammen mit dem Produkt erhalten haben.

Stellen Sie sicher, dass das Telefonkabel mit dem richtigen Anschluss des Geréts verbunden ist.

Stellen Sie sicher, dass das Telefonkabel des Gerats direkt mit der Telefonbuchse in der Wand
verbunden ist.

Prifen Sie, ob die Telefonleitung ein Freizeichen hat, indem Sie die Schaltflache
berihren.

Ziehen Sie das Telefonkabel des Gerats von der Wandsteckdose ab, schlieBen Sie ein Telefon an
die Wandsteckdose an, und rufen Sie jemanden an.

Ziehen Sie das Telefonkabel vom Gerat und der Telefonbuchse ab, und schliefien Sie es erneut
an.

Vergewissern Sie sich, dass Sie das mit dem Produkt gelieferte Telefonkabel verwenden.
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Schlieen Sie das Telefonkabel des Gerats an die Buchse einer anderen Telefonleitung an.
Prifen Sie die Telefonleitung, indem Sie im Bedienfeldmeni die Option wahlen.

a. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Setup

b. Offnen Sie das Meni
c. Offnen Sie das Menii
d. Wahlen Sie die Option aus.

Versuchen Sie, das Fax erneut zu senden.

Rufen Sie den Empfénger an, und fragen Sie ihn, ob das Faxgerét eingeschaltet und betriebsbereit
ist.

Vergewissern Sie sich, dass Sie die richtige Faxnummer gewdhlt haben.

Prifen Sie, ob die Telefonleitung ein Freizeichen hat, indem Sie die Schaltflache
berihren.

Prifen Sie, ob die Telefonleitung funktioniert, indem Sie das Telefonkabel des Gerats abziehen,
ein Telefon anschlieBen und jemanden anrufen.

Schlie3en Sie das Telefonkabel des Geréts an die Buchse einer anderen Telefonleitung an, und
senden Sie das Fax erneut.

Verwenden Sie ein anderes Telefonkabel.
Senden Sie das Fax zu einem spéteren Zeitpunkt.

Wenn das Problem weiterhin auftritt, wenden Sie sich an HP. Die entsprechenden Informationen
finden Sie unter oder in dem Faltblatt, das Sie
zusammen mit dem Produkt erhalten haben.

Versuchen Sie, das Fax erneut zu senden.

Rufen Sie den Empfénger an, und fragen Sie ihn, ob das Faxgerét eingeschaltet und betriebsbereit
ist.

Vergewissern Sie sich, dass Sie die richtige Faxnummer gewahlt haben.

Ziehen Sie das Telefonkabel des Gerats von der Wandsteckdose ab, schlieBen Sie ein Telefon an
die Wandsteckdose an, und rufen Sie jemanden an.

Schlie3en Sie das Telefonkabel des Geréts an die Buchse einer anderen Telefonleitung an.

Verwenden Sie ein anderes Telefonkabel.
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Vergewissern Sie sich, dass das Telefonkabel aus der Telefonbuchse an den Anschluss fir die
Amitsleitung (7)) angeschlossen ist.

Prifen Sie die Telefonleitung, indem Sie im Bedienfeldmeni die Option wahlen.

a. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréts auf dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Setup

b. Offnen Sie das Meni
c. Offnen Sie das Menii
d. Wabhlen Sie die Option aus.

Wenn das Problem weiterhin auftritt, wenden Sie sich an HP. Die entsprechenden Informationen
finden Sie unter oder in dem Faltblatt, das Sie
zusammen mit dem Produkt erhalten haben.

Stellen Sie sicher, dass das Papier den Formatanforderungen des Produkis entspricht. Die
Faxfunktion des Produkts unterstiitzt nur Seiten mit einer Lange von bis zu 381 mm .

Kopieren oder drucken Sie das Original im Format A4, Letter oder Legal, und senden Sie das Fax
erneut.

Schalten Sie den Drucker aus und wieder ein.

Drucken Sie gespeicherte Faxe, die noch nicht gedruckt wurden.

a. Berihren Sie die Schaltflache und anschlieflend die Schaltfléche
b. Offnen Sie das Meni

c. Wahlen Sie die Option aus.

d. Geben Sie das Kennwort ein, wenn Sie dazu aufgefordert werden.
Lsschen Sie gespeicherte Faxe aus dem Speicher.

a. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Setup

b. Offnen Sie das Meni
c. Offnen Sie das Menii
d. Wahlen Sie die Option aus.

Teilen Sie den zu groflen Faxjob in kleinere Abschnitte, und senden Sie diese einzeln.
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Scannerfehler

o  Stellen Sie sicher, dass das Papier den Formatanforderungen des Produkts entspricht. Die
Faxfunktion des Produkts unterstitzt nur Seiten mit einer Lange von bis zu 381 mm .

o Kopieren oder drucken Sie das Original im Format A4, Letter oder Legal, und senden Sie das Fax
erneut.

Auf dem Bedienfeld wird die Meldung ,,Bereit” angezeigt, das Fax wird
jedoch nicht gesendet

o Uberprifen Sie das Faxaktivitatsprotokoll auf Fehler.
a. Berihren Sie die Schaltflache Faxen und anschlieBend die Schaltflache Meni Fax.
b. Offnen Sie das Meni Foxberichte.
c. Offnen Sie das Meni Faxidtigkeitsprotokoll.
d. Wahlen Sie die Option Protokoll drucken.

e  Wenn ein Telefon an das Produkt angeschlossen ist, vergewissern Sie sich, dass der Hoérer
aufgelegt ist.

e Trennen Sie alle weiteren Leitungen zwischen dem Fax und dem Produkt.

o  Schlieffen Sie das Produkt direkt an der Telefonbuchse an der Wand an, und senden Sie das Fax
erneut.

Das Bedienfeld zeigt die Meldung ,,Seite 1 wird gespeichert” an und féhrt
nicht mit dem Vorgang fort

o Léschen Sie gespeicherte Faxe aus dem Speicher.

a. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Setup

Q.
b. Offnen Sie das Meni Service.
c. Offnen Sie das Meni Fax-Service.

d. Wahlen Sie die Option Gesp. Faxe l6sch aus.

Faxe kénnen empfangen, jedoch nicht gesendet werden

Sie starten den Sendevorgang, das Fax wird jedoch nicht gesendet.

1. Prifen Sie, ob die Telefonleitung ein Freizeichen hat, indem Sie die Schaltflache Faxvorgang
starten berihren.

2. Schalten Sie den Drucker aus und wieder ein.
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Verwenden Sie das Bedienfeld oder den HP Assistenten fir die Faxeinrichtung, um die Uhrzeit,
das Datum und die Kopfzeile fir das Fax zu konfigurieren.

a. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréts auf dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Setup

Q.
b. Offnen Sie das Meni Faxeinrichtung.
c. Offnen Sie das Menii Basis-Setup.
d. Offnen Sie das Meni Faxkopfzeile,
e. Geben Sie die korrekten Einstellungen ein.
Vergewissern Sie sich, dass an der Leitung angeschlossene Nebenstellentelefone aufgelegt sind.

Wenn Sie einen DSL-Dienst verwenden, stellen Sie sicher, dass die an das Produkt angeschlossene
Telefonleitung mit einem Hochpassfilter ausgestattet ist.

Das Gerat ist kennwortgeschitzt

Falls ein Netzwerkadministrator ein Geratekennwort festgelegt hat, missen Sie das Kennwort zur
Verfiigung haben, um die Faxfunktionen des Geréts nutzen zu kénnen.

Die Verwendung der Faxfunktionen Gber das Bedienfeld ist nicht méglich

Das Produkt ist mdglicherweise kennwortgeschitzt. Legen Sie mit Hilfe des integrierten
HP Webservers, der HP Toolbox-Software oder des Bedienfelds ein Kennwort fest.

Wenn Sie das Kennwort fir das Produkt nicht kennen, wenden Sie sich an lhren
Systemadministrator.

Vergewissern Sie sich beim Systemadministrator, dass die Faxfunktion nicht deaktiviert wurde.

Kurzwahleintréige kénnen nicht verwendet werden

Vergewissern Sie sich, dass die Faxnummer giltig ist.

Wenn fir die Amisleitung ein Prafix erforderlich ist, aktivieren Sie die Option Vorwahl, oder
geben Sie das Prafix in die Faxnummer des Kurzwahleintrags ein.

a. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréts auf dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Setup

Q.
b. Offnen Sie das Meni Faxeinrichtung.
c. Offnen Sie das Menii Basis-Setup.
d. Offnen Sie das Meni Vorwahl.

e. Wahlen Sie die Einstellung An.
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Gruppenwahleintréage kénnen nicht verwendet werden

e  Vergewissern Sie sich, dass die Faxnummer giiltig ist.

o Wenn fir die Amisleitung ein Prafix erforderlich ist, aktivieren Sie die Option Vorwahl, oder
geben Sie das Prafix in die Faxnummer des Kurzwahleintrags ein.

d.

e.

Berishren Sie auf dem Bedienfeld des Geréts auf dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Setup

Q.
Offnen Sie das Meni Faxeinrichtung.
Offnen Sie das Menii Basis-Setup.
Offnen Sie das Menii Vorwahl.

Wahlen Sie die Einstellung An.

o Richten Sie alle Eintrage in der Gruppe mit Kurzwahleintrégen ein.

a.
b.

C.

Offnen Sie einen nicht belegten Kurzwahleintrag.
Geben Sie die Faxnummer fiir die Kurzwahl ein.

Berihren Sie die Schaltflache OK, um die Kurzwahl zu speichern.

Bei dem Versuch, ein Fax zu senden, erhalten Sie eine Fehleransage des
Telefonanbieters

e Vergewissern Sie sich, dass Sie die richtige Faxnummer gewdhlt haben und der Dienst nicht
gesperrt ist. Bei einigen Telefondiensten sind Ferngespréche méglicherweise nicht erlaubt.

e Wenn fir die Amisleitung ein Prafix erforderlich ist, aktivieren Sie die Option Vorwahl, oder
geben Sie das Prafix in die Faxnummer des Kurzwahleintrags ein.

d.

e.

Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Setup
Q.

Offnen Sie das Meni Faxeinrichtung.
Offnen Sie das Menii Basis-Setup.
Offnen Sie das Meni Vorwahl.

Wahlen Sie die Einstellung An.

E%HINWEIS: Wenn Sie ein Fax ohne Prafix senden méchten und die Option Vorwah! aktiviert ist,
senden Sie das Fax manuell.

° Senden von Faxen an eine internationale Faxnummer

b.

DEWW

Wenn ein Prafix erforderlich ist, wahlen Sie manuell die Telefonnummer mit dem Prafix.

Geben Sie die Vorwahl des Landes/der Region ein, bevor Sie die Telefonnummer wéhlen.
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c.  Warten Sie die Pausen zwischen den Ténen in der Telefonleitung ab.

d. Senden Sie das Fax manuell iber das Bedienfeld.
Es kénnen keine Faxe gesendet werden, wenn ein Telefon am Produkt
angeschlossen ist

e Vergewissern Sie sich, dass das Telefon aufgelegt ist.

e  Vergewissern Sie sich, dass das Telefon wéhrend des Faxversands nicht fir einen Sprachanruf
verwendet wird.

o  Trennen Sie die Verbindung zum Telefon, und versuchen Sie erneut, das Fax zu senden.

Fehlerbehebung beim Empfangen von Faxen

e Das Fax reagiert nicht

e Auf dem Bedienfeld wird eine Fehlermeldung angezeigt

e  Ein empfangenes Fax wird nicht gedruckt

e  Der Absender empféingt ein Besetzizeichen
e Kein Wahlton

e Das Senden und Empfangen von Faxen ist an einer Nebenstellenanlage nicht méglich

Das Fax reagiert nicht

Das Fax verfigt Gber eine gesonderte Telefonleitung
e  legen Sie auf dem Bedienfeld fir die Option Rufannahmemodus die Einstellung Automatisch fest.

a. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréts auf dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Setup

Q.
b. Offnen Sie das Meni Faxeinrichtung.
c. Offnen Sie das Meni Basis-Setup.
d. Offnen Sie das Meny Rufannahmemodus.

e. Wahlen Sie die Einstellung Automatisch.

An das Produkt ist ein Anrufbeantworter angeschlossen

o Llegen Sie die Option Rufannahmemodus auf die Einstellung AB fest, und schlieBen Sie den
Anrufbeantworter am Anschluss fir Telefone an.

a. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréts auf dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Setup

Q.
b. Offnen Sie das Meni Faxeinrichtung.
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c. Offnen Sie das Meni Basis-Setup.
d. Offnen Sie das Meni Rufannahmemodus.
e. Wahlen Sie die Einstellung AB.

Wenn die Einstellung AB nicht zur Verfigung steht, legen Sie die Option Rufannahmemodus auf
die Einstellung Automatisch fest.

Legen Sie die Einstellung Rufzeichen vor Annahme auf mindestens einen Rufton mehr fest als fir
die Aktivierung des Anrufbeantworters.

a. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Setup

Q.
b. Offnen Sie das Menii Faxeinrichtung.
c. Offnen Sie das Meni Basis-Setup.
d. Offnen Sie das Meni Rufzeichen vor Annahme.
e. Wahlen Sie die korrekte Einstellung aus.
SchlieBen Sie den Anrufbeantworter am Anschluss fir Telefone an.

Wenn ein Telefonhérer an das Produkt angeschlossen ist, legen Sie die Option Rufannahmemodus
auf die Einstellung Fax/Tel fest, um Anrufe an das richtige Gerét weiterzuleiten. Wenn das
Produkt einen Sprachanruf erkennt, erzeugt es einen Klingelton, der Sie zum Abheben des
Telefonhérers auffordert.

a. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Setup

Q.
b. Offnen Sie das Meni Faxeinrichtung.
c. Offnen Sie das Meni Basis-Setup.
d. Offnen Sie das Meni Rufannahmemodus.

e. Wahlen Sie die Einstellung Fax/Tel.

Die Einstellung Rufannahmemodous ist auf die Einstellung Manuell festgelegt

Berihren Sie auf dem Bedienfeld die Schaltfléche Foxvorgang starten.

Die Faxleitung bietet Voicemail
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Lassen Sie fir lhre Telefonleitung die Ruftonunterscheidung aktivieren, und @ndern Sie die
Einstellung Sonderklingelion auf dem Produkt in das vom Telefonanbieter bereitgestellte
Ruftonmuster. Informationen dazu erhalten Sie von Ihrem Telefonanbieter.

a. Berihren Sie aut dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Setup

Q.
b. Offnen Sie das Menii Faxeinrichtung.
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C.

d.

e.

Offnen Sie das Meni Basis-Setup.
Offnen Sie das Meni Sonderklingelion.

Wahlen Sie die korrekte Einstellung aus.

o  Bestellen Sie einen getrennten Faxanschluss.

o Llegen Sie die Option Rufannohmemodus auf die Einstellung Manuell fest.

e.

Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Setup

Q.
Offnen Sie das Meni Faxeinrichtung.
Offnen Sie das Menii Basis-Setup.

Offnen Sie das Meni Rufannahmemodus.

Wahlen Sie die Einstellung Manuell.

E%HINWEIS: Sie missen anwesend sein, um Faxe empfangen zu kénnen.

Das Produkt ist an einen DSL-Telefondienst angeschlossen

e  Prifen Sie die Installation und die Funktionen. Bei Verwendung eines DSL-Modems muss die an
das Produkt angeschlossene Telefonleitung mit einem Hochpassfilter ausgestattet sein. Kaufen Sie
einen Filter, oder wenden Sie sich an lhren DSL-Serviceanbieter.

o  Stellen Sie sicher, dass der Filter angeschlossen ist.

o  Tauschen Sie den vorhandenen Filter aus, um sicherzustellen, dass er nicht defekt ist.

Das Produkt verwendet einen Fax over IP- oder VolP-Dienst

o legen Sie die Option Faxgeschw. auf die Einstellung Langsam(V.29) oder Mittel(V.17) fest.

d.

e.

Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Setup
Q.

Offnen Sie das Meni Faxeinrichtung.
Offnen Sie das Menii Erweitertes Setup.
Offnen Sie das Menii Faxgeschw ..

Wahlen Sie die korrekte Einstellung aus.

e  Bringen Sie bei lhrem Serviceanbieter in Erfahrung, ob der Faxversand unterstitzt wird und
welche Faxmodemgeschwindigkeit er empfiehlt. Bei einigen Serviceanbietern ist ein Adapter
erforderlich.
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Auf dem Bedienfeld wird eine Fehlermeldung angezeigt

Die Meldung Kein Fax erkannt wird angezeigt.

2 HINWEIS:  Dieser Fehler weist nicht nur aut ein verpasstes Fax hin. Wenn versehentlich ein
Sprachanruf bei einer Faxnummer getatigt wurde und der Anrufer auflegt, wird die Meldung Kein Fax
erkannt auf dem Bedienfeld angezeigt.

Bitten Sie den Absender, das Fax erneut zu senden.

Stellen Sie sicher, dass das Telefonkabel des Gerats mit der Telefonbuchse in der Wand
verbunden ist.

Verwenden Sie ein anderes Telefonkabel.
SchlieBen Sie das Telefonkabel des Geréts an die Buchse einer anderen Telefonleitung an.

Stellen Sie sicher, dass die Telefonleitung und die Telefonbuchse in der Wand aktiv sind, indem
Sie ein Telefon anschlieBen und auf ein Freizeichen priifen.

Stellen Sie sicher, dass das Telefonkabel mit dem Anschluss des Geréts fir die Amtsleitung
verbunden ist.

Prifen Sie die Telefonleitung, indem Sie einen Faxtest Gber das Bedienfeld starten.

Wenn das Problem weiterhin auftritt, wenden Sie sich an HP. Die entsprechenden Informationen
finden Sie unter www.hp.com/support/li500colorMFPM570 oder in dem Faltblatt, das Sie
zusammen mit dem Produkt erhalten haben.

Die Meldung ,,Kommunikationsfehler” wird angezeigt
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Bitten Sie den Absender, das Fax erneut zu senden. Méglicherweise hat sich der Zustand der
Leitung zu einem spéteren Zeitpunkt verbessert.

Ziehen Sie das Telefonkabel des Gerats von der Wandsteckdose ab, schlieBen Sie ein Telefon an
die Wandsteckdose an, und rufen Sie ein anderes Telefon an. SchlieBen Sie das Telefonkabel des
Geréts an die Buchse einer anderen Telefonleitung an.

Verwenden Sie ein anderes Telefonkabel.
Legen Sie die Option Faxgeschw. aut die Einstellung Langsam(V.29) oder Mittel(V.17) fest.

a. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Setup

Q.
b. Offnen Sie das Meni Faxeinrichtung.
c. Offnen Sie das Menii Erweitertes Setup.
d. Offnen Sie das Meni Faxgeschw..
e. Wahlen Sie die korrekte Einstellung aus.

Deaktivieren Sie die Funktion Fehlerbehebung, um die automatische Fehlerkorrektur zu vermeiden.
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2 HINWEIS:  Das Deaktivieren der Funktion Fehlerbehebung kann zu einer verminderten
Bildqualitat fohren.

d.

e.

Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréts auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup
Q.

Offnen Sie das Meni Service.
Offnen Sie das Meni Fax-Service.
Offnen Sie das Meni Fehlerbehebung.

Woéhlen Sie die Einstellung Aus.

e  Drucken Sie den Bericht Faxiatigkeitsprotokoll tber das Bedienfeld aus, um zu ermitteln, ob das
Problem bei einer bestimmten Faxnummer auftritt.

a.
b.
c.

d.

Berihren Sie die Schaltflache Faxen und anschliefBend die Schaltflache Meni Fax.
Offnen Sie das Meni Faxberichte.
Offnen Sie das Meni Faxiatigkeitsprotokoll.

Wahlen Sie die Option Protokoll drucken.

e  Wenn das Problem weiterhin auftritt, wenden Sie sich an HP. Die entsprechenden Informationen
finden Sie unter www.hp.com/support/li500colorMFPM570 oder in dem Faltblatt, das Sie
zusammen mit dem Produkt erhalten haben.

Die Meldung , Faxspeicher voll” wird angezeigt
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e  Schalten Sie den Drucker aus und wieder ein.

e  Drucken Sie alle Faxnachrichten, und bitten Sie dann den Absender, das Fax erneut zu senden.

o  Bitten Sie den Absender, ein zu groBes Fax in kleinere Abschnitte zu teilen und diese einzeln zu
senden.

o  Stellen Sie sicher, dass die Auflésung des sendenden Faxgeréts nicht auf Foto oder Superfein
eingestellt ist.

e.

Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Setup
Q.

Offnen Sie das Meni Faxeinrichtung.
Offnen Sie das Menii Erweitertes Setup.
Offnen Sie das Meni Faxauflésung.

Wahlen Sie die korrekte Einstellung aus.

o  Brechen Sie alle Faxauftréige ab, oder |6schen Sie den Faxspeicher.
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Die Meldung ,,Fax belegt” wird angezeigt

o  Das Produkt kann wéahrend des Faxversands keine Faxe empfangen. Brechen Sie den Faxversand
ab, und senden Sie das Fax zu einem spéteren Zeitpunkt.

e  Woarten Sie, bis das Produkt versucht, das Fax erneut zu senden.
Ein empfangenes Fax wird nicht gedruckt

Die Funktion ,Empfang privat” ist aktiviert.

e Wenn die Funktion Empfang privat aktiviert ist, werden die empfangenen Faxe intern gespeichert.
Fir das Drucken der gespeicherten Faxe ist ein Kennwort erforderlich.

e  Geben Sie das Kennwort ein, um das Fax zu drucken. Wenn Sie das Kennwort nicht kennen,
wenden Sie sich an den Produktadministrator.

@HINWEIS: Wenn die Faxe nicht gedruckt werden, kénnen Speicherfehler auftreten. Das Produkt
nimmt keine Faxe an, wenn der Speicher voll ist.

Der Absender empféngt ein Besetzizeichen

An das Produkt ist ein Telefonhérer angeschlossen
o  Vergewissern Sie sich, dass das Telefon aufgelegt ist.
o  Stellen Sie die Option Rufannahmemodus entsprechend der Produktkonfiguration ein.

a. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Setup

Q.
b. Offnen Sie das Menii Faxeinrichtung.
c. Offnen Sie das Meni Basis-Setup.
d. Offnen Sie das Meni Rufannahmemodus.
e. Wahlen Sie die fir die Produktkonfiguration geeignete Einstellung.

Stellen Sie die Option Rufannahmemodus auf Fax/Tel ein, um automatisch Faxe zu
empfangen. Die Einstellung Fax/Tel erkennt automatisch, ob es sich bei dem ankommenden
Anruf um ein Fax oder einen Sprachanruf handelt, und leitet ihn an das geeignete Gerét
weiter.

Es wird ein Splitter verwendet

e Wenn Sie einen Splitter verwenden, entfernen Sie den Splitter, und richten Sie das Telefon als
nachgeschaltetes Gerét ein.

o Vergewissern Sie sich, dass das Telefon aufgelegt ist.

o  Vergewissern Sie sich, dass das Telefon wahrend des Faxversands nicht fir einen Sprachanruf
verwendet wird.
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Kein Wéhlton

e  Wenn Sie einen Splitter verwenden, entfernen Sie den Splitter, und richten Sie das Telefon als
nachgeschaltetes Gerét ein.

Das Senden und Empfangen von Faxen ist an einer Nebenstellenanlage nicht
moglich

e Wenn Sie die Telefonleitung einer Nebenstellenanlage verwenden, bitten Sie den Administrator
der Nebenstellenanlage, eine analoge Faxleitung fir lhr Produkt zu konfigurieren.

Beheben allgemeiner Faxprobleme

e Faxe werden nur langsam gesendet

e Faxquadlitat ist schlecht

e Fax wird abgeschnitten oder auf zwei Seiten gedruckt

Faxe werden nur langsam gesendet
Der Zustand der Telefonleitung ist schlecht.
o Versuchen Sie, das Fax zu senden, wenn sich der Zustand der Leitung verbessert hat.
o  Fragen Sie bei lhrer Telefongesellschaft nach, ob die Telefonleitung den Faxversand unterstitzt.
o  Deaktivieren Sie die Einstellung Fehlerbehebung.
a. Offnen Sie das Menii Menii Setup.
b. Offnen Sie das Meni Service.
c. Offnen Sie das Meni Fax-Service.
d. Offnen Sie das Meni Fehlerbehebung.

e. Wahlen Sie die Einstellung Aus.

By HINWEIS:  Dies kann zu einer Verminderung der Bildqualitét fuhren.

e  Verwenden Sie weiBes Papier fir das Original. Verwenden Sie keine Farben wie Grau, Gelb
oder Pink.

o  Erhshen Sie die Einstellung Faxgeschw..
a. Offnen Sie das Menii Menii Setup.
b. Offnen Sie das Meni Faxeinrichtung.
c. Offnen Sie das Meni Erweitertes Setup.
d. Offnen Sie das Menii Faxgeschw ..

e. Wabhlen Sie die korrekte Einstellung aus.
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Teilen Sie zu groBe Faxjobs in kleinere Abschnitte, und senden Sie diese einzeln.

Verringern Sie die Auflésung in der Faxeinstellung auf dem Bedienfeld.

a.
b.
c.

d.

e.

Offnen Sie das Meni Menii Setup.
Offnen Sie das Meni Faxeinrichtung.
Offnen Sie das Menii Erweitertes Setup.
Offnen Sie das Meni Faxauflésung.

Wahlen Sie die korrekte Einstellung aus.

Faxqualitéat ist schlecht
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Das Fax ist verschwommen oder zu hell.

Erhdhen Sie die Faxauflésung fir das Senden von Faxen. Empfangene Faxe werden von der
Aufldsung nicht beeinflusst.

a.
b.
c.

d.

e.

Offnen Sie das Meni Menis Setup.
Offnen Sie das Meni Faxeinrichtung.
Offnen Sie das Menii Erweitertes Setup.
Offnen Sie das Meni Faxauflésung.

Wahlen Sie die korrekte Einstellung aus.

E%HINWEIS: Durch Erhéhen der Auflésung wird die Ubertragungsgeschwindigkeit verringert.

Aktivieren Sie auf dem Bedienfeld die Einstellung Fehlerbehebung.

a.
b.
c.

d.

e.

Offnen Sie das Menii Menis Setup.
Offnen Sie das Meni Service.

Offnen Sie das Meni Fax-Service.
Offnen Sie das Meni Fehlerbehebung.

Wahlen Sie die Einstellung An.

Uberprifen Sie die Tonerpatronen, und ersetzen Sie sie gegebenenfalls.

Bitten Sie den Absender, den Kontrast auf dem sendenden Gerat dunkler einzustellen und das Fax
erneut zu senden.

Lssen von Faxproblemen
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Fax wird abgeschnitten oder auf zwei Seiten gedruckt

o Llegen Sie die Einstellung Standardpapierformat fest. Faxe werden nur auf einem Papierformat
gedruckt. Das giiltige Format basiert auf der Einstellung Standardpapierformat.

a. Offnen Sie das Meni Meni Setup.
b. Offnen Sie das Meni System-Setup.
c.  Offnen Sie das Menii Papier-Setup.
d. Offnen Sie das Meni Standardpapierformat.
e. Wahlen Sie die korrekte Einstellung aus.
o Llegen Sie den Papiertyp und das Papierformat fiir das Fach fest, das fir Faxe verwendet wird.

o  Altivieren Sie die Einstellung Ausgabeseiten (Funktion), um Faxe mit einem langeren Format auf
dem Papierformat A4 oder Letter zu drucken.

a. Offnen Sie das Meni Meni Setup.

b. Offnen Sie das Meni Faxeinrichtung.

c. Offnen Sie das Menis Erweitertes Setup.

d. Offnen Sie das Meni Ausgabeseiten (Funktion).

e. Wahlen Sie die Einstellung An.

E'%"HINWEIS: Wenn die Einstellung Ausgabeseiten (Funktion) deaktiviert ist und die Einstellung
Standardpapierformat auf Letter festgelegt ist, wird ein Original im Format Legal auf zwei Seiten
gedruckt.
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Losen von USB-Anschluss-Problemen

Wenn Sie das Gerét direkt an einen Computer angeschlossen haben, iberprifen Sie das Kabel.
o  Stellen Sie sicher, dass das Kabel mit dem Computer und dem Gerét verbunden ist.

e  Vergewissern Sie sich, dass das Kabel nicht langer als 5 m ist. Verwenden Sie ein kirzeres Kabel,
und versuchen Sie es erneut.

o Uberprifen Sie die Funktionsfahigkeit des Kabels. SchlieBen Sie das Kabel hierzu an ein anderes
Gerat an. Tauschen Sie das Kabel ggf. aus.
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Losen von Problemen in drahtgebundenen
Netzwerken

Uberprifen Sie die folgenden Punkte, um sicherzustellen, dass das Gerét mit dem Netzwerk
kommuniziert. Drucken Sie zu Beginn eine Konfigurationsseite iber das Bedienfeld, und ermitteln Sie
die IP-Adresse des Gerdts, die auf dieser Seite angegeben ist.

Unzureichende physische Verbindung

Der Computer verwendet die falsche IP-Adresse fir das Gerat

Der Computer kann nicht mit dem Gerat kommunizieren

Das Gerét verwendet falsche Verbindungs- oder Duplexeinstellungen fiir das Netzwerk

Neue Softwareprogramme kénnen Kompatibilitatsprobleme verursachen

lhr Computer oder lhre Arbeitsstation sind méglicherweise nicht richtig eingerichtet

Das Gerdt ist deaktiviert, oder die Netzwerkeinstellungen sind falsch

%V?HINWEIS: HP unterstiitzt keine Peerto-Peer-Netzwerke, da es sich dabei um eine Funktion der
Microsoft-Betriebssysteme und nicht der HP Druckertreiber handelt. Weitere Informationen erhalten Sie
von Microsoft unter www.microsoft.com.

Unzureichende physische Verbindung

1.

Vergewissern Sie sich, dass das Gerét mit dem richtigen Netzwerkanschluss verbunden ist. Stellen
Sie sicher, dass das Kabel die richtige Léinge hat.

Vergewissern Sie sich, dass die Kabelverbindungen sicher sind.

Uberprifen Sie die Netzwerkanschlisse auf der Rickseite des Gerdts. Vergewissern Sie sich, dass
die gelbe Aktivitats-LED und die griine Verbindungs-LED auch leuchten.

Wenn das Problem weiterhin besteht, verwenden Sie ein anderes Kabel oder einen anderen
Anschluss am Hub.

Der Computer verwendet die falsche IP-Adresse fir das Geriit

1.

Offnen Sie die Druckereigenschaften, und klicken Sie auf die Registerkarte Anschlisse. Stellen
Sie sicher, dass die aktuelle IP-Adresse fir das Gerat ausgewdhlt ist. Die IP-Adresse des Gerats
wird auf der Konfigurationsseite angezeigt.

Wenn Sie das Gerdt iiber den HP Standard-TCP/IP-Port installiert haben, aktivieren Sie das
Kontrollkastchen Immer auf diesem Drucker drucken, auch wenn sich seine IP-
Adresse @ndert.

Wenn Sie das Gerdt iber einen Standard-TCP/IP-Port von Microsoft angeschlossen haben,
verwenden Sie statt der IP-Adresse den Hostnamen.

Wenn die IP-Adresse korrekt ist, [6schen Sie das Gerét, und figen es dann erneut hinzu.
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Der Computer kann nicht mit dem Gerat kommunizieren

1. Testen Sie die Netzwerkverbindung, indem Sie einen Ping-Befehl ausfihren.

a. Offnen Sie eine Befehlszeile auf Ihrem Computer: Klicken Sie unter Windows auf Start und

danach auf Ausfihren. Geben Sie anschlieffend den Befehl cnd ein.
b. Geben Sie Ping und anschliefend die IP-Adresse lhres Gerdéts ein.

Offnen Sie unter Mac OS X das Netzwerkdienstprogramm, und geben Sie im
entsprechenden Feld des Fensters Ping die IP-Adresse ein.

c.  Wenn im Fenster Rickmeldungen angezeigt werden, ist das Netzwerk funktionsfahig.

2. Wenn der Ping-Befehl fehlgeschlagen ist, iberprifen Sie, ob die Netzwerk-Hubs aktiv sind.
Uberprifen Sie anschlieBend, ob die Netzwerkeinstellungen, das Gerat und der Computer fiir
dasselbe Netzwerk konfiguriert sind.

Das Gerat verwendet falsche Verbindungs- oder
Duplexeinstellungen fiir das Netzwerk

Hewlett-Packard empfiehlt, diese Einstellung im automatischen Modus (die Standardeinstellung) zu
belassen. Wenn Sie diese Einstellungen @ndern, missen Sie sie ebenfalls fir Ihr Netzwerk &ndern.

Neue Softwareprogramme kénnen Kompatibilitatsprobleme
verursachen

Vergewissern Sie sich, dass die neuen Softwareanwendungen richtig installiert wurden und den
richtigen Druckertreiber verwenden.

lhr Computer oder lhre Arbeitsstation sind méglicherweise nicht
richtig eingerichtet
1. Uberprifen Sie die Netzwerktreiber, Druckertreiber und die Netzwerkumleitung.

2. Vergewissern Sie sich, dass das Betriebssystem richtig konfiguriert wurde.

Das Gerat ist deaktiviert, oder die Netzwerkeinstellungen sind
falsch

1. Sehen Sie sich die Konfigurationsseite an, um den Status des Netzwerkprotokolls zu priifen.
Aktivieren Sie das Protokoll, falls erforderlich.

2. Konfigurieren Sie bei Bedarf die Netzwerkeinstellungen erneut.
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Beheben von Problemen mit dem drahtlosen
Netzwerk

e  Checkliste fur die drahtlose Verbindung

e Nach Abschluss der drahtlosen Konfiguration druckt das Gerét nicht

e Das Gerat druckt nicht, und auf dem Computer ist eine Firewall eines Drittanbieters installiert

e Die drahtlose Verbindung funktioniert nicht mehr, nachdem die Position des drahtlosen Routers
oder des Gerdts verdndert wurde

e Der Anschluss mehrerer Computer an das drahtlose Gerat ist nicht méglich

e Beim Anschluss an ein VPN wird die Verbindung des drahtlosen Gerdts unterbrochen

e Das Netzwerk erscheint nicht in der Liste der drahtlosen Netzwerke

e Das drahtlose Netzwerk funktioniert nicht

e  Durchfishren eines Diagnosetests fiir ein drahtloses Netzwerk

e Reduzieren von Stérungen in einem drahtlosen Netzwerk

Checkliste fur die drahtlose Verbindung

o  Vergewissern Sie sich, dass kein Netzwerkkabel angeschlossen ist.

e  Vergewissern Sie sich, dass das Gerat und der drahtlose Router eingeschaltet und an das
Stromnetz angeschlossen sind. Stellen Sie ebenfalls sicher, dass die Drahtlos-Funktion des Geréts
eingeschaltet ist.

o  Stellen Sie sicher, dass die SSID (Service Set Identifier) korrekt ist. Drucken Sie eine
Konfigurationsseite, um die SSID zu ermitteln. Wenn Sie nicht sicher sind, ob die SSID korrekt ist,
fohren Sie die Drahtlos-Einrichtung erneut aus.

o Uberprifen Sie bei gesicherten Netzwerken, ob die Sicherheitsinformationen korrekt sind. Wenn
die Sicherheitsinformationen nicht korrekt sind, fihren Sie die Drahtlos-Einrichtung erneut aus.

e Wenn das drahtlose Netzwerk ordnungsgeméf funktioniert, versuchen Sie, auf andere Computer
des drahtlosen Netzwerks zuzugreifen. Wenn das Netzwerk iber Internetzugang verfigt,
versuchen Sie, Gber eine drahtlose Verbindung auf das Internet zuzugreifen.

o  Stellen Sie sicher, dass das Verschlisselungsverfahren (AES oder TKIP) des Geréts dem des
drahtlosen Zugangspunkis entspricht (in Netzwerken mit WPA-Sicherheit).

o Stellen Sie sicher, dass sich das Gerét innerhalb der Reichweite des drahtlosen Netzwerks
befindet. Bei den meisten Netzwerken sollte sich das Gerat innerhalb von 30 m des drahtlosen
Zugangspunkts (drahtlosen Routers) befinden.

o  Stellen Sie sicher, dass es keine Hindernisse gibt, die das drahtlose Signal blockieren kénnten.
Entfernen Sie alle groBen Metallobjekte zwischen dem Zugangspunkt und dem Gerét. Stellen Sie

250  Kapitel 9 Beheben von Problemen DEWW



sicher, dass sich keine Séulen, Wande oder Stiitzpfeiler, die Metall- oder Betonbestandteile
aufweisen, zwischen dem Gerat und dem Zugangspunkt befinden.

o  Stellen Sie sicher, dass sich das Gerat nicht in der Nahe von elektronischen Geréten befindet, die
méglicherweise Stérungen des Funksignals hervorrufen kénnten. Das Funksignal kann von
zahlreichen Geréten gestért werden, darunter Motoren, schnurlose Telefone, Sicherheitskameras,
andere drahtlose Netzwerke und einige Bluetooth-Geréte.

o  Stellen Sie sicher, dass der Druckertreiber auf dem Computer installiert ist.
o  Stellen Sie sicher, dass Sie den richtigen Druckeranschluss ausgewdahlt haben.

o  Stellen Sie sicher, dass der Computer und das Gerét mit demselben drahtlosen Netzwerk
verbunden sind.

o  Stellen Sie fir Mac OS X sicher, dass der drahtlose Router Bonjour unterstiitzt.

Nach Abschluss der drahtlosen Konfiguration druckt das Gerat
nicht

1. Vergewissern Sie sich, dass das Gerét eingeschaltet ist und sich im Bereitschaftsmodus befindet.
Deaktivieren Sie Firewalls von Drittanbietern auf lhrem Computer.

Vergewissern Sie sich, dass das drahtlose Netzwerk ordnungsgemaf3 funktioniert.

ol S

Kontrollieren Sie, ob Ihr Computer ordnungsgemaf funktioniert. Wenn nétig, starten Sie den
Computer neu.

5. Vergewissern Sie sich, dass der integrierte Webserver des Geréts von einem Computer aus dem
Netzwerk gedffnet werden kann.

Das Geriit druckt nicht, und auf dem Computer ist eine Firewall
eines Drittanbieters installiert
1. Aktudlisieren Sie die Firewall mit dem neuesten Update des Herstellers.

2. Wenn Programme wdahrend der Installation des Geréts oder beim Versuch zu Drucken den Zugriff
auf die Firewall anfragen, stellen Sie sicher, dass sie die Ausfihrung der Programme zulassen.

3. Deaktivieren Sie die Firewall voriibergehend, und installieren Sie anschlieBend das drahtlose
Gerat auf dem Computer. Aktivieren Sie die Firewall erneut, wenn Sie die drahtlose Installation
abgeschlossen haben.

Die drahtlose Verbindung funktioniert nicht mehr, nachdem die
Position des drahtlosen Routers oder des Geriits verdndert wurde

1. Stellen Sie sicher, dass der Router oder das Gerét eine Verbindung zu dem Netzwerk aufbaut, mit
dem |hr Computer verbunden ist.

2. Drucken Sie eine Konfigurationsseite.
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Vergleichen Sie die SSID (Service Set Identifier) auf der Konfigurationsseite mit der in der
Druckerkonfiguration des Computers.

Wenn die Zahlen nicht Gbereinstimmen, sind die beiden Gerdte nicht mit demselben Netzwerk
verbunden. Konfigurieren Sie die Drahtlos-Verbindung fir das Gerét neu.

Der Anschluss mehrerer Computer an das drahtlose Gerét ist nicht

moglich

1.

U

Stellen Sie sicher, dass sich die anderen Computer in Funkreichweite befinden und keine
Hindernisse das Signal blockieren. In den meisten Netzwerken betragt die Funkreichweite 30 m
vom drahtlosen Zugangspunkt.

Vergewissern Sie sich, dass das Gerét eingeschaltet ist und sich im Bereitschaftsmodus befindet.
Deaktivieren Sie Firewalls von Drittanbietern auf lhrem Computer.
Vergewissern Sie sich, dass das drahtlose Netzwerk ordnungsgeméf funktioniert.

Kontrollieren Sie, ob Ihr Computer ordnungsgemaB funktioniert. Wenn nétig, starten Sie den
Computer neu.

Beim Anschluss an ein VPN wird die Verbindung des drahtlosen
Gerats unterbrochen

Fur gewshnlich ist es nicht méglich, gleichzeitig eine Verbindung zu einem VPN und anderen
Netzwerken aufzubauen.

Das Netzwerk erscheint nicht in der Liste der drahtlosen Netzwerke

Stellen Sie sicher, dass der drahtlose Router eingeschaltet und an das Stromnetz angeschlossen ist.

Das Netzwerk ist mdglicherweise ausgeblendet. Es ist jedoch auch méglich, eine Verbindung zu
einem ausgeblendeten Netzwerk aufzubauen.

Das drahtlose Netzwerk funktioniert nicht

1.

Vergewissern Sie sich, dass das Netzwerkkabel nicht angeschlossen ist.

2. Versuchen Sie, andere Geréte an das Netzwerk anzuschlieflen, um zu Gberprifen, ob die

Verbindung des Netzwerks unterbrochen wurde.
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3. Testen Sie die Netzwerkverbindung, indem Sie einen Ping-Befehl ausfihren.

a. Offnen Sie eine Befehlszeile auf lhrem Computer: Klicken Sie unter Windows auf Start und
danach auf Ausfihren. Geben Sie anschlieflend den Befehl cmd ein.

b. Geben Sie ping und danach die IP-Adresse des Routers ein.

Offnen Sie unter Mac OS X das Netzwerkdienstprogramm, und geben Sie im
entsprechenden Feld des Fensters Ping die IP-Adresse ein.

c.  Wenn im Fenster Rickmeldungen angezeigt werden, ist das Netzwerk funktionsfahig.

4. Stellen Sie sicher, dass der Router oder das Gerét eine Verbindung zu dem Netzwerk aufbaut, mit
dem der Computer verbunden ist.

a. Drucken Sie eine Konfigurationsseite.

b. Vergleichen Sie die SSID (Service Set Identifier) aut der Konfigurationsseite mit der in der
Druckerkonfiguration des Computers.

¢. Wenn die Zahlen nicht Gbereinstimmen, sind die beiden Gerdate nicht mit demselben

Netzwerk verbunden. Konfigurieren Sie die Drahtlos-Verbindung fir das Gerét neu.

Durchfihren eines Diagnosetests fiur ein drahtloses Netzwerk

Sie kénnen iber das Bedienfeld des Gerats einen Diagnosetest durchfihren, um Informationen iber die
Einstellungen des drahtlosen Netzwerks zu erhalten.

1. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats aut dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Setup .
2. Offnen Sie die folgenden Menis:

e  SystemSetup

e Selbstdiagnose
3. Berihren Sie die Schaliflache Netzwerktest ausfilhren, um den Test zu starten. Das Gerét druckt

eine Testseite mit den Testergebnissen.

Reduzieren von Stérungen in einem drahtlosen Netzwerk

Mit den folgenden Tipps kénnen Stérungen in einem drahtlosen Netzwerk reduziert werden:

o  Halten Sie die drahtlosen Geréate fern von grofen Metallobjekten, wie Aktenschrénken, oder
anderen elektromagnetischen Geraten, wie Mikrowellen oder schnurlosen Telefonen. Die
Funksignale kénnen durch diese Obijekte gestért werden.

o  Halten Sie die drahtlosen Geréate fern von groflen Mauer- oder anderen Baustrukturen. Die
Funkwellen kénnen von diesen Objekten absorbiert werden, wodurch die Signalstérke
beeintrachtigt wird.

e  Platzieren Sie den drahtlosen Router an einem zentralen Ort in Sichtweite der drahtlosen Gerate
des Netzwerks.

DEWW Beheben von Problemen mit dem drahtlosen Netzwerk 253



Beheben von Problemen mit der Geréatesoftware
unter Windows

e Im Ordner ,Drucker” ist kein Druckertreiber fir das Gerét zu finden

e Bei der Softwareinstallation wurde eine Fehlermeldung angezeigt

e Der Drucker befindet sich im Bereitschaftsmodus, druckt jedoch nicht

Im Ordner , Drucker” ist kein Druckertreiber fur das Gerit zu
finden

1. |Installieren Sie die Geratesoftware erneut.

[y HINWEIS: Schlief3en Sie alle Anwendungen, die ausgefihrt werden. Zum Schlief3en einer
Anwendung, deren Symbol in der Taskleiste angezeigt wird, klicken Sie mit der rechten Maustaste
auf das Symbol, und wéhlen Sie SchlieBen oder Deaktivieren aus.

2. Versuchen Sie, das USB-Kabel an einen anderen USB-Anschluss des Computers anzuschlieBen.

Bei der Softwareinstallation wurde eine Fehlermeldung angezeigt

1. |Installieren Sie die Geratesoftware erneut.

[y HINWEIS: Schliefen Sie alle Anwendungen, die ausgefihrt werden. Zum Schliefen einer
Anwendung, deren Symbol in der Taskleiste angezeigt wird, klicken Sie mit der rechten Maustaste
auf das Symbol, und wéhlen Sie SchlieBen oder Deaktivieren aus.

2. Uberprifen Sie die Menge des freien Speicherplatzes auf der Festplatte, wenn Sie die
Geratesoftware installieren. Schaffen Sie bei Bedarf so viel Platz wie méglich, und installieren Sie
die Geratesoftware erneut.

3. Fuhren Sie bei Bedarf das Defragmentierungsprogramm fir die Festplatte aus, und installieren Sie
die Geratesoftware erneut.

Der Drucker befindet sich im Bereitschaftsmodus, druckt jedoch
nicht
1. Drucken Sie eine Konfigurationsseite, und berprifen Sie, ob das Gerat funktioniert.

2. Vergewissern Sie sich, dass alle Kabel richtig und ihren Spezifikationen entsprechend
angeschlossen sind. Das schliet auch die USB- und das Netzkabel ein. Schlieflen Sie ein neues
Kabel an.

3. Vergewissern Sie sich, dass die IP-Adresse auf der Konfigurationsseite mit der IP-Adresse des
Softwareports ibereinstimmt. Fishren Sie einen der folgenden Schritte aus:
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Klicken Sie auf Start.
Klicken Sie auf Einstellungen.

Klicken Sie auf Drucker und Faxgeréite (im Standard-Startmeni) oder auf Drucker (im
klassischen Startmend).

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Gerétetreibersymbol, und wéhlen Sie
Eigenschaften aus.

Klicken Sie auf die Registerkarte Anschliisse und dann auf Konfigurieren.
Uberprifen Sie die IP-Adresse, und klicken Sie dann auf OK oder Abbrechen.

Wenn die IP-Adressen nicht identisch sind, |6schen Sie den Treiber, und installieren Sie den
Treiber dann mit der korrekten IP-Adresse neu.

Klicken Sie auf Start.
Klicken Sie auf Geréte und Drucker.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Gerétetreibersymbol, und wéhlen Sie dann
Druckereigenschaften aus.

Klicken Sie auf die Registerkarte Anschliisse und dann auf Konfigurieren.
Uberprifen Sie die IP-Adresse, und klicken Sie dann auf OK oder Abbrechen.

Wenn die IP-Adressen nicht identisch sind, |6schen Sie den Treiber, und installieren Sie den
Treiber dann mit der korrekten IP-Adresse neu.
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Beheben von Problemen mit der Gerdatesoftware
unter Mac OS X

Der Druckertreiber ist nicht in der Druck- & Fax- oder Druck- & Scan-Liste aufgefihrt

Der Geratename wird nicht in der Gerdateliste der Druck- & Fax- oder Druck- & Scan-Liste
angezeigt

Das ausgewdhlte Gerat wird vom Druckertreiber nicht automatisch in der Druck- & Fax- oder
Druck- & Scan-Liste eingerichtet

Ein Druckjob wurde nicht an das gewiinschte Gerdt gesendet

Bei USB-Verbindungen wird das Gerét nicht in der Druck- & Fax- oder Druck- & Scan-Liste
angezeigt, nachdem der Treiber ausgewahlt wurde.

Sie verwenden einen generischen Druckertreiber, wenn eine USB-Verbindung aufgebaut wurde

Der Druckerireiber ist nicht in der Druck- & Fax- oder Druck- &
Scan-Liste aufgefihrt

1.

Stellen Sie sicher, dass sich die GZ-Datei des Produktes im folgenden Ordner aut Ihrer Festplatte
befindet: Library/Printers/PPDs/Contents/Resources. Installieren Sie die Software
gegebenenfalls neu.

Wenn sich die GZ-Datei im Ordner befindet, ist méglicherweise die PPD-Datei beschadigt.
Léschen Sie die Datei, und installieren Sie die Software neu.

Der Geratename wird nicht in der Gerdateliste der Druck- & Fax-
oder Druck- & Scan-Liste angezeigt

1.
2,

4,

Vergewissern Sie sich, dass alle Kabel richtig angeschlossen sind und das Geréat eingeschaltet ist.

Drucken Sie zum Uberprifen des Geratenamens eine Konfigurationsseite. Vergewissern Sie sich,
dass der Name auf der Konfigurationsseite dem Gerétenamen in der Druck- & Fax- Liste
(Druck- & Scan- Liste unter Mac OS X v10.7) entspricht.

Verwenden Sie die Taste +, um das Gerat der Druck- & Fax- Liste (Druck- & Scan- Liste unter
Mac OS X v10.7) hinzuzufigen.

Ersetzen Sie das USB- oder Netzwerkkabel mit einem hochwertigen Kabel.

Das ausgewdhlte Gerét wird vom Druckertreiber nicht automatisch
in der Druck- & Fax- oder Druck- & Scan-Liste eingerichtet

1.
2,

Vergewissern Sie sich, dass alle Kabel richtig angeschlossen sind und das Gerét eingeschaltet ist.

Stellen Sie sicher, dass sich die GZ-Datei des Produktes im folgenden Ordner aut Ihrer Festplatte
befindet: Library/Printers/PPDs/Contents/Resources. Installieren Sie die Software
gegebenenfalls neu.
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5.

Wenn sich die GZ-Datei im Ordner befindet, ist méglicherweise die PPD-Datei beschadigt.
Léschen Sie die Datei, und installieren Sie die Software neu.

Verwenden Sie die Taste +, um das Gerat der Druck- & Fax- Liste (Druck- & Scan- Liste unter
Mac OS X v10.7) hinzuzufigen.

Ersetzen Sie das USB- oder Netzwerkkabel mit einem hochwertigen Kabel.

Ein Druckjob wurde nicht an das gewinschte Geréat gesendet

1.
2,

Offnen Sie die Druckwarteschlange, und starten Sie den Druckjob neu.

Ein anderes Gerat mit dem gleichen oder einem &hnlichen Namen hat méglicherweise den
Druckauftrag empfangen. Drucken Sie zum Uberprifen des Geratenamens eine
Konfigurationsseite. Vergewissern Sie sich, dass der Name auf der Konfigurationsseite dem
Geratenamen in der Druck- & Fax- Liste (Druck- & Scan- Liste unter Mac OS X v10.7)
entspricht.

Bei USB-Verbindungen wird das Gerdt nicht in der Druck- & Fax-
oder Druck- & Scan-Liste angezeigt, nachdem der Treiber
ausgewdhlt wurde.

Software-Fehlersuche

1.

Vergewissern Sie sich, dass es sich bei lhrem Mac-Betriebssystem um Mac OS X 10.6 oder héher
handelt.

Verwenden Sie die Taste +, um das Gerat der Druck- & Fax- Liste (Druck- & Scan- Liste unter
Mac OS X v10.7) hinzuzufigen.

Hardware-Fehlersuche

DEWW
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Vergewissern Sie sich, dass das Gerét eingeschaltet ist.
Vergewissern Sie sich, dass das USB-Kabel richtig angeschlossen wurde.
Uberpriifen Sie, ob Sie das richtige Hochgeschwindigkeits-USB-Kabel verwenden.

Stellen Sie sicher, dass nicht zu viele USB-Geréte an dieselbe Stromquelle angeschlossen sind.
Trennen Sie alle Geréte von der Stromquelle, und schlieBen Sie das Kabel direkt am USB-
Anschluss des Computers an.

Uberprifen Sie, ob mehrere USB-Hubs ohne eigene Stromversorgung in einer Reihe angeschlossen
sind. Trennen Sie alle Geréte von der Stromquelle, und schlieBen Sie das Kabel direkt am USB-
Anschluss des Computers an.

E/%"HINWEIS: Die iMac-Tastatur ist ein USB-Hub, der iber keine eigene Stromquelle verfigt.
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Sie verwenden einen generischen Druckertreiber, wenn eine USB-
Verbindung aufgebaut wurde

Wenn Sie das USB-Kabel angeschlossen haben, bevor Sie die Software installiert haben, verwenden
Sie méglicherweise einen generischen Druckertreiber anstelle des Treibers fir dieses Gerét.

1. Ldschen Sie den generischen Druckertreiber.

2. |Installieren Sie die Software von der Produkt-CD erneut. Schliefien Sie das USB-Kabel erst an,
wenn Sie von der Installationssoftware dazu aufgefordert werden.

3. Wenn mehrere Drucker installiert wurden, vergewissern Sie sich, dass Sie im Dialogfeld Drucken
den richtigen Drucker aus dem Dropdown-Meni Format fisrr ausgewahlt haben.
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Entfernen von Software (Windows)

Windows XP
1. Klicken Sie auf Start und anschlieBend auf Programme.
2. Klicken Sie auf HP und dann auf den Geratenamen.

3. Klicken Sie auf Deinstallieren, und befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm, um die
Software zu entfernen.

Windows Vista und Windows 7
1. Klicken Sie auf Start und anschlieBend auf Alle Programme.
2. Klicken Sie auf HP und dann auf den Geratenamen.

3. Klicken Sie auf Deinstallieren, und befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm, um die
Software zu entfernen.
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Entfernen von Software (Mac OS X)

Sie missen Uber Administratorenberechtigungen verfiigen, um Software entfernen zu kénnen.
1. Trennen Sie das Produkt vom Computer.

Offnen Sie Programme.

Offnen Sie Hewlett Packard.

Offnen Sie HP Deinstallationsprogramm.

Woahlen Sie das Gerat in der Liste aus, und klicken Sie auf die Schaltfléche Deinstallieren.

o vk wPp

Starten Sie nach der Deinstallation der Software den Computer neu, und leeren Sie den
Papierkorb.
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Fehler beim Scannen in E-Mails beheben

Wenn ein Fehler beim Scannen in E-Mails auftritt, versuchen Sie es mit folgenden Lésungen:

Stellen Sie sicher, dass diese Funktion eingerichtet wurde. Falls diese Funktion nicht eingerichtet
wurde, verwenden Sie den Einrichtungsassistent in der Toolbox fir HP Gerét (Windows) oder im
HP Dienstprogramm fir Mac OS X.

Vergewissern Sie sich, dass die Funktion ,Scannen in E-Mails” aktiviert ist. Falls sie deaktiviert ist,
aktivieren Sie die Funktion mithilfe der Toolbox fir HP Gerat (Windows) oder des
HP Dienstprogramms fir Mac OS X.

Stellen Sie sicher, dass das HP Gerét mit einem Computer oder Netzwerk verbunden ist.

Keine Verbindung zum E-Mail-Server

Uberprifen Sie, ob der SMTP-Servername stimmt. Lassen Sie diese Einstellung von lhrem
Systemadministrator oder Internetprovider iberprifen.

Falls das Gerét keine sichere Verbindung zum SMTP-Server herstellen kann, versuchen Sie es ohne
die sichere Verbindung oder auf einem anderen Server bzw. an einem anderen Anschluss. Lassen
Sie diese Einstellung von lhrem Systemadministrator oder Internetprovider Gberprifen.

Falls fir den SMTP-Server eine Authentifizierung erforderlich ist, vergewissern Sie sich, dass Sie
die richtige Benutzerkennung und das richtige Kennwort verwenden.

Falls der SMTP-Server eine nicht unterstitzte Authentifizierungsmethode verwendet, versuchen Sie
es mit einem anderen Server. Lassen Sie diese Einstellung von Ihrem Systemadministrator oder
Internetprovider Gberprifen.

E-Mdil fehlgeschlagen

Vergewissern Sie sich, dass Sie die richtigen E-Mail-Adressen eingegeben haben.

Falls die E-Mail zu grof3 war, senden Sie weniger Seiten oder reduzieren Sie die Scanauflésung.

Scannen nicht méglich

DEWW

Wenn Sie zur Eingabe einer PIN aufgefordert werden, geben Sie die richtige PIN fir das
ausgehende Profil ein.

Stellen Sie sicher, dass mindestens eine E-Mail-Adresse im Feld An ausgewdhlt ist.
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Fehlerbehebung beim Scannen in Netzwerkordnern

Wenn ein Fehler beim Scannen in Netzwerkordnern auftritt, versuchen Sie es mit folgenden Lésungen:

o  Stellen Sie sicher, dass diese Funktion eingerichtet wurde. Falls diese Funktion nicht eingerichtet
wurde, verwenden Sie den Einrichtungsassistent in der Toolbox fir HP Gerét (Windows) oder im
HP Dienstprogramm fir Mac OS X.

o Vergewissern Sie sich, dass die Funktion ,Scannen in Netzwerkordnern” aktiviert ist. Falls sie
deaktiviert ist, aktivieren Sie die Funktion mithilfe der Toolbox fir HP Gerat (Windows) oder des
HP Dienstprogramms fir Mac OS X.

e Stellen Sie sicher, dass das Gerat mit einem Netzwerk verbunden ist.

o Verwenden Sie die Testoption auf der Registerkarte ,Scannen” der Toolbox fir das HP Gerét
(Windows) oder das HP Dienstprogramm (Mac OS X), um zu iberprifen, ob die Funktion
»Scannen in Netzwerkordner” ordnungsgeméf eingerichtet ist.

Der Scan ist fehlgeschlagen

o  Stellen Sie sicher, dass der Netzwerkpfad im richtigen Format (//Host/Freigabe/Pfad)
angegeben wurde und der Ordner vorhanden ist.

o  Stellen Sie sicher, dass das Netzwerkverzeichnis nicht lese- oder schreibgeschiitzt ist.

o Falls Sie die Standarddateinamen fiir gescannte Dokumente verwenden, stellen Sie sicher, dass
nicht derselbe Dateiname mehrfach vergeben wurde. Léschen Sie einige der vorher gescannten
Dokumente.

e Verwenden Sie die IP-Adresse anstatt des Hostnamens. Stellen Sie sicher, dass das Gerét und der
Host mit demselben Netzwerk verbunden sind.

o  Falls der Netzwerkordner kennwortgeschiitzt ist, stellen Sie sicher, dass Sie die richtige
Benutzerkennung und das richtige Kennwort eingegeben haben.

o  Falls die Nachricht Datentréger voll angezeigt wird, |&schen Sie einige Dateien aus dem
Netzwerkordner.

e  Schalten Sie das Gerdt aus und wieder ein. Scannen Sie erneut.
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Stérungen in einem drahtlosen
Netzwerk 253
Subnetzmaske 167

TCP/IP
Manuelles Konfigurieren von
[Pv4-Parametern 167
Teilenummern
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