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1  Service und Support

° HP Herstellergarantie

° Gewahrleistung mit Premiumschutz von HP: Eingeschrankte Gewahrleistungserklarung fir HP LaserJet-
Tonerpatrone

° Erklérung zur eingeschrénkten Gewahrleistung fir Verbrauchsartikel mit langer Lebensdauer und
Wartungskits

° HP Richtlinien fur nicht von HP hergestelltes Verbrauchsmaterial
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° CSR-Gewahrleistung

° Kundendienst

DEWW



2

HP Herstellergarantie

e  GB,Irland und Malta

° Osterreich, Belgien, Deutschland und Luxemburg
e  Belgien, Frankreich und Luxemburg
e |talien

®  Spanien

e  Danemark

e  Norwegen

e  Schweden

e  Portugal

° Griechenland und Zypern
e Ungarn

° Tschechische Republik

e  Slowakei

e Polen

e  Bulgarien

e  Rumadnisch

e  Belgien und Niederlande
e  Finnland

e  Slovenien

e  Kroatisch

e Lettland

e Litauen

e  Estland

HP GERAT

DAUER DER HERSTLELLERGARANTIE*

HP LaserJet Managed MFP E82540, E82550, E82560, HP LaserJet
Managed Flow MFP E82540, E82550, E82560, HP Color LaserJet
Managed MFP E87640, E87650, EB7660, HP Color LaserJet
Managed Flow MFP E87640, E87650, E87660

90 Tage, nur HP-Teile

99

& HINWEIS:  *Die Garantie- und Supportoptionen variieren je nach Produkt, Land und lokalen rechtlichen

Bestimmungen. Unter support.hp.com erhalten Sie weitere Informationen zu den preisgekronten HP Service-
und Supportoptionen in lhrer Region.

Kapitel T Service und Support
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HP garantiert Ihnen, dem Endkunden, diese beschrankte Gewahrleistung von HP, die nur fir HP Produkte gilt, die
a) von HP Inc., seinen Tochtergesellschaften, anderen verbunden Unternehmen, autorisierten Wiederverkaufern,
autorisierten Handlern oder Handlern in dem/der jeweiligen Land/Region verkauft oder geleast wurden; und
garantiert b) durch diese beschrankte Gewahrleistung von HP, dass die HP Hardware und Zubehérteile nach dem
Kaufdatum und fir den oben angegebenen Zeitraum frei von Material- und Verarbeitungsfehlern sind. Wenn HP
wahrend des Garantiezeitraums fir ein bestimmtes Produkt (ber einen Defekt dieses Produktes informiert wird
und das Produkt durch die Garantiebestimmungen von HP abgedeckt ist, kann HP das Produkt nach eigener
Wahl entweder reparieren oder umtauschen. Austauschprodukte sind entweder neu oder neuwertig.

HP garantiert Ihnen, dass HP-Software fir den oben angegebenen Zeitraum ab Kaufdatum bei sach- und
fachgemaRer Installation und Verwendung keine Fehler bei der Ausfiihrung der Programmieranweisungen zeigt,
die auf Fehler im Material oder der Verarbeitung zurtickzufthren sind. Wenn HP wahrend der anzuwendenden
Gewahrleistungsfrist Gber einen solchen Defekt informiert wird, kann HP das Produkt umtauschen.

HP Ubernimmt keine Gewahr daflr, dass der Betrieb von HP Produkten ohne Unterbrechungen oder Fehler
ablauft. Falls HP ein defektes Produkt, das durch die Gewahrleistungsbestimmungen von HP abgedeckt ist, je
nach vorliegender Sachlage weder reparieren noch umtauschen kann, erstattet HP nach Erhalt der Information
Uber den Defekt innerhalb eines angemessenen Zeitraums den Kaufpreis des Produkts.

HP-Produkte kdnnen werksuberholte Teile enthalten, deren Leistung neuen Elementen entspricht oder die
anderweitig verwendet wurden.

Von der Gewahrleistung ausgeschlossen sind Fehler, die auf folgende Ursachen zuriickzufiihren sind: (a)
unsachgemaRe oder unzureichende Wartung oder Kalibrierung, (b) nicht von Hewlett-Packard gelieferte
Software, Schnittstellen, Teile oder Verbrauchsmaterialien, (c) unberechtigte Veranderungen oder
missbrauchliche Verwendung, (d) Betrieb auRerhalb der fir dieses Produkt angegebenen Spezifikationen oder (e)
unsachgemafle Einrichtung und Wartung des Aufstellungsortes.

AUSSER DER OBIGEN GEWAHRLEISTUNG LEISTET HP IN DEM GESETZLICH ZULASSIGEN RAHMEN KEINE WEITEREN
GEWAHRLEISTUNGEN, SEI ES SCHRIFTLICH ODER MUNDLICH, VERTRAGLICH ODER GESETZLICH. INSBESONDERE
ERTEILT HP KEINERLEI GESETZLICHE GEWAHRLEISTUNGEN IN BEZUG AUF MARKTGANGIGE QUALITAT ODER
EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK. In einigen Landern/Regionen ist die Einschrankung der gesetzlichen
Gewahrleistungsfrist verboten. Die oben aufgefthrten Haftungsausschliisse bzw. -einschrankungen treffen
daher moglicherweise nicht auf Sie zu. Diese Gewahrleistungserklarung raumt dem Kunden bestimmte Rechte
ein. Zusatzlich kann der Kunde (ber andere Rechte verfligen, die sich je nach Land/Region, Bundesstaat oder
Provinz unterscheiden.

Die beschrankte Gewahrleistung von HP ist in allen Léndern/Regionen oder an allen Orten giiltig, an denen HP
Kundendienststellen fur dieses Produkt unterhalt und an denen HP dieses Produkt verkauft. Der Umfang lhrer
Gewahrleistungsanspriiche richtet sich nach den értlichen Bestimmungen. HP nimmt keine Anderungen an Form,
Umfang und Funktionen des Produkts vor, um dessen Betriebsbereitschaft in Landern/Regionen zu
gewahrleisten, fUr die es aufgrund bestimmter Vorschriften oder Normen nicht entwickelt wurde.

DIE RECHTE AUS DIESER GEWAHRLEISTUNGSERKLARUNG SIND IM RAHMEN DER VOR ORT GULTIGEN
RECHTSBESTIMMUNGEN DIE EINZIGEN UND EXKLUSIVEN RECHTE DES KUNDEN. IM RAHMEN DES GELTENDEN
RECHTS, MIT AUSNAHME DER IN DIESER GEWAHRLEISTUNG AUSDRUCKLICH FESTGELEGTEN VERPFLICHTUNGEN,
SIND HP UND DIE ZULIEFERER IN KEINER WEISE VERANTWORTLICH FUR DIREKTE, INDIREKTE, SPEZIELLE ODER
FOLGESCHADEN (EINSCHLIESSLICH DATENVERLUST UND ENTGANGENEN GEWINN) SOWIE FUR SCHADENERSATZ
UND SONSTIGE SCHADEN, UNABHANGIG DAVON, OB DIESE AUF EINER VERTRAGLICHEN GRUNDLAGE, EINER
UNERLAUBTEN HANDLUNG ODER EINER ANDEREN RECHTSTHEORIE BERUHEN, UND UNABHANGIG DAVON, OB
AUF DIE MOGLICHKEIT SOLCHER SCHADEN HINGEWIESEN WURDE. Einige Lander/Regionen, Staaten oder
Provinzen lassen den Ausschluss oder die Beschrankung von Entschadigungen fir zufallige oder mittelbare
Schaden nicht zu, sodass Teile der oben genannten Einschrankungs- oder Ausschlussklauseln fir Sie
maoglicherweise nicht relevant sind.

DIE BEDINGUNGEN DIESER GEWAHRLEISTUNGSERKLARUNG STELLEN, AUSSER IM GESETZLICH ZULASSIGEN
RAHMEN, EINEN ZUSATZ ZU UND KEINEN AUSSCHLUSS, KEINE BESCHRANKUNG ODER ANDERUNG DER

DEWW HP Herstellergarantie



VERFASSUNGSMASSIGEN RECHTE DAR, DIE FUR DEN VERKAUF VON HP PRODUKTEN AN DIESE KUNDEN
BESTEHEN.

GB, Irland und Malta

The HP Limited Warranty is a commercial guarantee voluntarily provided by HP. The name and address of the HP
entity responsible for the performance of the HP Limited Warranty in your country/region is as follows:

UK: HP Inc UK Limited, Cain Road, Amen Corner, Bracknell, Berkshire, RG12 THN
Ireland: Hewlett-Packard Ireland Limited, Liffey Park Technology Campus, Barnhall Road, Leixlip, Co.Kildare

Malta: Hewlett-Packard Europe B.V., Amsterdam, Meyrin Branch, Route du Nant-d'Avril 150, 1217 Meyrin,
Switzerland

United Kingdom: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any legal rights to a guarantee from seller
of nonconformity of goods with the contract of sale. These rights expire six years from delivery of goods for
products purchased in England or Wales and five years from delivery of goods for products purchased in
Scotland. However various factors may impact your eligibility to receive these rights. For further information,
please consult the following link: Consumer Legal Guarantee (www.hp.com/go/eu-legal) or you may visit the
European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the right to choose whether to claim service under the
HP Limited Warranty or against the seller under the legal guarantee.

Ireland: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any statutory rights from seller in relation to
nonconformity of goods with the contract of sale. However various factors may impact your eligibility to receive
these rights. Consumer statutory rights are not limited or affected in any manner by HP Care Pack. For further
information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee (www.hp.com/go/eu-legal) or you may
visit the European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the right to choose whether to claim service under the
HP Limited Warranty or against the seller under the legal guarantee.

Malta: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any legal rights to a two-year guarantee from seller
of nonconformity of goods with the contract of sale; however various factors may impact your eligibility to
receive these rights. Consumer statutory rights are not limited or affected in any manner by the HP Limited
Warranty. For further information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee
(www.hp.com/go/eu-legal) or you may visit the European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the right
to choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under two-year legal
guarantee.

Osterreich, Belgien, Deutschland und Luxemburg

Die beschrankte HP Herstellergarantie ist eine von HP auf freiwilliger Basis angebotene kommerzielle Garantie.
Der Name und die Adresse der HP Gesellschaft, die in lhrem Land fir die Gewahrung der beschrankten
HP Herstellergarantie verantwortlich ist, sind wie folgt:

Deutschland: HP Deutschland GmbH, Schickardstr. 32, D-71034 Boblingen

Osterreich: HP Austria GmbH., Technologiestrasse 5, A-1120 Wien

Luxemburg: Hewlett-Packard Luxembourg S.C.A., 75, Parc d'Activités Capellen, Rue Pafebruc, L-8308 Capellen
Belgien: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

Die Rechte aus der beschrankten HP Herstellergarantie gelten zusatzlich zu den gesetzlichen Anspriichen wegen
Sachmangeln aus einer zweijghrigen Gewahrleistung ab dem Lieferdatum. Ob Sie Anspruch auf diese Rechte

4 Kapitel T Service und Support DEWW
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Belgien,

DEWW

haben, hangt von zahlreichen Faktoren ab. Die Rechte des Kunden sind in keiner Weise durch die beschrankte
HP Herstellergarantie eingeschrankt bzw. betroffen. Weitere Hinweise finden Sie auf der folgenden Website:
Gewabhrleistungsanspriiche fir Verbraucher (www.hp.com/go/eu-legal) oder Sie kdnnen die Website des
Europaischen Verbraucherzentrums (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm) besuchen. Verbraucher haben das Recht zu wahlen, ob sie eine Leistung

von HP gemals der beschrankten HP Herstellergarantie in Anspruch nehmen oder ob sie sich gemaf der
gesetzlichen zweijahrigen Haftung fiir Sachmangel (Gewahrleistung) sich an den jeweiligen Verkaufer wenden.

Frankreich und Luxemburg

La garantie limitée HP est une garantie commerciale fournie volontairement par HP. Voici les coordonnées de
l'entité HP responsable de l'exécution de la garantie limitée HP dans votre pays:

France: HP France SAS, société par actions simplifiée identifiée sous le numéro 448 694 133 RCS Evry, 1T Avenue
du Canada, 91947, Les Ulis

G.D. Luxembourg: Hewlett-Packard Luxembourg S.C.A., 75, Parc d'Activités Capellen, Rue Pafebruc, L-8308
Capellen

Belgique: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

France: Les avantages de la garantie limitée HP s'appliquent en complément des droits dont vous disposez au
titre des garanties légales applicables dont le bénéfice est soumis a des conditions spécifiques. Vos droits en tant
gue consommateur au titre de la garantie légale de conformité mentionnée aux articles L. 211-4a L. 211-13 du
Code de la Consommation et de celle relatives aux défauts de la chose vendue, dans les conditions prévues aux
articles 1641 a 1648 et 2232 du Code de Commerce ne sont en aucune facon limités ou affectés par la garantie
limitée HP. Pour de plus amples informations, veuillez consulter le lien suivant : Garanties légales accordées au
consommateur (www.hp.com/go/eu-legal). Vous pouvez également consulter le site Web des Centres européens
des consommateurs (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/

index_en.htm). Les consommateurs ont le droit de choisir d’exercer leurs droits au titre de la garantie limitée HP,

ou auprés du vendeur au titre des garanties légales applicables mentionnées ci-dessus.
POUR RAPPEL:
Garantie Légale de Conformité:

« Le vendeur est tenu de livrer un bien conforme au contrat et répond des défauts de conformité existant lors de la
délivrance.

Il répond également des défauts de conformité résultant de l'emballage, des instructions de montage ou de
linstallation lorsque celle-ci a été mise a sa charge par le contrat ou a été réalisée sous sa responsabilité ».

Article L211-5 du Code de la Consommation:
« Pour étre conforme au contrat, le bien doit:
1° Etre propre a lusage habituellement attendu d'un bien semblable et, le cas échéant:

- correspondre a la description donnée par le vendeur et posséder les qualités que celui-ci a présentées a l'acheteur
sous forme d'échantillon ou de modéle;

- présenter les qualités qu'un acheteur peut légitimement attendre eu égard aux déclarations publiques faites par
le vendeur, par le producteur ou par son représentant, notamment dans la publicité ou ['8tiquetage;

2° Ou présenter les caractéristiques définies d'un commun accord par les parties ou étre propre a tout usage
spécial recherché par l'acheteur, porté a la connaissance du vendeur et que ce dernier a accepté ».

Article L211-12 du Code de la Consommation:

HP Herstellergarantie
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Italien

Spanien

« Laction résultant du défaut de conformité se prescrit par deux ans a compter de la délivrance du bien ».
Garantie des vices cachés

Article 1641 du Code Civil : « Le vendeur est tenu de la garantie a raison des défauts cachés de la chose vendue qui
la rendent impropre a l'usage auquel on la destine, ou qui diminuent tellement cet usage que l'acheteur ne l'aurait
pas acquise, ou n'en aurait donné qu'un moindre prix, s'il les avait connus. »

Article 1648 alinéa 1 du Code Civil:

« Laction résultant des vices rédhibitoires doit étre intentée par l'acquéreur dans un délai de deux ans a compter de
la découverte du vice. »

G.D. Luxembourg et Belgique: Les avantages de la garantie limitée HP s'appliquent en complément des droits
dont vous disposez au titre de la garantie de non-conformité des biens avec le contrat de vente. Cependant, de
nombreux facteurs peuvent avoir un impact sur le bénéfice de ces droits. Vos droits en tant que consommateur
au titre de ces garanties ne sont en aucune facon limités ou affectés par la garantie limitée HP. Pour de plus
amples informations, veuillez consulter le lien suivant: Garanties légales accordées au consommateur
(www.hp.com/go/eu-legal) ou vous pouvez également consulter le site Web des Centres européens des
consommateurs (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/
index_en.htm). Les consommateurs ont le droit de choisir de réclamer un service sous la garantie limitée HP ou
aupres du vendeur au cours d'une garantie légale de deux ans.

La Garanzia limitata HP & una garanzia commerciale fornita volontariamente da HP. Di seguito sono indicati
nome e indirizzo della societa HP responsabile della fornitura dei servizi coperti dalla Garanzia limitata HP nel
vostro Paese:

[talia: HP Italy S.r.l., Via G. Di Vittorio 9, 20063 Cernusco S/Naviglio

| vantaggi della Garanzia limitata HP vengono concessi ai consumatori in aggiunta ai diritti derivanti dalla
garanzia di due anni fornita dal venditore in caso di non conformita dei beni rispetto al contratto di vendita.
Tuttavia, diversi fattori possono avere un impatto sulla possibilita’ di beneficiare di tali diritti. | diritti spettanti ai
consumatoriin forza della garanzia legale non sono in alcun modo limitati, né modificati dalla Garanzia limitata
HP. Per ulteriori informazioni, si prega di consultare il seguente link: Garanzia legale per i clienti
(www.hp.com/go/eu-legal), oppure visitare il sito Web dei Centri europei per i consumatori (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). | consumatori hanno il
diritto di scegliere se richiedere un servizio usufruendo della Garanzia limitata HP oppure rivolgendosi al
venditore per far valere la garanzia legale di due anni.

Su Garantia limitada de HP es una garantia comercial voluntariamente proporcionada por HP. El nombre
y direccion de las entidades HP gue proporcionan la Garantia limitada de HP (garantia comercial adicional del
fabricante) en su pais es:

Espafia: Hewlett-Packard Espafiola S.L. Calle Vicente Aleixandre, 1 Parque Empresarial Madrid - Las Rozas,
E-28232 Madrid

Los beneficios de la Garantia limitada de HP son adicionales a la garantia legal de 2 afios a la que los
consumidores tienen derecho a recibir del vendedor en virtud del contrato de compraventa; sin embargo, varios
factores pueden afectar su derecho a recibir los beneficios bajo dicha garantia legal. A este respecto, la Garantia
limitada de HP no limita o afecta en modo alguno los derechos legales del consumidor (www.hp.com/go/eu-
legal). Para mas informacion, consulte el siguiente enlace: Garantia legal del consumidor o puede visitar el sitio
web de los Centros europeos de los consumidores (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/
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non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Los clientes tienen derecho a elegir si reclaman un servicio
acogiéndose a la Garantia limitada de HP o al vendedor de conformidad con la garantia legal de dos afios.

Danemark

Den begraensede HP-garanti er en garanti, der ydes frivilligt af HP. Navn og adresse pa det HP-selskab, der er
ansvarligt for HP's begraensede garantii dit land, er som fglger:

Danmark: HP Inc Danmark ApS, Engholm Parkvej 8, 3450, Allergd

Den begraensede HP-garanti gaelder i tillzeg til eventuelle juridiske rettigheder, for en toarig garanti fra saelgeren
af varer, der ikke er i overensstemmelse med salgsaftalen, men forskellige faktorer kan dog pavirke din ret til at
opna disse rettigheder. Forbrugerens lovbestemte rettigheder begraenses eller pavirkes ikke pa nogen made af
den begreensede HP-garanti. Se nedenstaende link for at fa yderligere oplysninger: Forbrugerens juridiske
garanti (www.hp.com/go/eu-legal) eller du kan besgge De Europaeiske Forbrugercentres websted
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Forbrugere har ret til at vaelge, om de vil gare krav pa service i henhold til HP's begraensede garanti eller hos
seelger i henhold til en todrig juridisk garanti.

Norwegen

HPs garanti er en begrenset og kommersiell garanti som HP selv har valgt 4 tilby. Fglgende lokale selskap
innestar for garantien:

Norge: HP Norge AS, Rolfbuktveien 4b, 1364 Fornebu

HPs garanti kommer i tillegg til det mangelsansvar HP har i henhold til norsk forbrukerkjgpslovgivning, hvor
reklamasjonsperioden kan vzere to eller fem ar, avhengig av hvor lenge salgsgjenstanden var ment a vare. Ulike
faktorer kan imidlertid ha betydning for om du kvalifiserer til & kreve avhjelp iht slikt mangelsansvar.
Forbrukerens lovmessige rettigheter begrenses ikke av HPs garanti. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du klikke
pa fglgende kobling: Juridisk garanti for forbruker (www.hp.com/go/eu-legal) eller du kan besgke nettstedet til
de europeiske forbrukersentrene (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Forbrukere har retten til & velge a kreve service under HPs garanti eller
iht selgerens lovpalagte mangelsansvar.

Schweden

HP:s begransade garanti ar en kommersiell garanti som tillhandahalls frivilligt av HP. Namn och adress till det
HP-foretag som ansvarar for HP:s begransade garanti i ditt land ar som foljer:

Sverige: HP PPS Sverige AB, SE-169 73 Stockholm

Fordelarna som ingdr i HP:s begrénsade garanti galler utover de lagstadgade rattigheterna till tre ars garanti fran
saljaren angaende varans bristande 6verensstammelse gentemot kopeavtalet, men olika faktorer kan paverka
din ratt att utnyttja dessa rattigheter. Konsumentens lagstadgade rattigheter varken begransas eller paverkas
pa nagot satt av HP:s begrénsade garanti. Mer information far du om du féljer denna lank: Lagstadgad garanti
for konsumenter (www.hp.com/go/eu-legal) eller sa kan du ga till European Consumer Centers webbplats
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Konsumenter har ratt att valja om de vill stalla krav enligt HP:s begrénsade garanti eller pa saljaren enligt den
lagstadgade tredriga garantin.

Portugal

A Garantia Limitada HP é uma garantia comercial fornecida voluntariamente pela HP. O nome e a morada da
entidade HP responsavel pela prestacdo da Garantia Limitada HP no seu pais sdo 0s seguintes:
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Portugal: HPCP — Computing and Printing Portugal, Unipessoal, Lda., Edificio D. Sancho |, Quinta da Fonte, Porto
Salvo, Lisboa, Oeiras, 2740 244

As vantagens da Garantia Limitada HP aplicam-se cumulativamente com quaisquer direitos decorrentes da
legislacdo aplicavel a garantia de dois anos do vendedor, relativa a defeitos do produto e constante do contrato
de venda. Existem, contudo, varios fatores que poderdo afetar a sua elegibilidade para beneficiar de tais direitos.
Os direitos legalmente atribuidos aos consumidores ndo sdo limitados ou afetados de forma alguma pela
Garantia Limitada HP. Para mais informacdes, consulte a ligacdo seguinte: Garantia legal do consumidor
(www.hp.com/go/eu-legal) ou visite o Web site da Rede dos Centros Europeus do Consumidor
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Os
consumidores tém o direito de escolher se pretendem reclamar assisténcia ao abrigo da Garantia Limitada HP ou
contra o vendedor ao abrigo de uma garantia juridica de dois anos.

Griechenland und Zypern

H Meploplopévn eyyunon HP eival ploc gropikny €yyunaon n omoio mopeéxetal eBeAovTikd armd tnv HP. H
EMWVUMIX Ko N dleUBuvan tou voutkoU Tpocwttou HP ou mapexel tnv Meptoplopévn eyyunon HP otn xwpa
oo eival n e&nc:

EAAGOo /KUmpog: HP Printing and Personal Systems Hellas EPE, Tzavella 1-3, 15232 Chalandri, Attiki

EA\GSa /KUmpog: HP Yuotrpata Ektunwong Kot MNpoowikwy YrmoAoytotwy EAAGC Etaupeia Meploptopévng
EuBuvnc, Tzavella 1-3, 15232 Chalandri, Attiki

To mpovopla tne Meploplopévng eyyunonc HP toxUouv eMIMAEOV TWV VOPLUWY OIKXLWHATWY VLot SLETR eyyunon
EVavTL Tou MwANTA Y& TN YN SUPPOpdGWon TwY TIPOTOVTWY UE TIC OUVOHOAOYNHEVEC CULBOTIKA LOLOTNTEC,
WOTO00 N &OKNON TWV SIKALWHETWY O0C AUTWY PIMOPEL Vo EEPTATAL ATTO SLAPOPOUC TTOHPRYOVTEC. To VOULLX
OIKOLWPOTO TWVY KAToVOAWTWY dev eplopilovtal oUte emnpedovTal KoB' olovonmoTe TPOTIO Krtd TNV
Meploplopévn eyyunon HP. Mo meploodtepec mAnpodopiec, oupBouAeuteite tnv akdAoubn tomobeoia web:
NopLn eyyunon katovoAwtr (www.hp.com/go/eu-legal) fi umopeite va emokedteite tnv tonmobeoia web twv
Eupwroikwyv Kévtpwv Katavodwtn (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Ot KATOVOAWTEC €XOUV TO SIKaiwpa va eMAEEoUY av Ba a€Lwoouy TNV
urnpeotio oto mAaioLa Ttng Meploplopevng eyyunong HP f amoé Tov mwANTA oTa MAK{OL TNE VOULUNG €yyUnong
OU0 ETWV.

Ungarn

A HP korlatozott jotallas egy olyan kereskedelmi jotallas, amelyet a HP a sajat elhatarozasabol biztosit. Az egyes
orszagokban a HP mint gyartd altal vallalt korlatozott j6tallast biztosité HP vallalatok neve és cime:

Magyarorszag: HP Inc Magyarorszag Kft., H-1117 Budapest, Aliz utca 1.

A HP korlatozott jotallasban biztositott jogok azokon a jogokon felill illetik meg Ont, amelyek a termékeknek az
adasvételi szerz6dés szerinti minéségére vonatkozé kétéves, jogszabalyban foglalt eladsi szavatossagbal,
tovabba ha az On altal vasarolt termékre alkalmazando, a jogszabalyban foglalt kételezd eladdi jotallasbol
erednek, azonban szamos korilmény hatassal lehet arra, hogy ezek a jogok Ont megilletik-e. Tovabbi
informacioért kérjik, keresse fel a kdvetkez6 webhelyet: Jogi Tajékoztato Fogyasztdknak (www.hp.com/qgo/eu-
legal) vagy latogassa meg az Europai Fogyasztoi Kozpontok webhelyét (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). A fogyasztoknak jogaban all, hogy
megvalasszak, hogy a jotallassal kapcsolatos igénylket a HP korlatozott j6tallas alapjan vagy a kétéves,
jogszabalyban foglalt eladdi szavatossag, illetve, ha alkalmazandd, a jogszabalyban foglalt kdtelezé eladoi
jotallas alapjan érvényesitik.
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Tschechische Republik

Omezena zaruka HP je obchodni zarukou dobrovolné poskytovanou spole¢nosti HP. Nazvy a adresy spolecnosti
skupiny HP, které odpovidaji za plnéni omezené zaruky HP ve vasi zemi, jsou nasleduijici:

Ceska republika: HP Inc Czech Republic s. r. 0., Za Brumlovkou 5/1559, 140 00 Praha 4

Viyhody, poskytované omezenou zarukou HP, se uplatnuji jako dopliek k jakymkoli pravnim narokdm na
dvouletou zaruku poskytnutou prodejcem v pfipadé nesouladu zbozi s kupni smlouvou. Vas narok na uznani
téchto prav vsak mdze zaviset na mnohych faktorech. Omezena zaruka HP zadnym zplsobem neomezuje ani
neovliviuje zdkonna prava zakaznika. Dalsi informace ziskate kliknutim na nasledujici odkaz: Zadkonna zaruka
spotiebitele (www.hp.com/go/eu-legal) pfipadné mdzete navstivit webové stranky Evropského spotiebitelského

centra (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).

Spotrebitelé maji pravo se rozhodnout, zda chtéji sluzbu reklamovat v ramci omezené zaruky HP nebo v ramci
zakonem stanovené dvouleté zaruky u prodejce.

Slowakei

Polen

DEWW

Obmedzena zaruka HP je obchodna zaruka, ktoru spolo¢nost HP poskytuje dobrovolne. Meno a adresa subjektu
HP, ktory zabezpecuje plnenie vyplyvajuce z Obmedzenej zaruky HP vo vasej krajine:

Slovenska republika: HP Inc Slovakia, s.r.o., Galvaniho 7, 821 04 Bratislava

Vyhody Obmedzenej zaruky HP sa uplatnia vedla pripadnych zakaznikovych zakonnych narokov voci
predavajucemu z vad, ktoré spocivaju v nesulade vlastnosti tovaru s jeho popisom podla predmetnej zmluvy.
Moznost uplatnenia takych pripadnych narokov viak méze zavisiet od roznych faktorov. Sluzby Obmedzenej
zaruky HP ziadnym sp6sobom neobmedzuju ani neovplyvnujl zakonné prava zakaznika, ktory je spotrebitelom.
Dalsie informacie najdete na nasledujucom prepojeni: Zakonna zaruka spotrebitela (www.hp.com/go/eu-legal),
pripadne mozete navstivit webovu lokalitu eurdpskych zakaznickych stredisk (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Spotrebitelia maju pravo zvolit si, Ci
chcd uplatnit servis v ramci Obmedzenej zaruky HP alebo pocas zakonnej dvojrotnej zarucnej lehoty u predajcu.

Ograniczona gwarancja HP to komercyjna gwarancja udzielona dobrowolnie przez HP. Nazwa i adres podmiotu
HP odpowiedzialnego za realizacje Ograniczonej gwarancji HP w Polsce:

Polska: HP Inc Polska sp. z 0.0., Szturmowa 2a, 02-678 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000546115, NIP 5213690563, REGON 360916326, GIOS
E0020757WZBW, kapitat zaktadowy 480.000 PLN.

Swiadczenia wynikajace z Ograniczonej gwarancji HP stanowia dodatek do praw przystugujacych nabywcy

w zwigzku z dwuletnig odpowiedzialnoscig sprzedawcy z tytutu niezgodnoséci towaru z umowa (rekojmia).
Niemniej, na mozliwosc korzystania z tych praw majg wptyw rozne czynniki. Ograniczona gwarancja HP w zaden
spos6b nie ogranicza praw konsumenta ani na nie nie wptywa. Wiecej informacji mozna znalez¢ pod
nastepujacym tagczem: Gwarancja prawna konsumenta (www.hp.com/go/eu-legal), mozna takze odwiedzi¢
strone internetowa Europejskiego Centrum Konsumenckiego (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Konsumenci majg prawo wyboru co do
mozliwosci skorzystania albo z ustug gwarancyjnych przystugujgcych w ramach Ograniczonej gwarancji HP albo
z uprawnien wynikajgcych z dwuletniej rekojmi w stosunku do sprzedawcy.
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Bulgarien

OrpaHun4yeHaTa rapaHums Ha HP npeacTaBnsBa TbproBcka rapaHums, 4o6poBonHo npegocTaBaHa ot HP. Mmeto n
aapechT Ha Apy»XecTBoTO Ha HP 3a BaluaTa cTpaHa, 0TrOBOPHO 3a NPeAoCTaBAHETO Ha rapaHLMOHHAaTa
nogapbXka B pamMmkute Ha OrpaHunyeHaTta rapaHums Ha HP, ca kakTo cnegBa:

HP Inc Bulgaria EOOD (Eiy Mu Mk Bbnrapua EQOL), rp. Cocdua 1766, paitoH p-H MnagocT, 6yn. OkonoBpbCTeH
MbT No 258, busHec LieHTbp KambaHuTe

[lpeommcTBaTa Ha OrpaHmdeHata rapaHuma Ha HP ce npunaraT B AOMb/IHEHME KbM BCMYKM 3aKOHOBM MPaBa 3a
[OBYroOyLHa rapaHLUma OT Npoaasada Npy HECbOTBETCTBME Ha CTOKaTa C A0roBOpa 3a Npoaakba. Bbnpeku ToBa,
pasnnyHM HakTopM MOraT 4a OKaXaT BAVSAHME BbPXY YCNOBMATA 3a NMONyYaBaHe Ha Te3v MPaBa. 3aKOHOBUTE
npaBa Ha NOTpebuTeNnuTe He Ca OrpaHNYeHN UM 3aCerHaTi No HUKAKbB HauMH 0T OrpaHmnyeHaTa rapaHuma Ha
HP. 3a gonbnHWUTeNHa MHGOPMaLMa, Mona BuxKTe [paBHaTa rapaHuma Ha notpebutens (www.hp.com/go/eu-
legal) v nocetete yebcaiita Ha EBponelicknsa notpebutencku Lentop (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). MoTpebutenute MMaT NPaBoTo 4a
n36mpaT oanv Aa NpeTeHAMpaT 3a U3BbPLUBAHE Ha yCnyra B paMmkuTe Ha OrpaHnyeHaTa rapaHums Ha HP nnv na
MOTBbPCAT TakaBa OT TbProseLa B PamMkiTe Ha AByroaMLLHaTa NpaBHa rapaHLms.

Rumanisch

Garantia limitata HP este o garantie comerciala furnizata in mod voluntar de catre HP. Numele si adresa entitatii
HP raspunzatoare de punerea in aplicare a Garantiei limitate HP in tara dumneavoastra sunt urmatoarele:

Romania: HP Inc Romania SRL, 5 Fabrica de Glucoza Str., Building F, Ground Floor and Floor 8, 2nd District,
Bucuresti

Beneficiile Garantiei limitate HP se aplica suplimentar fata de orice drepturi privind garantia de doi ani oferita de
vanzator pentru neconformitatea bunurilor cu contractul de vanzare; cu toate acestea, diversi factori pot avea
impact asupra eligibilitatii dvs. de a beneficia de aceste drepturi. Drepturile legale ale consumatorului nu sunt
limitate sau afectate in vreun fel de Garantia limitata HP. Pentru informatii suplimentare consultati urmatorul
link: garantia acordata consumatorului prin lege (www.hp.com/go/eu-legal) sau puteti accesa site-ul Centrul
European al Consumatorilor (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/
ecc-net/index_en.htm). Consumatorii au dreptul sa aleaga daca sa pretinda despagubiri in cadrul Garantei
limitate HP sau de la vanzator, in cadrul garantiei legale de doi ani.

Belgien und Niederlande

De Beperkte Garantie van HP is een commerciéle garantie vrijwillig verstrekt door HP. De naam en het adres van
de HP-entiteit die verantwoordelijk is voor het uitvoeren van de Beperkte Garantie van HP in uw land is als volgt:

Nederland: HP Nederland B.V., Startbaan 16, 1187 XR Amstelveen
Belgié: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

De voordelen van de Beperkte Garantie van HP vormen een aanvulling op de wettelijke garantie voor
consumenten gedurende twee jaren na de levering te verlenen door de verkoper bij een gebrek aan conformiteit
van de goederen met de relevante verkoopsovereenkomst. Niettemin kunnen diverse factoren een impact
hebben op uw eventuele aanspraak op deze wettelijke rechten. De wettelijke rechten van de consument worden
op geen enkele wijze beperkt of beinvloed door de Beperkte Garantie van HP. Raadpleeg voor meer informatie
de volgende webpagina: Wettelijke garantie van de consument (www.hp.com/go/eu-legal) of u kan de website
van het Europees Consumenten Centrum bezoeken (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumenten hebben het recht om te
kiezen tussen enerzijds de Beperkte Garantie van HP of anderzijds het aanspreken van de verkoper in toepassing
van de wettelijke garantie.
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Finnland

HP:n rajoitettu takuu on HP:n vapaaehtoisesti antama kaupallinen takuu. HP:n mydntamasta takuusta
maassanne vastaavan HP:n edustajan yhteystiedot ovat:

Suomi: HP Finland Oy, Piispankalliontie, FIN - 02200 Espoo

HP:n takuun edut ovat voimassa mahdollisten kuluttajansuojalakiin perustuvien oikeuksien lisaksi sen varalta,
ettd tuote ei vastaa myyntisopimusta. Saat lisatietoja seuraavasta linkista: Kuluttajansuoja (www.hp.com/go/eu-
legal) tai voit kdyda Euroopan kuluttajakeskuksen sivustolla (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Kuluttajilla on oikeus vaatia virheen
korjausta HP:n takuun ja kuluttajansuojan perusteella HP:Ita tai myyijalta.

Slovenien

Omejena garancija HP je prostovoljna trgovska garancija, ki jo zagotavlja podjetje HP. Ime in naslov poslovne
enote HP., ki je odgovorna za omejeno garancijo HP v vasi drzavi, sta naslednja:

Slovenija: Hewlett-Packard Europe B.V., Amsterdam, Meyrin Branch, Route du Nant-d'Avril 150, 1217 Meyrin,
Switzerland

Ugodnosti omejene garancije HP veljajo poleg zakonskih pravic, ki ob sklenitvi kupoprodajne pogodbe izhajajo iz
dveletne garancije prodajalca v primeru neskladnosti blaga, vendar lahko na izpolnjevanje pogojev za uveljavitev
pravic vplivajo razli¢ni dejavniki. Omejena garancija HP nikakor ne omejuje strankinih z zakonom predpisanih
pravic in ne vpliva nanje. Za dodatne informacije glejte naslednjo povezavo: Strankino pravno jamstvo
(www.hp.com/go/eu-legal); ali pa obis¢ite spletno mesto evropskih sredis¢ za potrosnike (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Potrosniki imajo pravico
izbrati, ali bodo uveljavljali pravice do storitev v skladu z omejeno garancijo HP ali proti prodajalcu v skladu

z dvoletno zakonsko garancijo.

Kroatisch

HP ograniceno jamstvo komercijalno je dobrovoljno jamstvo koje pruza HP. Ime i adresa HP subjekta odgovornog
za HP ograniceno jamstvo u vasoj drzavi:

Hrvatska: HP Computing and Printing d.0.0. za ra¢unalne i srodne aktivnosti, Radnicka cesta 41, 10000 Zagreb

Pogodnosti HP ograni¢enog jamstva vrijede zajedno uz sva zakonska prava na dvogodisnje jamstvo kod bilo
kojeg prodavaca s obzirom na nepodudaranje robe s ugovorom o kupnji. Medutim, razni faktori mogu utjecati na
vasu mogucnost ostvarivanja tih prava. HP ograni¢eno jamstvo ni na koji nacin ne utjece niti ne ograni¢ava
zakonska prava potro3aca. Dodatne informacije potrazite na ovoj adresi: Zakonsko jamstvo za potrosace
(www.hp.com/go/eu-legal) ili mozete posjetiti web-mijesto Europskih potrosackih centara (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Potro3aci imaju pravo
odabrati Zele li ostvariti svoja potrazivanja u sklopu HP ograni¢enog jamstva ili pravnog jamstva prodavaca

u trajanju ispod dvije godine.

Lettland

DEWW

HP ierobeZota garantija ir komercgarantija, kuru brivpratigi nodrosina HP. HP uznémums, kas sniedz HP
ierobezotas garantijas servisa nodrosinajumu jusu valstr:

Latvija: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland
HP ierobeZotas garantijas prieksrocibas tiek piedavatas papildus jebkuram likumigajam tiesibam uz pardevéja

un/vai razotaju nodrosinatu divu gadu garantiju gadijuma, ja preces neatbilst pirkuma ligumam, tomér 3o tiesibu
sanemsanu var ietekmét vairaki faktori. HP ierobezota garantija nekada veida neierobezo un neietekmé

HP Herstellergarantie
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Litauen

Estland

patérétaju likumigas tiesibas. Lai iegatu plasaku informaciju, izmantojiet 5o saiti: Patérétaju likumiga garantija
(www.hp.com/go/eu-legal) vai ari Eiropas Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra timekla vietni
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial redress/ecc-net/index_en.htm).

Patérétajiem ir tiesibas izvéléties, vai pieprasit servisa nodrosinajumu saskana ar HP ierobezoto garantiju, vai ari
pardevéja sniegto divu gadu garantiju.

HP ribotoji garantija yra HP savanoriskai teikiama komerciné garantija. Toliau pateikiami HP bendroviy, teikianciy
HP garantijg (gamintojo garantijg) jasy salyje, pavadinimai ir adresai:

Lietuva: HP Finland Qy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

HP ribotoji garantija papildomai taikoma kartu su bet kokiomis kitomis jstatymais nustatytomis teisémis j
pardavéjo suteikiama dviejy mety laikotarpio garantijg dél prekiy atitikties pardavimo sutarciai, taciau tai, ar jums
Si teisé bus suteikiama, gali priklausyti nuo jvairiy aplinkybiy. HP ribotoji garantija niekaip neapriboja ir nejtakoja
jstatymais nustatyty vartotojo teisiy. Daugiau informacijos rasite paspaude 5ig nuoroda: Teisiné vartotojo
garantija (www.hp.com/go/eu-legal) arba apsilanke Europos vartotojy centro internetinéje svetainéje
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Vartotojai turi teise prasyti atlikti techninj aptarnavima pagal HP ribotaja garantijg arba pardavéjo teikiama dviejy
mety jstatymais nustatytg garantija.

HP piiratud garantii on HP poolt vabatahtlikult pakutav kaubanduslik garantii. HP piiratud garantii eest vastutab
HP Uksus aadressil:

Eesti: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

HP piiratud garantii rakendub lisaks seaduses ettenahtud mddjapoolsele kaheaastasele garantiile, juhul kui
toode ei vasta midgilepingu tingimustele. Siiski v8ib esineda asjaolusid, mille puhul teie jaoks need digused ei
pruugi kehtida. HP piiratud garantii ei piira ega mdjuta mingil moel tarbija seadusjargseid digusi. Lisateavet leiate
jargmiselt lingilt: tarbija Giguslik garantii (www.hp.com/go/eu-legal) voi vite kiilastada Euroopa tarbijakeskuste
veebisaiti (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/
index_en.htm). Tarbijal on Gigus valida, kas ta soovib kasutada HP piiratud garantiid véi seadusega ette nahtud
mUUjapoolset kaheaastast garantiid.

Gewadhrleistung mit Premiumschutz von HP: Eingeschrankte
Gewahrleistungserklarung ftr HP LaserJet-Tonerpatrone

HP garantiert, dass dieses Produkt frei von Material- oder Verarbeitungsfehlern ist.

Die Garantie gilt nicht fir Produkte, die (a) wiederbefullt oder auf andere Weise manipuliert wurden, (b) aufgrund
nicht zulassiger Verwendung, unsachgemaRer Lagerung oder fehlerhaften Einsatzes (unter Nichtbeachtung der
fur den jeweiligen Drucker spezifizierten Umgebungsbedingungen) zu Problemen gefiihrt haben oder (c)
normale Abnutzungserscheinungen aufweisen.

Um Garantieanspriiche geltend zu machen, geben Sie das Produkt an Ihren Handler zurtick (fiigen Sie eine
schriftliche Beschreibung des Problems sowie Musterausdrucke bei) oder wenden Sie sich an den HP Customer
Support. Ist ein Produkt nachweisbar defekt, tauscht HP nach eigenem Ermessen dieses Produkt entweder um
oder erstattet den Kaufpreis zurdck.

VORBEHALTLICH GEGENTEILIGER GESETZLICHER BESTIMMUNGEN IST DIE BESCHRIEBENE GEWAHRLEISTUNG DIE
EINZIG GULTIGE GEWAHRLEISTUNG. INSBESONDERE UBERNIMMT HP KEINE GARANTIE FUR MARKTGANGIGKEIT,
FUR ZUFRIEDENSTELLENDE QUALITAT UND EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK.
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IN DEM GESETZLICH ZULASSIGEN RAHMEN HAFTEN HEWLETT-PACKARD ODER SEINE LIEFERANTEN IN KEINEM
FALL FUR UNMITTELBARE, MITTELBARE, BESONDERE, NEBEN- ODER FOLGESCHADEN (EINSCHLIESSLICH
ENTGANGENER GEWINNE ODER DATENVERLUSTE) SOWIE ANDERE SCHADEN, UNABHANGIG DAVON, OB SIE AUF
VERTRAGLICHE GRUNDE, UNERLAUBTE HANDLUNGEN ODER SONSTIGE URSACHEN ZURUCKZUFUHREN SIND.

DIE BEDINGUNGEN DIESER GEWAHRLEISTUNGSERKLARUNG STELLEN, AUSSER IM GESETZLICH ZULASSIGEN
RAHMEN, EINEN ZUSATZ ZU UND KEINEN AUSSCHLUSS, KEINE BESCHRANKUNG ODER ANDERUNG DER
VERFASSUNGSMASSIGEN RECHTE DAR, DIE FUR DEN VERKAUF VON HP PRODUKTEN AN DIESE KUNDEN
BESTEHEN.

Erklarung zur eingeschrankten Gewahrleistung fur Verbrauchsartikel
mit langer Lebensdauer und Wartungskits

Fir dieses HP-Produkt wird gewahrleistet, dass es frei von Material- und Verarbeitungsfehlern ist, entweder bis
a) vom Drucker auf dem Bedienfeld eine geringe Lebensdauer angezeigt wird oder b) innerhalb des ab
Kaufdatum des Druckers geltenden Garantiezeitraums. Flr Ersatzkits der vorbeugenden Wartung oder LLC-
Produkte gilt eine eingeschrankte Teilegarantie von 90 Tagen.

Die Garantie gilt nicht fir Produkte, die (a) wiederaufbereitet oder auf andere Weise manipuliert wurden, (b)
aufgrund falscher Behandlung, unsachgemalRer Lagerung oder fehlerhaften Einsatzes (unter Nichtbeachtung der
spezifizierten Umgebungsbedingungen) zu Problemen gefiihrt haben oder (c) normale
Abnutzungserscheinungen aufweisen.

Um Garantieanspriiche geltend zu machen, geben Sie das Produkt bitte an Ihren Handler zurlick (fiigen Sie bitte
eine schriftliche Beschreibung des Problems bei) oder wenden Sie sich an den HP Customer Support.

HP Gbernimmt nach eigenem Ermessen die Reparatur von Produkten, die sich als fehlerhaft erweisen, oder
erstattet den Kaufpreis zurtick.

IM RAHMEN DER VOR ORT GELTENDEN RECHTSBESTIMMUNGEN HAT DIE OBIGE GEWAHRLEISTUNG
AUSSCHLIESSLICHE GULTIGKEIT, UND KEINE ANDERE GEWAHRLEISTUNG ODER BEDINGUNG, OB IN
SCHRIFTLICHER ODER MUNDLICHER FORM, FINDET AUSDRUCKLICH ODER STILLSCHWEIGEND ANWENDUNG. HP
SCHLIESST INSBESONDERE JEDE STILLSCHWEIGENDE GEWAHRLEISTUNG ODER BEDINGUNG HINSICHTLICH
HANDELSUBLICHKEIT, ZUFRIEDENSTELLENDER QUALITAT UND EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK AUS.

IN DEM GESETZLICH ZULASSIGEN RAHMEN HAFTEN HEWLETT-PACKARD ODER SEINE LIEFERANTEN IN KEINEM
FALL FUR UNMITTELBARE, MITTELBARE, BESONDERE, NEBEN- ODER FOLGESCHADEN (EINSCHLIESSLICH
ENTGANGENER GEWINNE ODER DATENVERLUSTE) SOWIE ANDERE SCHADEN, UNABHANGIG DAVON, OB SIE AUF
VERTRAGLICHE GRUNDE, UNERLAUBTE HANDLUNGEN ODER SONSTIGE URSACHEN ZURUCKZUFUHREN SIND.

DIE IN DIESER ERKLARUNG DARGELEGTEN GARANTIEBESTIMMUNGEN STELLEN LEDIGLICH EINE ERGANZUNG DER
BESTEHENDEN GESETZLICHEN BESTIMMUNGEN DAR, DIE DIE ANSPRUCHE REGELN, DIE IHNEN DURCH DEN
ERWERB DES PRODUKTS ZUSTEHEN. SIE BESCHRANKT BZW. MODIFIZIERT DIESE ANSPRUCHE NUR IM
GESETZLICH ZUGELASSENEN RAHMEN.

HP Richtlinien fur nicht von HP hergestelltes Verbrauchsmaterial

DEWW

HP empfiehlt, keine Tonerpatronen von Fremdherstellern zu verwenden, egal ob es sich dabei um neue oder um
Uberarbeitete Patronen handelt.

[:?’”r HINWEIS:  Bei HP Druckern wirkt sich die Verwendung einer nicht von HP hergestellten Tonerpatrone bzw. einer

nachgefullten Tonerpatrone nicht auf die Gewahrleistung und auch nicht auf einen HP Supportvertrag mit dem
Kunden aus. Beruht der Produktfehler oder -schaden jedoch auf der Verwendung einer nicht von HP
stammenden oder nachgefillten Tonerpatrone, berechnet HP den Standardsatz an Zeit und Material, die fir die
Behebung dieses Fehlers oder Schadens erforderlich sind.

Erklarung zur eingeschrankten Gewahrleistung fur Verbrauchsartikel mit langer Lebensdauerund 13
Wartungskits



HP Website zum Schutz vor Falschungen

Gehen Sie zuwww.hp.com/go/anticounterfeit, wenn Sie eine HP Patrone einsetzen und auf dem Bedienfeld
gemeldet wird, dass die Patrone nicht von HP stammt. Uber diese Website kénnen Sie feststellen, ob es sich um
eine Originalpatrone handelt, sowie Hilfe bei der Lésung des Problems erhalten.

Die folgenden Anzeichen kdnnen darauf hinweisen, dass es sich bei lhrer Patrone nicht um ein Originalprodukt
von HP handelt:

e Die Verbrauchsmaterial-Statusseite zeigt an, dass ein Verbrauchsmaterial installiert ist, das nicht von HP
stammt.

e Im Zusammenhang mit der Tonerpatrone treten eine Reihe von Problemen auf.

e  Die Patrone sieht anders als sonst aus (z. B. unterscheidet sich ihre Verpackung von der HP Verpackung).

In der Tonerpatrone gespeicherte Daten

Die in diesem Gerat verwendeten HP Tonerpatronen verfligen Uber einen Speicherchip, der den Betrieb des
Gerats unterstitzt.

Zudem erfasst er bestimmte Informationen zur Geratenutzung, z. B.: das Datum der ersten Installation der
Tonerpatrone, das Datum der letzten Verwendung der Tonerpatrone, die Anzahl der mit Hilfe der Tonerpatrone
gedruckten Seiten, die Seitenabdeckung, die verwendeten Druckmodi, aufgetretene Druckfehler und das
Produktmodell. Diese Informationen helfen HP dabei, zuklinftige Gerate so zu entwerfen, dass sie den
Anforderungen unserer Kunden entsprechen.

Die Uber den Speicherchip der Tonerpatrone erfassten Daten enthalten keine Informationen, mit denen Kunden
oder Benutzer der Tonerpatrone oder das Gerat selbst identifiziert werden kdnnten.

HP erfasst reprasentative Daten aus den Speicherchips der Tonerpatronen, die an das kostenlose

HP Riicknahme- und Recyclingprogramm zurtickgesendet wurden (HP Planet Partners: www.hp.com/recycle).
Diese Speicherchips werden gelesen und untersucht, um zukiinftige Produkte von HP optimal gestalten zu
kdnnen. HP Partner, die beim Recycling dieser Tonerpatronen helfen, haben mdaglicherweise ebenfalls Zugriff auf
die Daten.

Alle Drittunternehmen, die im Besitz der Tonerpatrone sind, haben eventuell auch Zugriff auf die anonymen
Daten auf dem Speicherchip.

Endbenutzerlizenzvereinbarung

LESEN SIE DIESE VEREINBARUNG SORGFALTIG DURCH, BEVOR SIE DIESE SOFTWAREAUSSTATTUNG VERWENDEN.
Diese Endbenutzerlizenzvereinbarung (,EULA®) ist ein Vertrag zwischen (a) Ihnen (entweder als Einzelperson
oder einzelne Entitat) und (b) HP Inc. (,HP*), durch den Ihre Verwendung des Softwareprodukts geregelt wird, das
auf Threm HP Gerat (,HP Gerat") installiert ist oder von HP flr die Verwendung mit dem HP Gerét zur Verfligung
gestellt wird, das keine separate Lizenzvereinbarung zwischen lhnen und HP oder einem seiner Zulieferer
unterliegt. Weitere Software kann eine Endbenutzerlizenzvereinbarung in deren Online-Dokumentation
enthalten. Der Begriff ,Softwareprodukt” bedeutet Computersoftware und kann dazugehorige Medien, gedruckte
Materialien und eine elektronische oder ,Online“-Dokumentation umfassen.

Das HP Gerat kann von einer Erganzung oder einem Anhang zu dieser Endbenutzerlizenzvereinbarung begleitet
werden.

DIE RECHTE AN DEM SOFTWAREPRODUKT WERDEN NUR UNTER DER BEDINGUNG ANGEBOTEN, DASS SIE ALLEN
BESTIMMUNGEN DIESER ENDBENUTZERLIZENZVEREINBARUNG ZUSTIMMEN. DURCH DIE INSTALLATION, DAS
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KOPIEREN, HERUNTERLADEN ODER DIE SONSTIGE NUTZUNG DES SOFTWAREPRODUKTS BESTATIGEN SIE IHR
EINVERSTANDNIS MIT DEN BESTIMMUNGEN DIESER ENDBENUTZERLIZENZVEREINBARUNG. WENN SIE NICHT MIT
DEN BESTIMMUNGEN DIESER LIZENZVEREINBARUNG EINVERSTANDEN SIND, BESTEHT IHR EINZIGES
RECHTSMITTEL DARIN, DASS SIE DAS GESAMTE UNBENUTZTE PRODUKT (HARDWARE UND SOFTWARE)
INNERHALB VON 14 TAGEN AN DIE STELLE ZURUCKGEBEN, BEI DER ES ERWORBEN WURDE, UM EINE
RUCKERSTATTUNG DES KAUFPREISES ZU ERHALTEN.

DIESE LIZENZVEREINBARUNG IST EINE GLOBALE VEREINBARUNG UND IST NICHT SPEZIFISCH FUR EIN
BESTIMMTES LAND, EINEN BESTIMMTEN STAAT ODER EIN BESTIMMTES GEBIET: WENN SIE DIE SOFTWARE ALS
VERBRAUCHER IM SINNE DER ENTSPRECHENDEN VERBRAUCHERGESETZE IN IHREM LAND, STAAT ODER GEBIET
ERWORBEN HABEN, DANN WIRKT SICH DIESE ENDBENUTZERLIZENZVEREINBARUNG UNGEACHTET LAUFENDER
BESIMMUNGETN IN DIESER ENDBENUTZERLIZENZVEREINBARUNG NICHT AUF AUSSCHLIESSBARE GESETZLICHE
RECHTE ODER RECHTSANSPRUCHE, DIE SIE MOGLICHERWEISE GEMASS ENTSPRECHENDER
VERBRAUCHERGESETZE BESITZEN, AUS ,UND DIESE ENDBENUTZERLIZENZVEREINBARUNG UNTERLIEGT DIESEN
RECHTEN UND RECHTSANSPRUCHEN. WEITERE INFORMATIONEN UBER IHRE RECHTE ALS VERBRAUCHER FINDEN
SIE IN ABSCHNITT 16.

1. GEWAHRUNG EINER LIZENZ. HP gewahrt Ihnen die folgenden Rechte, vorausgesetzt Sie erfiillen alle
Bedingungen dieser Endbenutzerlizenzvereinbarung:

a. Verwendung. Sie dirfen das Softwareprodukt auf einem einzelnen Computer (,lhrem Computer®)
verwenden. Wenn lhnen das Softwareprodukt (ber das Internet bereitgestellt wird und urspriinglich
fur die Verwendung auf mehreren Computern lizenziert wurde, dirfen Sie das Softwareprodukt nur
auf diesen Computern installieren und verwenden. Sie dirfen Komponententeile des
Softwareprodukts nicht fur die Verwendung auf mehreren Computern trennen. Sie sind weder zur
Verteilung des Softwareprodukts noch zum Abandern des Softwareprodukts oder deaktivieren einer
Lizenzierungs- oder Steuerfunktion des Softwareprodukts berechtigt. Sie dirfen das
Softwareprodukt in den temporaren Arbeitsspeicher (RAM) lhres Computers laden, um das
Softwareprodukt zu nutzen.

b.  Speicherung. Sie dirfen das Softwareprodukt in den lokalen Speicher oder das Speichergerat des HP-
Gerats kopieren.

c.  Kopieren. Sie dirfen Archivierungs- und Sicherungskopien des Softwareprodukts erstellen,
vorausgesetzt jede Kopie enthalt alle originalen Eigentumsinformationen des Softwareprodukts und
wird nur fir Backupzwecke verwendet.

d. Rechtsvorbehalt. HP und seine Lieferanten behalten sich alle Rechte vor, die Ihnen nicht ausdrtcklich
In der vorliegenden Lizenzvereinbarung gewahrt werden.

e. Freeware. Ungeachtet der Bestimmungen in dieser Endbenutzerlizenzvereinbarung wird lhnen fiir
jene Teile des Softwareprodukts, bei denen es sich um nicht-proprietare HP-Software oder Software
handelt, die unter einer 6ffentlichen Lizenz von Drittanbietern (,Freeware®) bereitgestellt wird, gemaf
den Bedingungen der Software-Lizenzvereinbarung solcher Freeware eine Lizenz gewahrt, sei es in
Form einer separaten Vereinbarung, einer ,,Shrink-wrap-Lizenz" oder elektronischer
Lizenzbestimmungen, die beim Herunterladen akzeptiert wurden. Ihre Verwendung der Freeware
unterliegt vollstandig den Bestimmungen einer solchen Lizenz.

f.  Wiederherstellungslésung. Jede Softwarewiederherstellungslésung, die mit oder fir Ihr HP-Gerat
bereitgestellt wird, ob in Form einer festplattenbasierten Losung, einer externen medienbasierten
Wiederherstellungslésung (z. B. Diskette, CD oder DVD) oder einer gleichwertigen, in einer beliebigen
anderen Form ausgegebenen Losung, darf nur fir die Wiederherstellung der Festplatte des HP-
Gerats verwendet werden, mit dem/fiir das die Wiederherstellungslosung erworben wurde. Die

Endbenutzerlizenzvereinbarung
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Verwendung jeglicher Microsoft-Betriebssystemsoftware, die in einer solchen
Wiederherstellungslésung enthalten ist, unterliegt der Microsoft-Lizenzvereinbarung.

UPGRADES. Um ein als Upgrade gekennzeichnetes Softwareprodukt zu verwenden, missen Sie zunachst
iber eine Lizenz fur das von HP gekennzeichnete Originalsoftwareprodukt verfligen, damit Sie zu dem
Upgrade berechtigt sind. Nach dem Upgrade dirfen Sie das Originalsoftwareprodukt nicht mehr
verwenden, welches die Grundlage fiir Ihre Berechtigung auf das Upgrade bildete. Indem Sie das
Softwareprodukt verwenden, stimmen Sie aul3erdem zu, dass HP automatisch auf lhr HP Gerat zugreift,
wenn es mit dem Internet verbunden ist, um die Version oder den Status bestimmter Softwareprodukte zu
Gberprifen und madglicherweise automatisch Upgrades oder Updates fiir solche Softwareprodukte auf
Ihrem HP Gerat herunterzuladen und zu installieren, um neue Versionen oder Updates bereitzustellen, die
flr den Erhalt der Funktionalitat, der Leistung oder Sicherheit des Softwareprodukts und Ihres HP Gerats
erforderlich sind und welche die Bereitstellung von Support oder anderen lhnen bereitgestellten Diensten
erleichtern. In bestimmten Fallen und abhangig von dem Upgrade oder Update erhalten Sie
Benachrichtigungen (Uber Popup-Fenster oder auf andere Weise), mit denen Sie mdglicherweise dazu
aufgefordert werden, das Upgrade oder Update zu initialisieren.

ZUSATZLICHE SOFTWARE. Diese Endbenutzerlizenzvereinbarung gilt fir Updates oder Ergdnzungen zu
dem von HP bereitgestellten Originalsoftwareprodukt, es sei denn, HP gibt zusammen mit dem Update
oder der Erganzung andere Bestimmungen heraus. Im Fall eines Konflikts zwischen solchen Bedingungen
haben die anderen Bedingungen Vorrang.

UBERTRAGUNG.

a. Drittanbieter. Der urspriingliche Benutzer des Softwareprodukts darf das Softwareprodukt einmal an
einen anderen Endbenutzer (ibertragen. Eine solche Ubertragung muss alle Komponenten umfassen:
Medien, gedruckte Materialien, diese Endbenutzerlizenzvereinbarung und, sofern zutreffend, das
Authentifizierungszertifikat. Die Ubertragung darf keine indirekte Ubertragung (z. B. Kommission)
sein. Vor der Ubertragung muss der Endbenutzer, auf den das Produkt iibertragen werden soll, mit
allen Bestimmungen in der Endbenutzerlizenzvereinbarung einverstanden sein. Nach Ubertragung
des Softwareprodukts endet Ihre Lizenz automatisch.

b.  Einschrankungen. Sie dirfen das Softwareprodukt nicht vermieten, an andere verleasen oder
verleihen oder das Softwareprodukt im Rahmen von kommerziellem Timesharing oder auf
Abteilungsebene verwenden. Sie dirfen fir das Softwareprodukt keine Unterlizenzen vergeben, es
nicht Gbereignen oder anders Ubertragen, als in dieser Endbenutzerlizenzvereinbarung ausdrtcklich
genannt.

EIGENTUMSRECHTE. Alle geistigen Eigentumsrechte an dem Softwareprodukt und der
Benutzerdokumentation sind Eigentum von HP oder seinen Zulieferern und sind gesetzlich geschitzt,
einschlieBlich Urheberrecht, Geschaftsgeheimnisse und Markenrecht der Vereinigten Staaten sowie andere
geltende Gesetze und internationale Vertrage. Sie dirfen weder Produktidentifikation, Copyright-
Anmerkungen noch Eigentumseinschrankungen vom Software-Produkt entfernen.

BESCHRANKUNG VON REVERSE ENGINEERING. Sie diirfen an dem Softwareprodukt kein Reverse
Engineering ausfiihren, dieses nicht dekompilieren oder disassemblieren, mit Ausnahme und nur in dem
Mal3e, wie dies ungeachtet dieser Einschrankung entsprechend geltendem Gesetz gegeben oder in dieser
Endbenutzerlizenzvereinbarung ausdrlcklich vorgesehen ist.

LAUFZEIT. Diese Endbenutzerlizenzvereinbarung ist wirksam, es sei denn, sie wird beendet oder abgelehnt.
Diese Endbenutzerlizenzvereinbarung erlischt auch, wenn Bedingungen eintreten, die an anderer Stelle in
dieser Endbenutzerlizenzvereinbarung dargelegt sind oder wenn Sie eine Bestimmung dieser
Endbenutzerlizenzvereinbarung nicht einhalten.

HINWEIS ZUR DATENSAMMLUNG.
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10.

11.

12.

a. Sie stimmen zu, dass HP und seine Tochterunternehmen maglicherweise das Gerat und die einzelnen
Benutzerinformationen sammeln, zusammenfihren und diese in Bezug auf Supportdienste auf der
Produktsoftware verwenden. HP verpflichtet sich, diese Informationen nicht ohne Ihre Zustimmung
zur Vermarktung zu verwenden. Weitere Informationen zu den Datensammlungsmethoden durch HP
auf www.hp.com/go/privacy

b.  Sammlung/Verwendung von Drittanbietern. Bestimmte in Ihrem HP-Gerét enthaltene
Softwareprogramme werden Ihnen von Drittanbietern (,Drittanbietersoftware®) bereitgestellt und
separat lizenziert. Software von Drittanbietern kann auf Inrem HP-Gerat installiert und betriebsbereit
sein, auch wenn Sie diese Software nicht aktivieren/kaufen mochten. Drittanbietersoftware kann
technische Informationen zu Ilhrem System (d. h. IP-Adresse, eindeutiger Geratebezeichner, installierte
Softwareversion usw.) sowie weitere Systemdaten sammeln und tbertragen. Diese Informationen
werden von dem Drittanbieter verwendet, um technische Systemattribute zu identifizieren und um zu
gewabhrleisten, dass die aktuelle Version der Software auf Ihrem System installiert ist. Wenn Sie nicht
maochten, dass die Drittanbietersoftware diese technischen Informationen sammelt oder Ihnen
automatisch Versionsupdates sendet, sollten Sie die Software deinstallieren, bevor Sie eine
Verbindung zum Internet herstellen.

HAFTUNGSAUSSCHLUSS: SOFERN GESETZLICH ZULASSIG STELLEN HP UND SEINE LIEFERANTEN DIE
SOFTWARE "WIE BESEHEN" BEREIT UND OHNE MANGELGEWAHR UND SCHLIESSEN HIERMIT ANDERE
GARANTIEN, PFLICHTEN UND BEDINGUNGEN AUS, SOWOHL EXPLIZITE, IMPLIZITE ALS AUCH GESETZLICH
VORGEGEBENE, EINSCHLIESSLICH, ABER NICHT BESCHRANKT AUF, GARANTIEN : (i) AUS
RECHTSANSPRUCHEN UND NICHTVERLETZUNG; (li) AUS HANDELSUBLICHKEIT; (lii) AUF EIGNUNG FUR EINEN
BESTIMMTEN ZWECK; (iv), AUF DAS FUNKTIONIEREN DER SOFTWARE MIT NICHT VON HP HERGESTELLTES
VERBRAUCHSMATERIAL ODER ZUBEHOR; UND (V), AUS DEM FEHLEN VON VIREN UNTER
BERUCKSICHTICHTUNG DER SOFTWARE: In einigen Staaten/Rechtssystemen ist der Ausschluss
konkludenter Garantie bzw. sind Beschrankungen der Dauer der konkludenten Garantie untersagt, sodass
der oben stehende Haftungsausschluss maglicherweise nicht vollstandig auf Sie zutrifft.

HAFTUNGSBESCHRANKUNG. Entsprechend 6rtlich geltendem Recht und ungeachtet méglicher Schaden, die
lhnen entstehen kdnnen, beschrankt sich die gesamte Haftung von HP und seinen Zulieferern gemafs aller
Bestimmungen dieser Endbenutzerlizenzvereinbarung sowie Ihr ausschlief3licher Anspruch entsprechend
den vorherigen Ausfihrungen auf den hoheren der beiden folgenden Betrage: den Betrag, den Sie fUr das
Softwareprodukt bezahlt haben oder U.S.-$ 5,00. SOFERN GESETZLICH ZULASSIG UBERNEHMEN HP ODER
SEINE ZULIEFERER UNTER KEINEN UMSTANDEN DIE HAFTUNG FUR IRGENDWELCHE BESONDEREN,
ZUFALLIGEN ODER INDIREKTEN SCHADEN SOWIE FOLGESCHADEN (EINSCHLIESSLICH ABER NICHT
BESCHRANKT AUF SCHADEN WIE DEN VERLUST VON GEWINN, VERTRAULICHEN ODER ANDEREN DATEN,
GESCHAFTSUNTERBRECHUNGEN, PERSONENSCHADEN ODER VERLETZUNG DER PRIVATSPHARE), DIE SICH
AUFGRUND ODER IN IRGENDEINEM ZUSAMMENHANG MIT DER VERWENDUNG BZW. DER UNMOGLICHKEIT
DER VERWENDUNG DES SOFTWAREPRODUKTS ODER IN ANDERER WEISE AUF JEDWEDE BESTIMMUNG
DIESER ENDBENUTZERLIZENZVEREINBARUNG BEZIEHEN, SELBST WENN HP ODER SEINEN ZULIEFERN DIE
MOGLICHKEIT SOLCHER SCHADEN BEKANNT WAR UND SELBST WENN DER ANSPRUCH SEINES
EIGENTLICHEN ZWECKS ENTBEHRT. Einige Staaten/Rechtssysteme lassen den Ausschluss oder die
Beschrankung von zufalligen Schaden oder Folgeschaden nicht zu; obige Haftungsbeschrankungen bzw.
Haftungsauschlisse gelten also moglicherweise nicht fr Sie.

KUNDEN U.S.-AMERIKANISCHER BEHORDEN. In Ubereinstimmung mit FAR 12.211 und 12.212 werden
kommerzielle Computersoftware (Commercial Computer Software), Computer-Softwaredokumentation
(Computer Software Documentation) und technische Daten fiir kommerzielle Artikel (Technical Data for
Commercial Items) zu den Standard-Lizenzbedingungen von HP an US-Behorden lizenziert.

EINHALTUNG VON EXPORTGESETZEN. Sie halten sich an alle Gesetze und Bestimmungen der USA und
anderer Lander (,Exportgesetze®), um zu gewahrleisten, dass das Softwareprodukt nicht (1) exportiert
wird, weder direkt noch indirekt, und damit gegen Exportgesetze verstoRen wird, oder (2) fir einen Zweck
verwendet wird, der durch Exportgesetze verboten ist, einschlief3lich und ohne Beschrankung hinsichtlich
der Verbreitung von nuklearen, chemischen oder biologischen Waffen.

Endbenutzerlizenzvereinbarung
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13. GESCHAFTSFAHIGKEIT UND VOLLMACHT. Sie versichern, dass Sie in Ihrem Land volljghrig sind und, falls
zutreffend, von lhrem Arbeitgeber ordnungsgemal dazu ermachtigt wurden, diesen Vertrag
abzuschliefen.

14. GELTENDES RECHT. Diese Lizenzvereinbarung unterliegt den Gesetzen des Staates Kalifornien, USA.

15. GESAMTE UBEREINKUNFT. Sofern Sie keine separate Lizenzvereinbarung fiir das Softwareprodukt
abgeschlossen haben, ist diese Endbenutzerlizenzvereinbarung (einschlieBlich jeder Erganzung und jeden
Anhangs dieser Endbenutzerlizenzvereinbarung, die zum HP Produkt gehort) in Bezug auf die Software die
gesamte Vereinbarung zwischen lhnen und HP und tritt an die Stelle aller friheren oder gleichzeitigen
mundlichen oder schriftlichen Mitteilungen, Angebote und Erklarungen im Hinblick auf das
Softwareprodukt oder jeden anderen Gegenstand, der unter dieser Endbenutzerlizenzvereinbarung fallt.
Soweit die Bedingungen von HP Richtlinien oder Programmen flr Supportdienste in Widerspruch zu den
Bedingungen dieser Endbenutzerlizenzvereinbarung stehen, haben die Bedingungen dieser
Endbenutzerlizenzvereinbarung Vorrang.

16. VERBRAUCHERRECHTE. Verbraucher in einigen Landern, Staaten oder Gebieten profitieren moglicherweise
von bestimmten gesetzlichen Rechten und Rechtsanspriichen gemal? Verbrauchergesetze, aufgrund derer
eine Haftung von HP nicht gesetzlich ausgeschlossen oder beschrankt werden kann. Wenn Sie die Software
als Verbraucher im Sinne der entsprechenden Verbrauchergesetze in Ihrem Land, Staat oder Gebiet
erworben haben, missen die Vorschriften dieser Endbenutzerlizenzvereinbarung (einschlieBlich
Garantieausschluss, Haftungsbeschrankung und Haftungsausschluss) unter Beachtung des geltenden
Rechts gelesen werden und gelten nur im Umfang des anwendbaren Rechts.

Australische Verbraucher: Wenn Sie die Software als Verbraucher im Sinne des australischen
Verbrauchergesetzes (Australien Consumer Law) gemaR Australian Competition and Consumer Act 2010
(Cth) erworben haben, dann gilt trotz anderer Bestimmung in dieser Endbenutzerlizenzvereinbarung:

a. die Software wird mit einer Garantie verkauft, die nicht durch das australische Verbrauchergesetz
(Australian Consumer Law) ausgeschlossen werden kénnen, einschlieRlich, dass Waren in
annehmbarer Qualitat bereitgestellt und Dienste mit Sorgfalt und Qualifikation ausgefthrt werden.
bei schwerwiegenden Fehlern haben Sie ein Anrecht auf Ersatz oder Erstattung sowie auf
Schadenersatz fir andere absehbare Verluste oder Schaden. Sie haben ebenfalls ein Anrecht auf
Reparatur oder Ersatz der Software, wenn die Qualitat nicht akzeptabel ist und der Fehler nicht
schwerwiegend ist

b. indieser Endbenutzerlizenzvereinbarung wird kein im australischen Verbrauchergesetz (Australian
Consumer Law) implizit enthaltenes oder vorgegebenes Recht oder Rechtsanspruch oder Garantie,
Gewahrleistung oder andere, die gesetzlich weder ausgeschlossen noch beschrankt werden kdnnen,
ausgeschlossen, beschrankt oder verandert; und

c. dielhnenin dieser Endbenutzerlizenzvereinbarung gewahrten vertraglichen Garantien stehen Ihnen
zusatzlich zu den Ihnen gemaR australischem Verbrauchergesetz (Australian Consumer Law)
zustehenden Rechten und Rechtsanspriichen zur Verfligung. Ihre Rechte gemanR australischem
Verbrauchergesetz (Australian Consumer Law) haben Vorrang, wenn diese mit Beschrankungen der
vertraglichen Garantie unvereinbar sind.

Die Software kann maglicherweise vom Benutzer generierte Daten speichern. HP weist Sie hiermit
darauf hin, dass Reparaturen der Software durch HP zum Verlust dieser Daten fiihren kann. Soweit es
das Gesetz erlaubt, gelten die Haftungsbeschrankungen und Haftungsausschlisse von HP aus dieser
Endbenutzerlizenzvereinbarung bei solchem Datenverlust.

Wenn Sie glauben, dass Sie ein Anrecht auf die Garantie gemals diesem Vertrag oder auf einem der
oben genannten Rechtsanspriiche haben, dann wenden Sie sich bitte an HP:

HP PPS Australia Pty Ltd
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(Fortsetzung)

Building F, 1 Homebush Bay
Drive

Rhodes, NSW 2138

Australien

Um eine Supportanfrage zu stellen oder einen Garantieanspruch geltend zu machen, dann wenden Sie sich
bitte telefonisch an die Rufnummer 13 10 47 (in Australien) oder an + 61 2 8278 1039 (bei Anruf aus dem
Ausland) oder besuchen Sie www8.hp.com/au/en/contact-hp/phone-assist.html, um die aktuelle Liste der
Support-Telefonnummern zu erhalten.

Sollten Sie ein Verbraucher im Sinne des australischen Verbrauchergesetzes (Australian Consumer Law)
und die Software oder Garantie und Supportdienstleistungen fiir Software gekauft haben, die
normalerweise nicht zum eigenen oder hauslichen Gebrauch oder zu Haushaltszwecken gedacht ist, dann
beschrankt HP seine Haftung bei Mangel auf Einhaltung folgender Garantien:

a. Bereitstellung von Garantie oder Unterstitzung fr die S_pftvvare: flr eine oder mehrere der folgenden
Optionen: erneute Lieferung der Dienstleistungen oder Ubernahme der Kosten fiir die erneute
Lieferung der Dienstleistungen;

b.  Bereitstellung der Software: fiir eine oder mehrere der folgenden Optionen: Ersatz fir die Software
oder die Lieferung gleichwertiger Software; Reparatur der Software; Ubernahme der durch die
erneute Einrichtung der Software oder durch den Erwerb gleichwertiger Software entstandenen
Kosten; oder die Ubernahme der Reparaturkosten fiir die Software; und

¢. andernfalls, sofern es das Gesetz erlaubt.

Neuseelandische Verbraucher: Die Software enthalt in Neuseeland Garantien, die gemals Consumer
Guarantees Act 1993 nicht ausgeschlossen werden kénnen. In Neuseeland ist ein Verbrauchergeschaft ein
Geschaft mit einer Person, die Waren zum eigenen oder hauslichen Gebrauch oder zu Haushaltszwecken
kauft und nicht zu Geschaftszwecken. Neuseeldndische Verbraucher, die Waren fir den eigenen oder
hauslichen Gebrauch oder zu Haushaltszwecken und nicht zu Geschaftszwecken (,Neuseelandischen
Verbraucher) erwerben, haben bei Mangel ein Anrecht auf Reparatur, Ersatz oder Erstattung und bei
anderen absehbaren Verlusten oder Schaden ein Anrecht auf Schadenersatz. Ein neuseelandischer
Verbraucher (wie oben definiert) kann die Kosten fir die Riicksendung an den Kaufort des Produkts
erstattet bekommen, sofern eine Verletzung des neuseeléndischen Verbrauchergesetzes vorliegt; des
Weiteren wird HP, wenn dem neuseelandischen Verbraucher erhebliche Kosten durch die Riicksendung von
Waren an HP entstehen, solche Waren auf eigene Kosten abholen. Wenn die Bereitstellung von Produkten
oder Dienstleistungen zu Geschaftszwecken erfolgt, stimmen Sie zu, dass der Consumer Guarantees Act
1993 aufgrund der Art und des Werts des Geschaftes nicht gilt; dies ist fair und angemessen.

© Copyright 2017 HP Development Company, L.P.

Die in diesem Dokument enthaltenen Informationen kénnen ohne Vorankindigung geandert werden. Alle
anderen in diesem Dokument aufgefiihrten Produktnamen sind moglicherweise Marken der jeweiligen

Eigentimer. Soweit gesetzlich zuldssig sind die einzigen Garantien fir HP Produkte und -Dienstleistungen in den
ausdrtcklichen Garantierklarungen dargelegt, die diese Produkte und Dienstleistungen begleiten. Keine der hier

zur Verfligung gestellten Informationen kann als eine zusatzliche Garantiezusage ausgelegt werden. Soweit

gesetzlich zuldssig haftet HP nicht fir technische oder redaktionelle Fehler oder Unterlassungen, die in diesem

Dokument enthalten sind.

Version: August 2017

Endbenutzerlizenzvereinbarung
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CSR-Gewahrleistung
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HP Produkte sind mit zahlreichen CSR-Teilen (Customer Self Repair) ausgestattet, die vom Kunden selbst
repariert werden kdnnen. Auf diese Weise sinkt der Zeitaufwand flr die Reparatur, und der Austausch
fehlerhafter Teile wird flexibler gestaltet. Falls HP wahrend der Diagnose feststellt, dass die Reparatur mit Hilfe
eines CSR-Teils abgewickelt werden kann, sendet HP Ihnen dieses Teil direkt zu, so dass Sie es umgehend
austauschen kénnen. Die CSR-Teile fallen in zwei Kategorien: 1) Teile, bei denen die Reparatur durch den Kunden
obligatorisch ist. Wenn Sie HP mit dem Austausch dieser Teile beauftragen, werden Ihnen die Anfahrt und die
Arbeitskosten fir die Durchfiihrung dieser Arbeiten in Rechnung gestellt. 2) Teile, bei denen die Reparatur durch
den Kunden optional ist. Diese Teile sind gleichfalls fiir die Reparatur durch den Kunden selbst ausgelegt. Falls
Sie allerdings HP mit dem Austausch beauftragen, werden die Teile ggf. ohne weitere Kosten fiir Sie im Rahmen
der Gewahrleistung fur Ihr Gerat ausgetauscht.

Je nach Verfugbarkeit und geografischem Standort werden die CSR-Teile am nachsten Geschaftstag zugestellt. In
bestimmten Landern/Regionen ist auch die Lieferung am gleichen Geschaftstag bzw. innerhalb von vier Stunden
(gegen Aufschlag) mdglich. Wenn Sie Hilfe brauchen, rufen Sie den technischen HP Support an. Ein Techniker gibt
Ihnen dann weitere Anweisungen per Telefon. In den Begleitunterlagen zu den CSR-Ersatzteilen ist angegeben,
ob die fehlerhaften Teile an HP zuriickgegeben werden missen oder nicht. Ist die Ricksendung an HP
obligatorisch, sind Sie verpflichtet, das fehlerhafte Teil innerhalb eines bestimmten Zeitraums an HP
zurtickzusenden, in der Regel innerhalb von flinf (5) Geschéaftstagen. Das fehlerhafte Teil muss gemeinsam mit
der zugehdrigen Dokumentation in der bereitgestellten Versandverpackung zuriickgesendet werden. Falls Sie
das fehlerhafte Teil nicht zurlicksenden, stellt HP Ihnen das Ersatzteil in Rechnung. Bei Reparaturarbeiten durch
den Kunden selbst tragt HP die gesamten Versand- und Riicksendekosten, wobei HP das zu beauftragende
Kurier-/Speditionsunternehmen benennt.

Kundendienst

Anfordern von Telefon-Support fir Ihr Land/lhre Region Die Telefonnummern fir Ihr Land/Ihre Region finden Sie auf demim
Lieferumfang enthaltenen Informationsblatt oder unter
Bitte halten Sie die Produktbezeichnung, die Seriennummer, das www.hp.com/support/.

Verkaufsdatum und eine Problembeschreibung bereit.

Abrufen von Internet-Support rund um die Uhr und Herunterladen www.hp.com/support/colorliE77800mfp,
von Software-Dienstprogrammen und Treibern

Anfordern von zusatzlichen HP Service- oder Wartungsvertragen www.hp.com/qo/carepack
Gerat registrieren www.register.hp.com
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DEWW

Programm fur eine umweltvertragliche
Produktentwicklung

° Schutz der Umwelt

° Erzeugung von Ozon

e  Stromverbrauch
e  Tonerverbrauch
e  Papierverbrauch
e  Kunststoffe

° HP LaserJet-Druckverbrauchsmaterial

° Papier

° Materialeinschrankungen

° Batterieinformationen

e  Entsorgung von Altgeraten durch die Benutzer (EU und Indien)

° Recycling von Elektronik-Hardware

° Brasilien — Informationen zum Hardware-Recycling

° Chemische Substanzen

° Daten zum Stromverbrauch des Produkts gemaf Verordnung 1275/2008 der EU-Kommission

e  Ecolabel-Benutzerinformationen der SEPA (China)

e Verordnung zur Implementierung des China Energy Label fir Drucker, Faxgerate und Kopierer

° Erklarung zur Beschrankung der Verwendung gefahrlicher Substanzen (Indien)

e  Erklarung zur Beschrankung der Verwendung gefahrlicher Substanzen (Turkei).

e  Substanzentabelle (China)

° Materialsicherheitsdatenblatter (MSDS)

e  EPEAT

e  Substanzentabelle (Taiwan)
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° Weitere Informationen

Schutz der Umwelt

HP bietet hochwertige und umweltvertragliche Produkte an. Dieses Gerat wurde mit mehreren
Funktionsmerkmalen ausgestattet, die dazu beitragen, dass unsere Umwelt so wenig wie madglich belastet wird.

Erzeugung von Ozon

Die Luftemissionen von Ozon fir dieses Produkt wurden entsprechend einer allgemein standardisierten
Methode* gemessen und bei Anwendung dieser Emissionsdaten auf ein Nutzungsszenario bei einer zu
erwartenden hohen Nutzung im Blro** hat HP festgestellt, dass wahrend des Druckens keine nennenswerte
Menge an Ozon generiert wird, die derzeitige Standards und Richtlinien beziglich der Innenluftqualitat
Uberschreitet.

* Testmethode fir die Ermittlung von Emissionen aus Hardcopy-Geraten im Hinblick auf die Vergabe des
Umweltzeichens fir Blrogerate mit Druckfunktion; DE-UZ 205 — BAM Januar 2018

** Basierend auf der Ozonkonzentration bei zweistiindigem Drucken pro Tag in einem Raum mit
30,6 Kubikmetern mit einer Ventilationsrate von 0,68 Luftwechseln pro Stunde mit HP Druckzubehdr

Stromverbrauch

Im Bereitschafts-, Ruhe- oder Energiesparmodus verringert sich der Stromverbrauch erheblich, sodass Sie ohne
Beeintrachtigung der hohen Leistung dieses Produkts natlrliche Ressourcen und Geld sparen kénnen. HP Druck-
und Bildbearbeitungsgerate mit dem ENERGY STAR®-Logo erfllen die Anforderungen des ENERGY STAR-
Programms der U.S. Environmental Protection Agency (EPA) fir Bildbearbeitungsgerate.
Bildbearbeitungsprodukte, die die Anforderungen des ENERGY STAR Programms erfiillen, sind folgendermalien
gekennzeichnet:

i)

ENERGY STAR

Weitere Modellinformationen zu Bildbearbeitungsprodukten, die die Anforderungen des ENERGY STAR
Programms erfillen, finden Sie unter:

www.hp.com/go/energystar

Tonerverbrauch

22

Im EconoMode wird weniger Toner verbraucht. Dadurch kann die Lebensdauer der Tonerpatrone verlangert
werden. HP empfiehlt, EconoMode nicht die ganze Zeit Uiber zu verwenden. Wenn EconoMade die ganze Zeit
verwendet wird, halt der Toner mdglicherweise langer als die mechanischen Teile in der Druckpatrone. Wenn sich
die Druckgualitat verschlechtert und nicht mehr annehmbar ist, sollten Sie die Druckpatrone ersetzen.
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Papierverbrauch

Mit dem Duplexdruck dieses Geréats (manuell oder automatisch) und dem Drucken mehrerer Seiten auf einer
Seite kdnnen Sie den Papierverbrauch senken und dadurch einen Beitrag zur Einsparung von Rohstoffen leisten.

Kunststoffe

Kunststoffteile mit einem Gewicht von mehr als 25 Gramm sind gemal3 internationalen Normen gekennzeichnet,
um die Identifizierung von Kunststoff zu Recyclingzwecken nach Ablauf der Lebensdauer des Produkts zu
vereinfachen.

HP LaserJet-Druckverbrauchsmaterial

Originales Verbrauchsmaterial von HP wurde umweltbewusst entwickelt. HP vereinfacht das Einsparen von
Ressourcen und Papier beim Drucken. Und auch das spatere Recycling ist ganz einfach und kostenlos.”

Alle HP Patronen, die bei HP Planet Partners zurlickgegeben werden, durchlaufen einen mehrstufigen
Recyclingprozess, bei dem Materialien voneinander getrennt und fiir die Verwendung als Rohmaterial in neuen
Originalpatronen von HP und Alltagsprodukten verarbeitet werden. Patronen, bei denen es sich nicht um
Originalpatronen von HP handelt und die Gber HP Planet Partners zurtickgegeben werden, werden auf eine
Deponie gebracht. HP fillt niemals Originalpatronen von HP nach oder verkauft diese weiter.

Um am Rickgabe- und Recycling-Programm der HP Planet Partners teilzunehmen, besuchen Sie die Website
www.hp.com/recycle. Wahlen Sie Ihr Land bzw. lhre Region aus, und informieren Sie sich dar(iber, wie Sie Ihr

HP Druckverbrauchsmaterial zuriicksenden kdnnen. Informationen und Anweisungen in mehreren Sprachen sind
auch jedem HP LaserJet Verbrauchsmaterial beigelegt.

T Das Programm ist nicht Gberall verfligbar. Weitere Informationen finden Sie unter www.hp.com/recycle.

Papier

Bei diesem Produkt kann Recyclingpapier und leichtes Papier (EcoFFICIENT™) verwendet werden, wenn dieses
die Richtlinien erfiillt, die im Handbuch zu Druckmedien fiir Drucker der HP LaserJet Familie angegeben sind.
Dieses Produkt eignet sich fir die Verwendung von Recyclingpapier und leichtem Papier (EcoFFICIENT™) gemal’
EN12281:2002.

Materialeinschrankungen

In diesem HP Produkt wurde kein Quecksilber verarbeitet.

Batterieinformationen

Dieses Produkt enthalt moglicherweise eine:
e  Polycarbonmonofluorid-Lithium- (Typ BR) oder
e Lithium-Mangandioxid-Batterie (Typ CR)

Batterie, die am Ende der Nutzungsdauer mdaglicherweise eine besondere Handhabung erfordert.
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r.% HINWEIS:  HINWEIS nur fur CR-Typ: Perchlorathaltige Materialien — Unter Umstanden gelten spezielle
Handhabungsvorschriften. Siehe http://dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate.

Gewicht: ~3 g
Ort: Auf Hauptplatine

Kann vom Benutzer entfernt werden: Nein

Recycling-Information erhalten Sie auf http://www.hp.com/recycle oder wenden Sie sich an lhre 6rtlichen
Behorden oder an Electronic Industries Alliance: http://www.eiae.org.

Entsorgung von Altgeraten durch die Benutzer (EU und Indien)

Dieses Zeichen bedeutet, dass das Gerat nicht mit dem Hausmdll entsorgt werden darf. Zum Schutz der
Gesundheit und der Umwelt entsorgen Sie Altgerate stattdessen (ber eine zu diesem Zweck vorgesehene
Sammelstelle fir die Wiederverwertung elektrischer und elektronischer Gerdte. Nahere Informationen erhalten
Sie bei lhrem zustandigen Abfallentsorgungsunternehmen, oder gehen Sie zu: www.hp.com/recycle.

Recycling von Elektronik-Hardware

HP fordert Kunden dazu auf, nicht mehr bendtigte Elektronik-Hardware dem Recycling zuzufiihren. Weitere
Informationen zum Recycling erhalten Sie unter: www.hp.com/recycle.

24 Kapitel 2 Programm fr eine umweltvertragliche Produktentwicklung DEWW


http://dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate
http://www.hp.com/recycle
http://www.eiae.org
http://www.hp.com/recycle
http://www.hp.com/recycle

Brasilien — Informationen zum Hardware-Recycling

Este produto eletrénico e seus componentes ndo devem ser descartados no lixo comum, pois embora estejam
é em conformidade com padrées mundiais de restricdo a substancias nocivas, podem conter, ainda que em
« quantidades minimas, substancias impactantes ao meio ambiente. Ao final da vida Util deste produto, o usuario
\ / deverd entrega-lo a HP. A ndo observancia dessa orientacdo sujeitara o infrator as sancdes previstas em lei.

ApOs o uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverdo ser entregues ao estabelecimento comercial ou
‘.—@ rede de assisténcia técnica autorizada pela HP.

Néao descarte o
produto eletrdonico
em lixo comum

Para maiores informacdes, inclusive sobre 0s pontos de recebimento, acesse:

www.hp.com.br/reciclar

Chemische Substanzen

HP verpflichtet sich, unseren Kunden Informationen Uber chemische Substanzen mitzuteilen, damit die
gesetzlichen Vorschriften wie REACH (EG-Richtlinie Nr. 1907/2006 des europaischen Parlaments und des
Europarats) eingehalten werden. Einen Bericht mit chemischen Daten zu diesem Produkt finden Sie unter:
www.hp.com/go/reach.

Daten zum Stromverbrauch des Produkts gemaf(3 Verordnung
1275/2008 der EU-Kommission

Informationen zum Energieverbrauch des Produkts, einschlieBlich des Stromverbrauchs im Netzwerk-
Standbymodus, wenn alle Netzwerkanschlisse verbunden und alle drahtlosen Netzwerkanschlisse aktiviert
sind, sind in Abschnitt P14 ,Additional Information* (Zusatzliche Informationen) der IT ECO Declaration
(Umweltdatenblatt) des Produkts unter www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/productdata/
itecodesktop-pc.html enthalten.

Ecolabel-Benutzerinformationen der SEPA (China)
o [E PR EEAR IR TAE 7= 5 8 P e
W75 KT 63.0 dB(A)I AR B R EIE TIAEN, EIEMALARE & XA,
A A BRI T AR e TR R RS, A R A R 8 T,
IV TE BERIAARTE AL TR RBFEIRA, BHE TR, FRRHE S M BB A B T
IERTLAME A4, DA BIFERR,

Verordnung zur Implementierung des China Energy Label fiir

Drucker, Faxgerate und Kopierer
{RyE G ML, FTEIHLFNR EALRERSCRARIRSE A", AFTEWLEA 1 E SR, RIEE FIAL,
FIEIALANAE EHLRERUR E B X BER SR (“GB215217) R E H- 1T HAF IR LT RIUREREE R Fn TEC
(UL HERE) {E,

DEWW Brasilien — Informationen zum Hardware-Recycling
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Erklarung zur Beschrankung der Verwendung gefahrlicher
Substanzen (Indien)

This product, as well as its related consumables and spares, complies with the reduction in hazardous
substances provisions of the "India E-waste Rule 2016." It does not contain lead, mercury, hexavalent chromium,
polybrominated biphenyls or polybrominated diphenyl ethers in concentrations exceeding 0.1 weight % and 0.01
weight % for cadmium, except where allowed pursuant to the exemptions set in Schedule 2 of the Rule.

Erklérung zur Beschrankung der Verwendung gefahrlicher
Substanzen (Turkei).

26
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Substanzentabelle (China)

77 it AT F R BT R A4 FR S R

The Table of Hazardous Substances/Elements and their Content C,Cr) SIIIIG ‘w

AR A B R R T A B A R A P A BRI
As required by China’s Management Methods for Restricted Use of
Hazardous Substances in Electrical and Electronic Products

A EYI
N Hazardous Substances
WHEW T Tr [m o A ok |Bnc ke
Lead | Mercury | Cadmium | Hexavalent | Polybrominated |Polybrominated
(Pb) |(Hg) (Cd) Chromium | biphenyls diphenyl ethers
(Cr(V1)) (PBB) (PBDE)
FTHIG 8 X O O O O O
S EIALAL: X O O @) O O
FAETH A X O O O O O
RN TE O O O O @) @)
e x | O O O O O
Tk & X O O O O O

) CHR-LJ-PK-MFP-02
FAAKIEST/T 11364 [IHLE gl
This form has been prepared in compliance with the provisions of SJ/T 11364.
0: FRIZA FWAEZIA A BB & B IITEGB/T 26572 MUEHIPREZR LT .
O: Indicates that the content of said hazardous substance in all of the homogenous materials in the component is within the limits
required by GB/T 26572.
X: FRIZA TV E DRSS — B AR P S 2B HHGB/T 26572 FE AR 220K,
X: Indicates that the content of said hazardous substance exceeds the limits required by GB/T 26572 in at least one homogenous
material in the component.

IERP TSR FE X7 MG E RoHSIEFRE HE H 5% PR FH 105 S 51 07 5 1 66 o

All parts named in this table with an “X” are in compliance with the China RoHS “List of Exceptions to RoHS Compliance Management
Catalog (or China RoHS Exemptions)”.

R AR X7 KRR S RoHS ALk

All parts named in this table with an “X"are in compliance with the European Union’s RoHS Legislation.

T FORAE IR A2 bR iR B T 7 il IE S AR ARl B R 55 2%

Note: The referenced Environmental Protection Use Period Marking was determined according to normal operating use conditions
of the product such as temperature and humidity.

Materialsicherheitsdatenblatter (MSDS)

Datenbléatter zur Materialsicherheit (MSDS) fur Verbrauchsmaterial mit chemischen Substanzen (z. B. Toner) sind
Uber die HP Website unter www.hp.com/go/msds erhaltlich.

EPEAT

DEWW

Viele HP Produkte sind so gestaltet, dass sie die EPEAT-Anforderungen erfillen. Bei EPEAT handelt es sich um

eine umfassende Umweltbewertung, mit deren Hilfe umweltfreundlichere Elektrogerate erkannt werden kénnen.

Weitere Informationen zu EPEAT finden Sie unter www.epeat.net. Weitere Informationen zu den bei EPEAT
registrierten HP Produkten finden Sie unter www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/pdf/
epeat_printers.pdf.

Substanzentabelle (China)

27


http://www.hp.com/go/msds
http://www.epeat.net
http://www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/pdf/epeat_printers.pdf
http://www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/pdf/epeat_printers.pdf

Substanzentabelle (Taiwan)
EVER YR &6 T AN

&

Taiwan Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking

& B A A B (0 R R E T S5AT1E http://www.hp.com/support . EIEREMES - ik

IR A e R T -

To access the latest user guides or manuals for your product. Go to

http://www.support.hp.com. Select Find your product, and then follow the on-screen instructions.

PR & B A 2 75
oo Restricted substances and chemical symbols
unit & % S| s | zwmmeE | BRR
(Pb) (Hg) (Cd) (Cr®) (PBB) (PBDE)
Print engine
HPRFNAR R
External Casing and O O O O O O
Trays
%%’fﬁ\:}z@% R O O O O O
Power Supply
AR o) o) o) O o) o)
Cables
EJL Il &5 2% A
Print printed circuit — O O O O O
board
Pl AR _ o o o o o
Control panel
i O o) O O O O
Cartridge
ﬁﬁ%&%ﬂ{q: R O O O O O
Scanner assembly

5% 2. “o"RIERZIAR MM E 2\ > L& B H A 7 B R

percentage of reference value of presence.

% 3. " RIERZIAR Y E AR H

2% 1. “HEH 0.1wt%” & i H 0.01wt%” (RI8 IR Y E 2 1 4 b & Sl H 4 be & s kv q .
Note 1: “Exceeding 0.1 wt %” and “exceeding 0.01 wt %” indicate that the percentage content of the
restricted substance exceeds the reference percentage value of presence condition.

Note 2: “0” indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the

Note 3: “—” indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.
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Weitere Informationen
Informationen zu folgenden Umweltthemen:
e  Umweltprofilblatt fir dieses und viele ahnliche HP-Produkte
e  HP Engagement fir den Umweltschutz
e  Das Umweltmanagementsystem von HP
e  Das Rickgabe- und Recycling-Programm von HP fiir Produkte am Ende ihrer Lebenszeit
e  Materialsicherheitsdatenblatter

Besuchen Sie www.hp.com/go/environment.

Sehen Sie sich auch die Website www.hp.com/recycle an.
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Zulassungsinformationen

° Gesetzlich vorgeschriebene Angaben
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Gesetzlich vorgeschriebene Angaben

° Modellspezifische Zulassungsnummer

° Zulassungshinweis flir die Europaische Union

° FCC-Bestimmungen

° Kanada — Industry Canada ICES-003: Konformitatserklarung

e  \CCI-Erkldrung (Japan)

e  EMC-Erklarung (Korea)

e  EMV-Erklérung (China)

° Anleitung fir das Netzkabel

e  Erkldrung zum Netzkabel (Japan)

° Lasersicherheit

° Laserangaben fir Finnland

° Erklérungen fur Skandinavien (Danemark, Finnland, Norwegen, Schweden)

e  (S-Zeichen (Deutschland)

° Eurasische Konformitat (Armenien, Kasachstan, Kirgistan, Russland, Weil3russland)

e  EMI-Erkl&rung (Taiwan)

° Geratestabilitat

Modellspezifische Zulassungsnummer

Far Ihr Produkt wurde aus rechtlichen Griinden eine modellspezifische Zulassungsnummer vergeben. Diese
modellspezifischen Zulassungsnummern dirfen nicht mit den Produktbezeichnungen oder Produktnummern
verwechselt werden.

Produkt-Modellnummer Modellspezifische Zulassungsnummer

HP LaserJet Managed MFP E82540dn BOISB-1604-00
HP LaserJet Managed Flow MFP E82540z

HP LaserJet Managed MFP E82550dn

HP LaserJet Managed Flow MFP E82550z

HP LaserJet Managed MFP E82560dn

HP LaserJet Managed Flow MFP E82560z
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Produkt-Modellnummer Modellspezifische Zulassungsnummer

HP LaserJet Managed MFP E87640dn BOISB-1605-00
HP LaserJet Managed MFP Flow MFP E87640z

HP LaserJet Managed MFP E87650dn

HP LaserJet Managed MFP Flow MFP E87650z

HP LaserJet Managed MFP E87660dn

HP LaserJet Managed MFP Flow MFP E87660z

Zulassungshinweis fir die Europaische Union

Produkte mit der CE-Kennzeichnung erftillen mindestens eine der folgenden EU-Richtlinien, sofern anwendbar:
Niederspannungsrichtlinie 2014/35/EU, EMV-Richtlinie 2014/30/EU, Oko-Design-Richtlinie 2009/125/EC, RED
2014/53/EU, RoHS-Richtlinie 2011/65/EU.

Die Einhaltung dieser Richtlinien wird anhand der geltenden standardisierten Europdischen Normen Uberpruft.
Die vollstandige Konformitatserklarung kann auf der folgenden Website eingesehen werden: www.hp.com/go/
certificates (Suchen Sie anhand des Modellnamens des Gerats oder anhand dessen Zulassungsmodellnummer
(RMN), die auf dem Zulassungsetikett zu finden ist.)

Ansprechpartner fir regulatorische Angelegenheiten ist: HP Deutschland GmbH, HP HQ-TRE, 71025, Boblingen.

Das Gerat erflllt die Anforderungen von EN 55032 Klasse A, sodass Folgendes gilt: ,Achtung — Dies ist ein
Produkt der Klasse A. Bei Betrieb in Wohnraumen kann dieses Produkt Stérungen beim Radio- und
Fernsehempfang verursachen. In diesem Fall muss der Benutzer ggf. geeignete Malinahmen ergreifen.”

FCC-Bestimmungen

DEWW

Dieses Gerat wurde eingehend getestet und halt die fir Digitalgerate der Klasse A geltenden Grenzwerte aus

Teil 15 der Vorschriften der US-Funk- und Fernmeldebehérde (Federal Communications Commission, FCC) ein.
Diese Grenzwerte sorgen fir einen angemessenen Schutz vor schadlichen Stérungen beim Betrieb des Gerats in
Gewerberdumen. Das Gerat erzeugt und verwendet hochfrequente Schwingungen und kann sie ausstrahlen.
Wenn es nicht gemaR den Anweisungen des Herstellers installiert und betrieben wird, kdnnen Stérungen im
Radio- und Fernsehempfang auftreten. Bei Betrieb des Gerats in Wohngebieten ist die Wahrscheinlichkeit solcher
Stérungen hoch, und der Benutzer ist verpflichtet, diese Stérungen auf eigene Kosten zu beheben.
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[%F HINWEIS:  Anderungen am Drucker, die nicht ausdriicklich von HP genehmigt wurden, kénnten dazu fihren,
dass die Berechtigung des Benutzers zum Betrieb dieses Gerats erlischt.

Die Verwendung eines abgeschirmten Schnittstellenkabels ist erforderlich, damit den Grenzwerten fir Klasse A
in Abschnitt 15 der FCC-Bestimmungen entsprochen wird.

Kanada — Industry Canada ICES-003: Konformitatserklarung
CAN ICES-3(A)/NMB-3(A)

VCCl-Erklarung (Japan)

VCCI32-1 HE®EE DOGE

COEEIF. 7 5AMEREMEETT . COEKEZRE
RECTHERYALBRYETEZSISECICENHYFT,
COGEICIFERERBEYGHERZET DL IEREND

ZENBYET,
VCCI-A
EMC-Erklarung (Korea)
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EMV-Erklarung (China)
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Anleitung flr das Netzkabel

Stellen Sie sicher, dass lhre Stromquelle fUr die Betriebsspannung des Gerats geeignet ist. Die Betriebsspannung
finden Sie auf dem Gerateetikett. Das Gerat arbeitet mit 100-127 V Wechselspannung oder mit 220-240V
Wechselspannung und 50/60 Hz.

Verbinden Sie das Netzkabel mit dem Gerat und einer geerdeten Steckdose mit Wechselspannung.

AACHTUNG: Um Schaden am Gerét zu vermeiden, sollten Sie ausschlieBSlich das Netzkabel verwenden, das im
Lieferumfang des Gerats enthalten ist.
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Erklédrung zum Netzkabel (Japan)

HEICE, RSN =BRI—FEHFENTSL,
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Lasersicherheit

Das Center for Devices and Radiological Health (CDRH) der US-amerikanischen Food and Drug Administration hat
Vorschriften flr Laserprodukte erlassen, die ab dem 1. August 1976 hergestellt wurden. In den USA vertriebene
Produkte missen diese erflllen. Das Gerat wird als Laserprodukt der ,Klasse 1*im Sinne des von der US-
amerikanischen DHHS (Department of Health and Human Services) herausgegebenen Radiation Performance
Standard in Ubereinstimmung mit dem Radiation Control for Health and Safety Act aus dem Jahr 1968
zertifiziert. Da die Strahlung, die im Inneren des Gerats emittiert wird, vollstandig innerhalb des Schutzgehauses
und der dulReren Abdeckungen verbleibt, kann der Laserstrahl bei normalem Betrieb zu keinem Zeitpunkt aus
dem Gerat austreten.

AVORSICHT! Das Verstellen von Steuerungselementen, das Nachregeln bestimmter Einstellungen oder die

Durchftihrung von Vorgehensweisen, die nicht in diesem Benutzerhandbuch beschrieben werden, kann dazu
flhren, dass die entsprechende Person gefahrlicher Strahlung ausgesetzt wird.

Laserangaben fur Finnland

DEWW

Luokan 1 laserlaite

HP LaserJet Managed MFP E82540dn, HP LaserJet Managed Flow MFP E82540z, HP LaserJet Managed MFP
E82550dn, HP LaserJet Managed Flow MFP E82550z, HP LaserJet Managed MFP E82560dn, HP LaserJet
Managed Flow MFP E82560z, HP LaserJet Managed MFP E87640dn, HP LaserJet Managed Flow MFP E87640z,
HP LaserJet Managed MFP E87650dn, HP LaserJet Managed Flow MFP E87650z, HP LaserJet Managed MFP
E87660dn, HP LaserJet Managed Flow MFP E87660z , laserkirjoitin on kayttajan kannalta turvallinen luokan 1
laserlaite. Normaalissa kaytossa kirjoittimen suojakotelointi estaa lasersateen paasyn laitteen ulkopuolelle.
Laitteen turvallisuusluokka on maaritetty standardin EN 60825-1 (2014) mukaisesti.

VAROITUS !

Laitteen kayttaminen muulla kuin kayttéohjeessa mainitulla tavalla saattaa altistaa kayttajan turvallisuusluokan
1 ylittavalle nakymattéomalle lasersateilylle.

VARNING!

Om apparaten anvands pa annat satt an i bruksanvisning specificerats, kan anvandaren utsattas for osynlig
laserstralning, som dverskrider gransen for laserklass 1.

HUOLTO

HP LaserJet Managed MFP E82540dn, HP LaserJet Managed Flow MFP E82540z, HP LaserJet Managed MFP
E82550dn, HP LaserJet Managed Flow MFP E82550z, HP LaserJet Managed MFP E82560dn, HP LaserJet
Managed Flow MFP E82560z, HP LaserJet Managed MFP E87640dn, HP LaserJet Managed Flow MFP E87640z,
HP LaserJet Managed MFP E87650dn, HP LaserJet Managed Flow MFP E87650z, HP LaserJet Managed MFP
E87660dn, HP LaserJet Managed Flow MFP E87660z - kirjoittimen sisalla ei ole kayttdjan huollettavissa olevia
kohteita. Laitteen saa avata ja huoltaa ainoastaan sen huoltamiseen koulutettu henkild. Tallaiseksi
huoltotoimenpiteeksi ei katsota variainekasetin vaihtamista, paperiradan puhdistusta tai muita kayttajan
kasikirjassa lueteltuja, kayttajan tehtavaksi tarkoitettuja yllapitotoimia, jotka voidaan suorittaa ilman
erikoistyokaluja.

VARO!
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Mikali kirjoittimen suojakotelo avataan, olet alttiina nakymattomallelasersateilylle laitteen ollessa toiminnassa.
Ala katso sateeseen.

VARNING!

Om laserprinterns skyddshélje 6ppnas da apparaten ar i funktion, utsattas anvandaren for osynlig laserstralning.
Betrakta ej stralen.

Tiedot laitteessa kaytettavan laserdiodin sateilyominaisuuksista: Aallonpituus 775-795 nm Teho 5 m W Luokan
3B laser.

Erklarungen fur Skandinavien (Déanemark, Finnland, Norwegen, Schweden)

Ddnemark:

Apparatets stikprop skal tilsuttes en stikkontakt med jord, som giver forbindelse til stikproppens jord.
Finnland:

Laite on liitettava suojakoskettimilla varustettuun pistorasiaan.

Norwegen:

Apparatet ma tilkoples jordet stikkontakt.

Schweden:

Apparaten skall anslutas till jordat uttag.

GS-Zeichen (Deutschland)

36

Das Gerat ist nicht fUr die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen. Um
stérende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt nicht im unmittelbaren
Gesichtsfeld platziert werden.

Das Gerat ist kein Bildschirmarbeitsplatz gemaR BildscharbV. Bei ungtinstigen Lichtverhaltnissen (z. B. direkte
Sonneneinstrahlung) kann es zu Reflexionen auf dem Display und damit zu Einschrénkungen der Lesbarkeit der
dargestellten Zeichen kommen.

Die Bilddarstellung dieses Gerates ist nicht fir verlangerte Bildschirmtatigkeiten geeignet.
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Eurasische Konformitat (Armenien, Kasachstan, Kirgistan, Russland, Weirussland)

il

OHAipywi XXaHe eHAIpY mep3imi

HP Inc. Mekenxanbl: 1501 Page Mill Road, Palo Alto, California 94304, U.S.

OHIMHIH >kacany Mep3iMiH Taby VLUiH 8HIMHIH KbI3MeT KepceTy XancbipMacbiHaarbl 10 TaHb6aaaH TypaTbiH
CcepuanbIK HEMIPiH KapaHbI3.

4-11i, 5-LWi )XaHe 6-Lubl CAH[AP 6HIMHIH, XXacarnfaH XblJibl MEH anTacbiH KepceTei. 4-1i CaH XblJbIH
KepceTteni, Mbicanbl «3» caHbl «2013» pereHgi bingipeai.

5-Lwi K3He 6-1bl caHaapbl 6epinreH XbiNAblH Kal anTacblHAA XXacanFaHblH KepceTei, Mbicanbl, «12» caHbl
«12-wi» anta pereHpi 6ingipeni.

XeprinikTi ekinpikrepi:

Pece#: 000 "3iiulu UHK",

Peceit ®epepaumscbl, 125171, Mackey, JleHuHrpapg, wocceci, 16A 610k 3,

TenedoH/dakc: +7 495 797 3500/ +7 499 92132 50

Kasakcran: "3iullv Fnoban TpanauHr bu.Bu." komnanuacbiHbiH Kasakctangasbl dunuanol, KasakcraH
Pecny6nukacbl, 050040, Anmartbl K., BocTaHabIk ayaaHbl, 9n-Papabu gaHrbinbl, 77/7,
TenedoH/dakc: +7 727 355 35 52

HL

MpoussoauTenb U AaTa NPOU3BOACTBA

HP Inc. Agpec: 1501 Page Mill Road, Palo Alto, California 94304, U.S.

[aTta npousBoacTea 3awmdpoBaHa B 10-3Ha4YHOM CEPUMHOM HOMepe, PAcNosI0XKEHHOM Ha HaKelnKe co
Cny>ke6HOM MHPOPMaLLMen usgenums.

4-q, 5-a 1 6-9 uMdpPbl 0603HAYAIOT ro U Heen NPou3BoACTBA. 4-9 undpa 0603HaYaeT roa, Hanpumep, «3»
0603HayaeT, yTo u3genue npousseneHo B «2013» rogy.

5-9 1 6-9 undpbl 0603HAYAOT HOMEP HeeNu B roly NPOM3BOACTBA, Hanpumep, «12» 0603HavaeT «12-10» HeJento.

MecTHbIe npeacraBuTenM:

Poccusa: 000 "3uuln NHK",

Poccuitckas ®epepaums, 125171, r. MockBa, JleHMHrpagckoe wocce, 16A, cTp.3,

Tenedon/daxc: +7 495 797 3500/ +7 499 92132 50

Kazaxcran: ®unuan komnanum "3unulu Fnoban Tpanguur bu.Bu.", Pecnybnuka Kasaxcran, 050040, r.
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EMI-Erklérung (Taiwan)

BhEmE

e HVRIN BTV S o (R RIBREE PR RTIRE » W] RE €38 oA
T - AEERERDUT » BRI Sk SRR B B0 -

DEWW Gesetzlich vorgeschriebene Angaben 37



Geratestabilitat
Ziehen Sie jeweils nur ein Papierfach heraus.
Benutzen Sie das Papierfach nicht als Stufe.
Achten Sie darauf, dass Sie lhre Hande beim Schlieen des Papierfachs nicht einklemmen.

Wenn Sie den Drucker bewegen, missen alle Facher geschlossen sein.
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